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Bu c¢alisma, Kayseri'deki miilteci cocuklara egitim veren
Ogretmenlerin, okul ve sinf deneyimlerine odaklanmay1 ve bu
deneyimlerin kapsayici egitim bakimindan neye isaret ettigini
ortaya koymayr amaglamaktadir. Calismanin temel varsayimi,
kapsayic egitimin, 6gretmenlerin hizmet 6ncesi egitimleri, hizmet
ici egitimleri, inanglari, tutumlari ve yeterlikleri baglaminda
yeniden disiiniilmesi gerektigi yoniindedir. Calisma miilteci
ogrenci olgusuna iliskin, Ogretmenlerin 0znel deneyimlerine
odaklandigindan fenomenolojik arastirma niteligindedir. Bu
baglamda nitel arastirma yaklasimiyla planlanmis ve
gerceklestirilmistir. Orneklem, Kayseri’de Suriyeli miiltecilerin
yogun olarak yasadigi iki mahalledeki bes okuldan goniilliiliik
esasina gore belirlenen 21 O0gretmenden olusmaktadir. Veriler,
calisma  grubuyla  gergeklestirilen yar1  yapilandirilmis
goriismelerden elde edilmis, igerik analizi teknigine uygun olarak
¢ozlimlenmistir. Sonuglar, Kayseri'de gorevli Ogretmenlerin,
siniflarda miilteci 0grencilerin 6grenmeye katilimini artirmaya ve
ayrimciligl azaltmaya yonelik uygulamalara yer verdiklerini
ortaya koymakla birlikte, gosterdikleri cabanin esit ve nitelikli
egitim saglamaya yeterli olmadigina inandiklarini ve kendilerini
miilteci  ¢ocuklarla  ¢alismada  yetkin  hissetmediklerini
gostermektedir. Ogrenmenin dlciilmesine doniik deneyimlerin
isaret ettigi nokta, miilteci ¢ocuklarin farkliliklarinin gérmezden
gelindigi yoniinde olup konuyla ilgili yasal metinlerin ve bilgi
eksikliginin bu durumun nedeni oldugu degerlendirilmektedir.
Sinif i¢indeki sosyal ortami aidiyet icerecek bi¢imde diizenlemeye
calistiklart  belirlenen Ogretmenlerin, tepkisel ve Onleyici
modellerle tutarli deneyimlere sahip olduklari, arastirma sonuglari
arasindadir. Ogretmenlerin en ©nemli mesleki motivasyon
kaynaginin, c¢ocuk sevgisi oldugu belirlenmistir. Ogretim
programlarinin ~ miilteci  ¢ocuklar1  kapsayan  bigimde
diizenlenmesi, konuyla ilgili uzun soluklu ¢alismalarin
planlanmasi, Ogretmenlerin hizmet oncesi ve hizmet ici
egitimlerinin baglam cercevesinde yeniden gozden gecirilmesi
onerilmektedir.
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Giris

Suriye’de 2011 yilinda baglayan catismalarin ardindan Tiirkiye’ye gelmeye baslayan Suriyeliler,
iilkede gegici koruma statiisii ile yasamaktadir. Tiirkiye I¢ isleri Bakanlhigi Gog Idaresi Genel
Midiirliigiine gore, iilkede bu statii ile yasamlarini siirdiiren Suriyeli sayisinin 3 Milyon 649 bin 750
oldugu bildirilmektedir. Gegici koruma statiisii ile Tiirkiye’de bulunanlarin yaninda, 99 bin 649 kisinin
oturma izni bulunmaktadir. Tiirkiye’de kayitli Suriyelilerin % 97,6’s1 sehirlerde yasamaktadir. Son
verilere gore de Tiirkiye’de 1 milyon 665 bin 151okul ¢aginda miilteci cocuk vardir (TURKSAM, 2019).
Bunlardan 610 bin 278’1 Tiirkiye’deki devlet okullarinda veya Gegici Egitim Merkezlerinde kayitlidir.
Kayseri, Suriyelilerin Tiirkiye’de yogun olarak yasadig1 kentlerden biridir. Suriyelilerin, Kayseri'nin
yerlesik niifusuna oran1 % 5.74’tiir (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2019). Ayrica Kayseri 2014 Nisan
ayinda 690 Suriyeli ¢ocugun gereksinimlerinin karsilandig1 bir Suriye okulunun acgildig1 az sayidaki
sehirden biridir (Kirisgi, 2014). Kayseri’de ilk ve ortaokullarda okullasma oran1 2018 verilerine gore net
% 96,37’dir. Kayseri okullarindaki miilteci 6grenci sayist 10 bin 369'tur (Milli Egitim Bakanlig:1 [MEB],
2019). Bu istatistikler, Tiirkiye’deki ve bu aragtirmanin ¢alisma bolgesi olan Kayseri’deki devlet
okullarinda miilteci ¢ocuklarin yogunlugunu gostermesi bakimindan 6nemlidir. Bu arastirmadaki
miilteci s6zcligii, zorunlu nedenlerle go¢ etmis Suriyeli bireyleri adlandirmakta kullanilmaktadur.

Tiirkiye’de 2014 yilma kadar Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimi, gecici barinma
merkezlerindeki okullar, Sivil Toplum Kuruluslari, goniillii Suriyeliler ve yerel yonetimlerin ¢alismalari
ile ytirtitiilmekteydi (Tastan ve Celik, 2017; Ugur, 2019). Bununla birlikte kapsayic1 egitim agisindan
onemli belgelerden biri olan Salamanca Bildirisinde de belirtildigi gibi her cocugun egitim alma hakk:
vardir ve Ozel gereksinimli bireyler normal okullara devam edebilmeli ve bu okullar ¢ocugu merkeze
alan kapsayic anlayis1 benimsemelidir (Dede, 1996). Bu noktada Tiirkiye, 2014 yilinda yayinladig: bir
genelge ile miilteci ¢ocuklara, devlet okullarinda egitime erisme ve kaliteli egitim alma olanag:
saglamistir. Bu gelisme okullardaki yonetici ve 6gretmenlerin miilteci 6grencilerin egitime etkin
katilimini saglamak amaciyla daha kapsayici diistinmeleri ve davranmalar: gerekliligini dogurmustur.
Bu gereklilikten hareketle ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin kapsayici egitim uygulamalarini
gelistirmek ve onlara farkindalik kazandirarak uygulamalarini gelistirmek amaciyla hizmet ici
egitimler planlanmis ve gergeklestirilmistir (MEB, 2018). Bununla beraber, 6gretmenler kapsayici
egitime yonelik hizmet ici egitimlerin yeterince ciddiye alinmadigini, ¢ilinkii kendi deneyimlerinin
onemsenmedigini ve kendilerine yeterince deger verilmedigini bildirmislerdir. Sosyoloji ve Egitim
Calismalar1 Birimi (SECBIR) ve Egitimde Reform Girisimi'nin (ERG) 6gretmenlerle yaptig1 calismalar,
ogretmenlerin okul deneyimlerinin ne denli 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Ciinkii kapsayici
egitimin saglanmasi ve siirdiiriilmesinde 6gretmenler anahtar role sahiptir. Ogretmenler, 6grencilerle
bire bir iliski i¢inde olan, dersleri planlayan ve uygulayan, okul deneyimlerini etkileyen ve onlardan
etkilenen kisilerdir (Ayan Ceyhan, 2016).

Tiirkiye’de miilteci g¢ocuklarin, devlet okullarinda akranlariyla birlikte egitim gormesi,
Ogretmenlerin gorev, rol ve sorumluluklarini genisletmistir. Bu gorevler, ¢ocuklarin travmalarla basa
¢ikmasina ve akademik uyumlarina yardimci olmay: ve onlarla olumlu bir 6gretmen/ebeveyn iliskisi
kurmay1 da icermektedir (Szente, Hoot ve Taylor, 2006, aktaran Erdem, 2017). Bununla beraber,
ogretmenlerin olusturdugu sinif atmosferi de son derece &nemlidir. Ogretim siirecinde 6grenci
katilimina deger veren ve programlari, yontemler, materyaller, dl¢cme degerlendirmede uyarlamalar
icerek bigimde yeniden tasarlayan Ogretmenler kapsayici &gretmenler olarak degerlendirilebilir.
Kapsayia egitimde farkliliklar bireysel bir sorun olarak goriilmez, 6grenmeyi zenginlestirmek igin bir
firsat olarak goriiliir (Mariga, McConkey ve Myezwa, 2014).

Bu calisma, Ogretmenlerin miilteci ¢ocuklar baglaminda kapsayici egitim deneyimlerini,
Ogretimin birbiriyle iliskili boyutlar1 (planlama, uygulama, degerlendirme) ve bu boyutlara etkisi olan
bilesenler (6gretmenlerin motivasyonlar: ve yeterlikleri, sinifta ve velilerle iletisim siireci ve isbirliginin
durumu,) agisindan ve kapsayici anlayis 6lgiit alarak inceledigi, bu sayede siirecin anlaminin, Gneminin
ve bi¢iminin ortaya konmasina olanak sagladig1 i¢in 6nemlidir. Asagidaki aciklamalar, bu ¢alismada
ele alinan olgulari, kapsayici egitim baglaminda kisaca agiklamaktadir.
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Kapsayic1 egitim okullarda 6grenmenin oniindeki zorluklari belirlemeye ve bunlari en aza
indirmeye calisan, tiim 0grencilerin ihtiyaglarini dikkate alarak, onlarin 6grenme siirecine ve kiiltiirel
etkinliklere katilimini artirmay1 ve dislanmay1 azaltmay1 benimseyen bir yaklasimdir. Bu yaklagim,
toplumu ve aileyi kapsayan genis bir yapida olup tutum, davrams, 6gretim yontemleri, programlar ve
cevreyi degistirmeyi hedefleyen dinamik bir siirectir (Mariga vd., 2014). Bu siirecte, Ogrenci
Ozelliklerinin bilinmesi, bu 6zelliklerin gérmezden gelinmeden, ihmal edilmeden, kiiglimsenmeden,
ogrencilerin entelektiiel becerilerine inanarak 6gretime devam edilmesi 6grencilerin ve 6gretmenlerin
basarist agisindan olduk¢a onemlidir (Gay, 2002). Kanada ve Amerika’da yapilan arastirmalarda
miilteci ¢ocuklarin, uyumlari, yaslari, 6nceki travmalari, aileleri bireysel dayarukliliklar: ve ev sahibi
topluluktaki bireylerin davranislar ile iligkilendirilmistir (Fantino ve Colak 2001; McBrien, 2005).
Kapsayicl egitim programlari evrensel olarak tasarlanmis programlardir. Evrensel tasarima dayali
Ogretim programlarinin ilkeleri, 6grenci merkezlilik, 6grenme engellerinin ortadan kaldirilmasi ve tiim
Ogrencilerin 6grenmeye erisiminin saglanmasi, esneklik, ihtiyaca cevap verici olma ve bireysel
farkliliklara gore alternatifler sunmaktir. Kapsayict egitimin hedefleri, iilkedeki cerceve programin
hedefleri ile sinirh tutulmayabilir. Farkliliklar1 gz oniine alacak sekilde esnek yazilabilir ve 6grenci
ozelliklerine gore genisletilebilir. Bu esneklik 6gretmenlere, igerik, arag gereg, yontem konusunda daha
fazla secenek sunar (Arslan, 2017). Ogretmenler hangi bilgiyi hangi sirada verecekleri, kag drnegin
yeterli olacagl, ne tiir alistirmalar yaptirmak gerektigi, gibi konularda, kendi bilgi ve deneyimlerine
dayali olarak kararlar verebilirler (Karatas Coskun, 2007). Tiirkiye’de Ogretim programlari, ozel
gereksinimli bireyler harig, farkli gruplar icin diizenleme ya da degisiklik icermemektedir. Resmi
diizenlemenin olmamasi, kapsayici egitim anlayisinin Ogretmenler arasinda farkli bigimlerde
anlasilmasina ve uygulanmasina neden olmaktadir.

Siniflarda kapsayiciigin saglanmasi, 6grenci katilimini ve farkli 6gretim yontemlerinin
kullanilmasini gerektirir. Drama, egitsel oyunlar, 6rnek olaylar, hikaye anlatmak, kesif gezileri, isbirlikli
O0grenme, teknolojik arag-gereclerin kullamilmasi, ikili ¢alismalar, cocuklarin sosyal katilimini
arttirabilir, dil becerilerini gelistirebilir (Demir Basaran, 2019). Planlanan etkinlikler, sayilar, resimler,
fiziksel hareketler, sosyal etkinlikler, miizikler kullarularak zenginlestirilebilir (Demir, 2010). Diger
yandan, kapsayiciligin saglanmasi, ebeveynlerin katilimini ve destegini gerektirir. Ogretmenler
ebeveynlerin egitime katilimini tesvik ederek, onlardan ¢ocuklara yonelik bilgi alabilir ve onlara bilgi
verebilir, bu sayede ¢ocuklarin 6grenme siirecine katilimi gelistirilebilir. Ancak, 6grencilere psikolojik
ve akademik yardim saglamak isteyen 6gretmenin oniinde dil problemi olabilmektedir. Dil sorununa
ek olarak diisiik akademik benlik algisina sahip 6grencilerle ilgilenmek de 6gretmenler igin zor olabilir
(Miller, 2009, aktaran Erdem, 2017).

Ogretmenler, farkli gecmiglere sahip miilteci &grenciler hakkinda yetersiz bilgilere ve
deneyimlere sahip olabilirler. Bu nedenle genellikle onlarin ihtiyaglarini karsilamada zorlanirlar.
Ayrica, bu 6grencilerin notlarini yiikseltmelerini isteyen ama kendilerine yeterince destek saglamayan
okul yonetimleri karsisinda giigsiiz hissedebilirler. Bunun sonucu olarak kendi deneyimlerine ve
fikirlerine yonelirler. Bagka bir deyisle cevabi kendilerinde ararlar ve artik disardan yardim arayisini
siirdiirmezler. Ders planlarini olustururken, 6grencilere yaklasimlarinda ve simif yonetiminde kendi
kisisel 6gretim anlayislarina giivenirler ve 6gretimlerini buna gore sekillendirirler. Fakat 6gretmenlerin
rehberlik konusundaki bireysel deneyimlerine olan bu giivenleri, yakin zamanda gelen miilteci
ogrenciler gibi ¢ok az deneyime ve bilgiye sahip olduklar1 gruplardan 6grencilerle ¢alisirken sorun
olabilir (Roxas, 2010). Bu nedenle, 6gretmenlerin 6znel deneyimlerini anlamaya doniik calismalar
siirecin niteligini artirmaya doniik ¢abalara yardimci olabilir.

Tiirkiye’de miilteci ¢ocuklarin egitimini 6gretmenler agisindan arastiran gesitli arastirmalar
bulunmaktadir (Arabaci, Basar, Akan ve Goksoy, 2014; Aydin ve Kaya, 2019; Daglioglu, Turupgu Dogan
ve Basit, 2017; Erdem, 2017; Erden, 2017, 2020; Eres, 2016; Giingor, 2015; Giingor ve Senel, 2018; Jafari
Kuzu, Tonga ve Kisla, 2018; Kardes ve Akman, 2018; Mercan Uzun ve Biitiin, 2016; Ozer, Komsuoglu
ve Atesok, 2016; Saglam ve flksen Kambur, 2017; Saritag, Sahin ve Catalbasg, 2016; Seydi, 2013; Tagkin ve
Erdemli, 2018; Zayimoglu Oztiirk, 2018). Kaysili, Soylu ve Sever (2019) 6gretmen, ydnetici ve velilerle
yaptig1 calismada, miilteci ¢ocuklarin egitiminin Oniindeki engelleri arastirmistir. Sakiz (2016)
Tiirkiye'nin Giineydogu Anadolu bolgesinden iki ildeki okul yoneticileri ile yaptig1 calismada, bu
bolgedeki okul kiiltiirlerinin kapsayiciliga ne derece hazir olduklarini arastirmistir. Kirisgi (2014), Seydi
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(2014), Emin (2016), Glimiisten, (2017) tarafindan yapilan ¢alismalar da miilteci ¢ocuklarin egitimine
yonelik aragtirmalar arasinda sayilabilir. Saric1 Bulut ve digerleri (2018), iistiin yetenekli 6grenciler
acgisindan kapsayici egitim uygulamalarimi ortaya koyabilmek amaciyla dlgek gelistirme galismasi
gerceklestirmislerdir. Ogretmenlerle yapilan calismalar agirlikli olarak sorunlarin belirlenmesine
yonelik goriislerin alinmasi yoniinde ve nicel ve nitel yontemlerle gerceklestirilmistir. Bu ¢alismada,
Ogretmenlerin, miilteci Ogrenciler baglaminda kapsayici egitimi nasil anlamlandirdiklari, smif
deneyimleri ile 6grencilere nasil ulasmaya ve destek vermeye calistiklari, miilteci cocuklarla ilgili eylem
ve sOylemleri ortaya konmaya ¢alisilmistir. Bu ¢alisma 6gretmenlerin anlam diinyalarina odaklanmasi
bakimindan, 6gretmenlerle gerceklestirilen diger ¢alismalardan ayrilmaktadir.

Calisma, Kayseri'de, siniflarinda miilteci cocuk bulunan devlet okulu 6gretmenlerinin, okul ve
sinif deneyimlerine odaklanmay1 ve bu deneyimlerin, kapsayici egitim bakimindan neye isaret ettigini
ortaya koymay1 amacglamaktadir.

Arastirma amacina doniik olarak, asagidaki arastirma sorular1 olusturulmustur:

1- Ogretmenlerin Ogretim siireglerine yonelik deneyimleri nelerdir?

2- Ogretmenlerin sinif ydnetimine yonelik deneyimleri nelerdir?

3- Ogretmenlerin velilerle iletisim ve isbirligine yonelik deneyimleri nelerdir?

4- Ogretmenlerin miilteci 6grencilerle calismada motivasyon kaynaklari nelerdir?
5- Ogretmenlerin miilteci dgrencilerle calismada yetkinlik algilari nelerdir?

Yontem

Bu ¢alismada, miilteciler baglaminda kapsayici egitimin 6nemli aktorleri olan 6gretmenlerin,
okul ve smif uygulamalarina doniik goriis ve deneyimlerinden yola ¢ikarak, Kayseri’deki kapsayici
egitimin durumuna iliskin veri elde etmek amaglanmistir. Bu nedenle calisma nitel arastirma
yaklasimiyla planlanmis ve gergeklestirilmistir. Cilinkii nitel arastirma dogal ortama duyarldir,
biitiinctil bir anlayisa sahiptir, katihmcilarin algilarini ortaya koyar ve arastirmacinin da katilimei rolii
vardir (Yildirim ve Simsek, 2008). Calisma, miilteci d3renci olgusuna iliskin, 0gretmenlerin 6znel
deneyimlerine odaklandigindan fenomenolojik arastirma niteligindedir. Fenomenolojik ¢alismanin asil
hedefi bir kimsenin aklindakileri, yani yasanmis deneyimlere iliskin algisinin 6ziinii ortaya ¢ikarmaktir
(Patton, 1990). Arastirma, ogretmenlerin miilteci ¢ocuklarin egitimini, nasil anlamlandirdiklarini ve
onlara nasil ulasmaya ve destek vermeye ¢alistiklarini ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir. Bu
yoniiyle betimleyici fenomenolojik arastirma kategorisindedir.

Orneklem

Bu arastirmanin 6rneklemi, Suriyeli miiltecilerin Kayseri'deki ilk yerlesim birimlerinden olan
Melikgazi ilgesine bagli Eskisehir Baglar1 ve Kii¢lik Mustafa Mahallelerinde yer alan bes okuldan,
goriismeye goniillii olan 21 6gretmenden olusmustur. Orneklemdeki sayiya veri doygunlugu
sonucunda ulagilmistir. Okullarin segilme nedeni, miilteci 6grenci yogunlugunun, sehrin diger
okullarina oranla oldukca yiiksek olmasidir. Buradan hareketle yogunluk drnekleme tiirtiniin
benimsendigi anlagilabilir. Yogunluk ornekleme tiirii olguyu olabildigince ortaya koyar, ilgi
bakimindan zengindir (Miles ve Huberman, 1994, aktaran Creswell, 2017). Ayrica grup, asagidaki
bilgilerden de anlasilacag: gibi cesitlilik icermektedir.

Tiirkiye’de 6gretmenler bitirdikleri lisans programlarina gore farkli kdkenlerden (6r: Egitim
Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi, Edebiyat fakiiltesi vb.) gelebilmektedirler. Bu durum onlarin mesleki
deneyimlerini ve degerlendirmelerini farklilastirmaktadir. O nedenle, mezun olduklar: fakiilteler
belirlenmeye ¢alisilmistir. Goriisme yapilan 6gretmenlerden bazilarinin akademik yasamlarina iliskin
verdikleri bilgilerden, bugiin gorev yaptiklar1 alanlardan farkli alanlarda egitim almis olduklar
belirlenmistir. Tki 6gretmenin Ggretmen lisesi mezunu oldugu anlasilmistir. Katilimer 6gretmenlerin,
kidem ortalamalar1 yiiksektir. Bu durum, kazandiklar1 mesleki kiiltiiriin 6gretmenlikle ilgili olmasi
bakimindan &nemli olabilir. Ogretmenlerin sadece ikisinin yiiksek lisans mezunu oldugu
anlagilmaktadir. Ogretmenlerden sadece bir kisi simdiki gorev yaptig1 okulda meslege baslamis, 5nemli
bir ¢cogunlugu, farkli bolgelerde ve okullarda calistiktan sonra simdiki okulunda gorevine devam
etmektedir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlere Iliskin Bilgiler

Miilteci 6grencilerle Egitim

Kodu Cinsiyet Brans Kidem . . . Fakiilte ad1
calisma deneyimi  Diizeyi
1E,GS,18 E Gorsel Sanatlar 18 yil 2yl Lisans Egitim
(GS) Fakiiltesi
(Egit.Fak.).
2K, MT,13 K Matematik(MT) 13 5 Lisans Egit.Fak.
3K,FBO,23 K Fen Bilgisi(FBO) 23 10 Lisans Fen Fak.
4K, TR,5 K Tiirkce(TR) 5 3,5 Lisans Egit.Fak.
5K,50,19 K Sinif Ogrt.(SO) 19 4 Lisans Egit.Fak.
6K,SO,19 K Sinif Ogrt.(SO) 19 5 Lisans Egit.Fak.
7K,S0,12 K Simf Ogrt.(SO) 12 4 Lisans Egit.Fak.
8E,SO,13 E Sinuf Ogrt.(SO) 13 4 Yiiksek LisansEgit.Fak.
9E,SO,16 E Sinif Ogrt.(SO) 16 5 Lisans Egit.Fak.
10E,SO24 E Sinuf Ogrt.(SO) 24 5 Lisans Egit.Fak.
11E,8O,28 E Sinuf Ogrt.(SO) 28 6 Lisans Egit.Fak.
12E,50,20 E Sinuf Ogrt.(SO) 20 5 Lisans Teknik
Egit.Fak.
13E,SO21 E Sinuf Ogrt.(SO) 21 1 Lisans Egit.Fak.
14KI05 K Ingilizce(IO) 5 4 Lisans Egit.Fak.
15E,S0,16 E Sinuf Ogrt.(SO) 16 8 Lisans Fen Fak.
16K,FBO,15 K Fen Bilgisi(FBO) 15 8 Lisans Fen Fak.
17E,SBO,24 E Sosyal 24 6 Lisans Isletme Fak.
Bilgiler(SBO)
18K,i10,7 K Ingilizce(1O) 7 2 Lisans Egit.Fak.
19KMT,1 K Matematik(MT) 1 1 Lisans Fen Fak.
20K,GS,11 K Gorsel 11 5 Lisans Egitim Fak.
Sanatlar(GS)
21E, MAT, 11 E Matematik(MAT)11 5 Yiiksek LisansEgit.Fak.

Ozetle, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin kidem ortalamalar1 15 yildir. 5 yildan az kidemi olan
yalnizca bir kisidir. Yaridan fazlasi (n=11) kadindir. Yarisina yakini (n=10) sinf 0gretmenidir. Yas

ortalamasi ise 38’dir. Tamami kapsayici egitim konusunda hizmet ici kurslara katilmistir.

Veri Toplama Teknikleri ve Araglart

Aragtirmada nitel veriler toplanmustir. Nitel veriler katiimcilarla gerceklestirilen yari
yapilandirilmis goriismelerden elde edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler, 6nceden belirlenmis
agik uglu sorular etrafinda diizenlenir ve goriisme sirasinda ortaya ¢ikan diger sorular eklenir (Yildirim
ve Simsek, 2008). Goriismelerde, 6gretmenlerin miilteci 6grencilerle ¢calisma anlayis ve uygulamalarini
belirlemeye yonelik, goriisme formu kullanilmistir. Bu form, alan taramas: sonucu hazirlandiktan
sonra, kapsam gegerliginin degerlendirilmesi i¢in uzman goriisiine sunulmustur. Uzmanlardan ikisinin
de calisma alami miilteci ¢ocuklarin egitimidir ve her ikisi de bu konuda 0gretmen egitimlerinde
bulunmuslardir. Ugiincii uzman, Kayseri'de bir Gegici Egitim Merkezi'nde yonetici olarak
calismaktadir. Uzman goriisleri dogrultusunda diizenlenen goriisme formlari, iki 6gretmenle yapilan
pilot goriismelerin ardindan, diizenlenerek uygulamaya hazir hale getirilmistir. Ayrica her goriismeden
sonra yapilan incelemenin ardindan goriisme formuna bazi sonda sorulari eklenmistir. Goriisme
formunun ilk kisminda, 6gretmenlerin profil bilgilerine yonelik sorular yer alirken, ikinci kisminda

arastirma amaglarina doniik 13 soru ve bu sorularla ilgili gesitli sonda sorular1 yer almistir.
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Verilerin Toplanmasi, Analizi ve Yorumlanmasi

Verilerin toplanabilmesi icin gerekli resmi izinler alinmistir. Goriismeler 2018-2019 egitim
Ogretim yil1, bahar yariyilinda, belirlenen okullarda, okul miidiiriiniin belirledigi goriisme odalarinda
gerceklestirilmistir. Goriismeye baslamadan oOnce, goriismeleri tekrar dinleyebilmek, veri kaybi
olmadan analiz edebilmek ve dogrudan alintilar yapabilmek igin ses kayit cihazi kullanilacag:
belirtilmis ve katilimcilardan izin alinmistir. Arastirmanin gizlilik esasina dayandigi, kimlik bilgilerinin
gizli tutulacag1 ve elde edilen verilerin sadece bilimsel amagh olarak kullanilacag: agiklanmistir. Ayrica
arastirmaci, baglami hatirlamak, iliskileri unutmamak adina siirekli notlar almistir. Goriismelerin

ortalama siiresi 40 dakika olarak hesaplanmistir.

Gortismelerin tiimiinde Ogretmenlere, sorularin yanitlar1 disinda, anlatmak aciklamak
istedikleri konularda konusmalarina izin verilmis, bu anlamda sinirlayici bir tavir gosterilmemistir. Bu
tiir sohbetler, goriismeye katilanlar1 anlamaya yardimc oldugu icin oldukga yararli olmustur.
Ogretmenlerin, goriis ve deneyimlerini anlatmaya istekli olduklari, diisiindiiklerini acik ve anlagilir
bigimde ifade ettikleri gdzlenmistir. Ug dgretmen ses kayit cihazini kapattiktan sonra daha gok

konusmay1 tercih etmis, bu durumda notlar alinmaistir.

Aragtirmada, yapilan goriismelerden elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde oncelikle ilgili
kayitlar yazili hale getirilmistir. Rastgele secilen {i¢ kayit dosyasi, ilgili katilimcilara gonderilerek
katilimar teyidi gergeklestirilmistir. Ses kayit cihazi ile kaydedilerek arsivlenen ham veriler ayrica
katilimcilarla hi¢ temas: olmayan ve yorumlar hakkinda yeterli yargilamay: yapabilecek, ¢alisma
yontemini bilen bagimsiz bir meslektas aracilig1 ile kodlama ve kategorilendirme anlaminda incelenmis

tutarlilik saglanmstir. Veriler, igerik analizi teknigine uygun olarak ¢oziimlenmistir.

Her bir goriisme kendi iginde, kendi anlam cercevesinde analiz edilmistir. Ardindan her bir
soru ayr1 ayri ele alinarak incelenmis, metinlere kod etiketleri atanmistir. T{im arastirma sorular1 igin
atanan birinci basamak kodlar, listelenip simflandirilarak sadelestirilmistir (67 kod). Ogretmenlerin
kapsayic1 egitime dair goriis ve uygulamalarina yonelik bu kodlar, literatiire ve verilere dayali olarak
olusturulan alt temalar (12 alt tema) ve temalar etrafinda 6beklendirilerek, metin i¢inde belli bir tematik
akista sunulmustur. Bu analizler tiimevarimsal yaklasimla gerceklestirilmisken, analiz sonuglarinin
gercekligini ve uygunlugunu test etme ve onaylama konusunda tiimdengelimsel bir yaklasim
benimsenmistir. Boylece Kayseri’deki miilteci 6grencilerin egitimine iliskin farkli goriislerin kendi
icindeki biitiinltigiintin ve celigkili noktalarinin goriilmesi saglanmaya calisilmistir. Bulgular nitel
arastirmanin bir geregi olarak, arastirmacinin yorum ve degerlendirmeleriyle harmanlanmis olarak

sunulmustur.

Arastirmacimin Calismadaki Yeri

Arastirmaci, dokuz yil devlet okullarinda 6gretmen olarak ¢alismistir. Bu anlamda, calisma
yapilan ortam ve kosullara aginadir. Arastirmacinin, mesleginin ilk yillarinda, Tiirkiye'nin Giiney Dogu
bolgesinde ana dili Tiirkge olmayan o6grencilerle calisma deneyimine sahip olmasi, katilimcilara
empatik olabilmesini saglamistir. Bununla beraber, arastirmaci kendi varsayimlarini ve dnyargilarini
aragtirma siirecinde elde edilen verilerden ayri tutmaya calismistir. Oznellik ve arastirmaciya ait
goriisler, yorumlama esnasinda s6z konusu olmustur. Arastirmaci su anda bir devlet iiniversitesinde,
Ogretim {iyesi olarak ¢alismaktadir. Calisma alanlari, baris egitimi ve ¢ok kiiltiirlii egitimdir. Bu konuda,

ogretmenlerle ve 6gretmen adaylari ile gesitli galismalar gerceklestirmistir.
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Bulgular

Bu arastirmada Kayseri’deki okullarin, miilteci ¢ocuklar baglaminda kapsayiciligi, 6gretmen
inanglari, tutumlar1 ve uygulamalar1 baglaminda anlasilmak istenmektedir. Aktarilabilirligi saglamak
ve onaylanabilirligini gostermek adina, derinlemesine goriismelerden elde edilen veriler, betimlemeler
ve dogrudan alintilarla sunulmustur. Bulgularin yaziminda gizlilik etik ilkesi nedeniyle katilimcilarin
kim olduklarina dair bilgi verilmemis, katilimc sirasi, cinsiyet, brans ve kidem (6rnegin; 1E,GS,18)
bilgileri kodlanarak verilmistir. Igerik analizi sonucu elde edilen bulgular, tema ve alt temalar etrafinda
tablolarla raporlanmistr.

Ogretmenlerin Ogretime Yonelik Deneyimleri

Arastirmada incelenen temel olgulardan biri, miilteci 6grencilerin yer aldig1 smiflardaki
Ogretim siirecidir. Bu olguyu agiklamaya ve anlamaya doniik kanitlar, 6gretmenlere sunulan 6 goriisme
sorusu ile elde edilmistir. Metinlere atanan 37 kod etiketi (1) dgretim programlari, (2) 6grenme-6gretme
siireci, (3) 6gretim materyalleri, (4) 6lgme ve degerlendirme alt temalarinda kategorik hale getirilmistir. Tablo
2 olguyu aciklamaya yarayan alt tema ve kodlar: biitiinciil bigcimde gérmek amaciyla hazirlanmistir.
Tablo 2'nin ardindan olusturulan paragraflar, yorumlar ve bu yorumlara isaret eden alintilar
icermektedir.

Tablo 2. Miilteci Ogrencilerle Ogretime Yonelik Kodlar

OGRETIM
Resmi n O:grergme-Ogretme Ogretim Araclart n Ol¢me ve Degerlendirme n
Programlar Siireci
Yararl degildir. 9 Diizeye uygun 6gretim 5  Egitim Bilisim Ag1 5 Geleneksel araglar1 18
yapma. (EBA) kullanma. kullanma.
Uygulanabilir 12 Ogrenci merkezli 10 Akilli Tahta kullanma.5 Miilteci 6grenciyi basarili 5
degildir. yontem teknikler sayma.
kullanma.
Adil degildir. 12 Bire-bir egitim verme. 2  MOBESE (Mobil 1 Seviyeye uygun 6l¢me 3
Elektronik Sistem yapma.
Entegrasyonu)
kullanma
Cerceve 8 Gizil 6grenmeyi 1  Calismayapraklar1 11 Subjektif dlciit kullanma. 5
niteliginde ve saglama. kullanma. Uygulamalari adil
uygundur. bulmama.
Esneklik 12 Temas kurmaya 1  Ders kitaplarim 11 Farklilastirilmis 6lgme ve 12
saglamiyor. caligma. kullanma. degerlendirmeyi bilmeme.
Ekstra programlar2 (“)gretimde alanidisina 2 Gorsel isitsel arag 5 Farklilagtirilmis 6l¢me ve 3
gereklidir. ¢ikma. kullanmama degerlendirme yapma

Miiltecilere BEP 2 Terciiman kullanma. 9  Uygun kaynaklara 6

hazirlanmali. erisememe

Kazanimi 2 Aidiyet Olusturma. 2 Ogrencinin ders 3
Ogretmen araclar1 yok

belirliyor.

Programa 11  Sadece geleneksel 7  Ders kitaplar1 diizeye 5
uyuluyor uygulamalar: kullanma uygun degil

Programa 9 Fakliliklar zordur 19

uyulmuyor. anlayist

Cocukla iletisimde 2
anadilini kullanma
Farkliliklar1 gérmezden 5
gelme.
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a) Resmi Ogretim Programlar:

Aragtirmaya, sinif 8gretmenligi, Tiirkge, Ingilizce, matematik, fen ve teknoloji, gorsel sanatlar,
sosyal bilgiler branslarindan Ogretmenler dahil olmustur. Bu anlamda, anlatilanlar bu derslerin
programlariyla siurhdir. Goriisiilen 6gretmenlerin yaridan fazlasi (n=12), 6gretim siirecinin temel
belirleyicisi olan programlarin kendilerine esneklik saglamadigi, uyarlamalara izin vermedigi, tiim
ogrenciler i¢in adil olmadig1 goriisiinde birlesmislerdir. Tiim dgrenciler dikkate alindiginda programin
yararli olmadigini belirten ogretmenler (n=9), bu nedenle programa birebir bagh kalmadiklarin
anlatmislardir. Bununla beraber, bazi 6gretmenlerin (n=11) programlara siki sikiya bagh kalarak
derslerini uyguladiklari anlagilmaktadir. Goriisiilen 6gretmenlerden ikisi (9E,SO16 ve 8E,SO13)
kapsayici anlayisa uygun bulunan deneyimlere sahiptir. Ogretmenler, programlarin yeterli olmadig1
durumlarda kazanimlari kendilerinin yazdigini ya da uyarlamalar yaptiklarini, boylece programi
genislettiklerini ifade etmislerdir. Bir 6gretmen tipki Ozel gereksinimli bireylerde oldugu gibi bu
¢ocuklara da Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP) hazirlanmasi gerektigini savunmustur. Tiim bu
yorumlara ve Tablo 2’deki ¢ikarimlara isaret eden alintilardan bir kag1 asagidaki gibidir:

Ekstra programlar gerekli, mevcut program yeterli olamiyor. Biz bunun icin kendimiz
kazammlar iiretiyoruz. (...) iiretti¢imiz kazanmimlarla, kendi kendimize bir 0gretim
programlamaya ¢alistyoruz. Uyguladi§imiz 63retim programlarima uygun kaynaklar iiretmeye
calisiyoruz (9E, SO,16).

Milli egitimden ana kazanimlar: segeriz. Onlardan biz kendimiz cevremize gore uyarlariz (8E,
SO,13).

Simdi bu cocuga (...), miifredatla kesinlikle bir sey veremiyorum (3K, FBO,23).

(...) miifredat, genel itibariyle orta ve iizeri 6grenciler icindir. Bundan dolay: basaris: diisiik
dgrenci, kaynagtirma 6grencisi ve Suriye’den gelmis siginmact olan ogrenciler genel itibariyle
zorluk cekiyor. Suriyeli 63rencilerimiz i¢in de BEP planmmmn hazirlanmas:  gerektigi
kamsimdayim. Benim dersim icin soylemek gerekirse, 6grencilerde ok biiyiik bosluklar birakarak
ilerliyoruz (21E, MAT,11).

Benim sadece bir dersim var, fen bilgisi. Elimde de bir miifredat var yetistirmem gereken. Ben
daha cok, hani Tiirkce bilen 6grenciler iizerinden ilerliyorum (16K, FBO,15).

(...) Yani miifredat: takip ettigimiz zaman geride kalan ve ilerde olan 6grencilere kitiiliik oluyor,
her cocugu kendi basina degerlendirdigimiz zaman mutlaka bir ilerleme saglyoruz. Ama
istenilen seviyeye hepsi geliyor mu gelmiyor (10E, SO,24).

Miifredat ashinda giizel. Cok etkinlik yapmaya miisait. Ama veli 63retmen arasindaki
yardimlagma tam saglanamadigi icin miifredattaki etkinlikleri yapamiyoruz (5K, SO,19).

b) Ogrenme-Ogretme Siireci

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin yarisina yakimi (n=10), smiflarda dikkati ¢ekmek ve
siirdiirmek, anlamli 6grenmeyi saglamak icin 6grenci merkezli egitim yaptiklarini sylemislerdir. Smif
ogretmenlerinin, Ogretimde farkli yontemler ve teknikler kullanarak Ogretim yapmaya brans
Ogretmenlerinden daha fazla ihtiya¢ duyduklar: anlagilmistir. Simif 6gretmenlerinin ayni 6grencilerle
dort yil egitime devam etmesi, siniflarini daha fazla benimsemelerine neden olmaktadir. Ogrenci
merkezli egitimi temel alan Ogretmenlerin anlattiklari, kapsayici egitime uygun Ornekler olarak
degerlendirilebilir. ki &gretmenin, kapsayict egitimi saglamak igin kendi ders alanlarimin digina
ciktiklarini anlatmalari, kapsayic egitimin sadece bir uygulama degil bir anlayis oldugunun farkina
varildigina isaret edebilir. Bes (n=5) Ogretmen, oyunlardan yararlandigini, oyunla kaynasmayi
sagladiklarini anlattilar. Ingilizce 6gretmeni 18 10 7 kodlu katilimci, Suriyeli cocuklarla Tiirklerden
daha iyi isler yaptigin1 mesela bir Suriyeli ¢cocuga Tiirkiye Bilimsel Arastirma Kurumu (TUBITAK)
projesi calistirdigini belirtmistir. Ingilizce gretmenleri digindaki brans dgretmenleri, dgrencilerin
Tiirkceyi bilmemesinden dolay: istedikleri egitimi saglayamadiklarindan dert yanmislardir. Sinf
Ogretmenleri ise birinci siiftan baslayan ¢ocuklarla iletisimde sorun yasamadiklarini belirtmiglerdir.
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Farkliliklara gore ders islediklerini anlatan 6gretmenler, bu 6grencilerin diizeylerinin simiftaki diger
¢ocuklardan farkli oldugunu, onlara diizeylerine uygun gorevler verdiklerinden soz ettiler.
Katilimcilarin tamamina yakini1 (n=19), miiltecilerin oldugu bu okullarda ders islemenin daha 6nce
calistiklar1 okullardan tamamen farkli oldugunu, bu farkliliklarin kendilerini ¢ok zorladigim
anlatmiglardir. Ozellikle brang dgretmenlerinde sinav odakli egitim sisteminin yarattig1 baski ve
miifredat yetistirme kaygisinin hakim oldugu anlasilmistir. Bu 6gretmenlerin bazilarinin anlattiklari,
onlarin dersleri geleneksel bicimde islediklerine isaret etmektedir. Rekabet ortami yaratma, diiz anlatim
yontemini uygulama, tahtaya ve deftere soru ¢ozdiirme, ders kitaplarina baglilik, seviye gruplari
olusturma, calisma kagitlar1 dagitma, gorsel isitsel malzeme kullanmama ve ezberletme 6gretmenlerin
geleneksel uygulamalari arasindadir. Ogretmenlerin cogunun, Tiirkge bilmeyen dgrencilerle terciiman
araciligi ile iletisim kurduklar1 anlasilmistir. Yorumlara isaret eden 6rnek ifadeler asagidaki gibidir:

Cok fazla metot kullaniyorum. Ciinkii yapti§imiz is geredi cocuklarin siirekli dikkatini
cekmemiz, onlarda siirekli heyecan uyandirmamiz gerekiyor. Bu da hep ayni metodu kullanarak
olmuyor (16K, FBO,15).

Cok farkli yontem ve teknik kullandim. Harfleri sarkiyla, cizgi filmle 63retiyorum, her
6grencinin farkls 63rendigini kabul ederek baglyorum. Ogrencilerimi tek tek taniyorum. Iste
Osman soyle 6grenir, Mustafa soyle 63renir, diye. Sonra onlar: stnif igerisinde asla ayrrmadan,
dnciil gorevler vererek onlari kabullendirmeye calistyorum (5K, SO,19).

Zorluklar: oyunlarla asiyoruz. Zevkli ve ozellikle grup becerisi isteyen oyunlara yer veriyoruz.
Eger o grup basarili olmak istiyorsa, yabanci uyruklu 6grencinin de orada mutlaka pay: olmak
zorunda. Ogrenci de bunu zamanla kavriyor. Biz bunu bagaracaksak beraber basaricaz”(9E,
S0O,16).

Ornegin haftaya bir kermes yapacagiz.. Suriyeli 6grencilere dedim ki, sizin meshur tatlimzi
bekliyorum. Tamticaz, goriicez nedir diye. Yerli mali haftasinda da aymi sekilde, orada ne
yetisiyor falan bir arastirma yaptirttim 63rencilere. Kendi bransimin disina ¢ikma durumunu
hissediyorum ciinkii yapmam gerekiyor bunu (18K, 10,7).

Suriyeli dgrencilere de 1. Simif etkinlikleri veriyorum. Biz 3. sumiftayiz ama onlara 1. Simf
etkinlikleri veriyorum. Kaynaklarim var elimde onlar1 yaziyorlar, okuyorlar. O sekilde. Soyle
soyleyeyim, iist diizey, alt diizey, orta diizey, en alt diizey olarak ayrrdim simifi (7K, SO, 12).

Simiftaki bilgi panolarina bakarak, farkina varmadan 6§renmelerini saglamaya ¢alistyorum (5K,
50,19).

Hadi hep beraber Arapcayi 3reniyoruz diyorum. Ismimizi birbirimize Arapca sorucaz ve
Arapca cevap verecegiz diyorum. Sizin yemekleriniz, tatlilarimiz ne diyorum. Bizde su Tiirk
tatlist var. Hani buralardan yakalamaya calistyorum cocuklari. 10-15 dakika boyle sohbet
ediyoruz. Kiiltiirler arast farkliliklar hakkinda. Karsihgim aliyorum (18K, 10,7)

Iste kitap okutturma, ezber yintemi, siirekli ezberletiyoruz heceleri” ashnda bizim kendi
dgrencilerimiz agisindan kullandiimiz teknik, maalesef onlar icin anlamsiz kalyor (13E, SO,
21).

Yani, ¢cok da farkli, ekstra, aman aman, bir seyler yaptigim soylenemez. Tahtaya, deftere soru
¢oziiyoruz, kitaptaki uygulamalar yapiyoruz. Ders igslerken mecburen Tiirkceyi iyi bilenlerle
terciime yaptirarak iletisimi saglamak zorunda kalryorum (2K, Mat,13).

Tiirkce Ogretmeniyim, siirekli kitap iizerinden etkinlik yapryoruz, metin okuyoruz. Hicbir
faaliyete katilamyorlar haliyle.(...) Cok cok cok geride kaliyor yani bu cocugumuz. (...) Herkese
birebir ayni egitimi veriyorum (4K, TR,9).

Yani genelde gosterip yaptirmayi tercih ediyorum. En etkili yontem zaten. Ilk énce bir
anlatiyorum konuyu. Belki anlamadiklarinda gosterip yaptiriyorum, 6grenmis oluyorlar (20K,
GS,11).
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¢) Ogretim Materyalleri

Gorlismeye dahil olan 6gretmenlerden 10 kisi (n=10), 6gretim siirecinde, farkl1 materyallere
basvurduklarin1 anlatmiglardir. Gorsel araglardan EBA (Egitim Bilisim Ag1) ve akilli tahtalar en gok
basvurulan araglardir. Calisma yapraklar: ve ders kitaplar: ise geleneksel 6gretmenlerin (n=11) sik
kulland1g1 kaynaklardandir. Ogretmenlerin ders kitaplarini kullandiklar1 ama kapsayicilik agisindan
uygun bulmadiklari anlagilmistir. Ogretmenlerin ti¢li (n=3) 6grencilerin derslere ara¢-geregsiz geldigini,
kendilerinin bundan olumsuz etkilendigini bildirmistir. Bes Ogretmen, bir¢cok bakimdan ders
kitaplarinin higbir ¢ocugun diizeyine uygun olmadigini iddia etmistir. Yorumlara isaret eden ifadeler
asagidaki gibidir:

Miimkiin oldugunca akilli tahtamizi kullanmaya calistyoruz. EBA’y1 kullanmaya ¢alistyoruz.
EBA disinda baska kullanabilece§imiz kaynaklar da var. Akilli tahtada onlar daha aktif
oluyorlar. Mesela yani yanlis da yapsalar kalkiyorlar, fiziksel olarak aktif oluyor (4K, TR,9).

Cocuga metroyu, tramvay: anlatmak icin, iste bunlar yer altindan gidiyor diyorsun tren mesela
hadi treni anliyor da onun yer altindan gittigini anlamasi o kadar gii¢ oluyor ki. Bunu mobese
kameralarini agarak agikliyorum (5K, 50,19)

Kendi kiiltiirlerine uygun herhangi bir 6rnek vs gecmiyor zaten kitaplarda. Kitaplar: cok uygun
bulmuyorum. Dolayistyla 63renciler de illaki bir yabancilik hissediyorlardir (2K, MAT, 13).

Biz simdi yabanct uyruklu 6grencilerle ders islerken, o 63renciler icin hazirlanmig dogru diizgiin
bir kaynak bulamiyoruz. Biz de onlarla birlikte zorlanyoruz (9E, SO, 16).

Ders kitaplar: uygun degil. En biiyiik yardimcinmiz EBA. EBA’da ¢ok fazla materyal var. Farkl
farkly seviyelerde materyallerle 6grencilerimizin bir kismumi kitaptan, bir kismuni EBA ile
ekrandan destekliyoruz (15E, SO,16).

Tiirkge kitabinin, puntosu uymuyor, kelime sayist uymuyor. Okurken cocuk basint unutuyor
uzunluktan. Yani parca icinde abes konular var. Sanki hi¢ denetim yapilmanus. (...) Kitaplarda
hichir sey yok yani kitaptaki etkinlik 2 dakikada bitiyor (8E, SO, 13).

d) Olcme ve Degerlendirme

Kapsayia1 egitimde 6lgme-degerlendirme, 6grencilerin ilerlemelerini izleme anlamina gelir.
Ogrenmenin degerlendirilmesi yerine, 5grenme icin degerlendirme yaklagimi benimsenir (Taneri, 2019). Bu
calismaya dahil olan Ogretmenlerin tamamina yakininin (n=18) hesap verebilirlik amacina ve test
edilebilir akademik becerilere odaklanan O&zetleyici, sonu¢ odakli degerlendirmeleri uyguladig:
anlasilmistir. Bu katilimalar 6lgme degerlendirmede, higbir farklilastirma yapmadiklarini, miilteci
¢ocuklar1 da diger akranlar1 gibi degerlendirdiklerini anlatmislardir. Okul yo6neticilerinden, konuyla
ilgili bir telkin gelmediginden, bu konuda kendilerinin bir ¢abasinin olmadigini vurgulamislardir.
Miilteci ¢ocuklara doniik uygulamalarinin hem onlar hem de diger ¢ocuklar igin adil olmadigini
belirtmisler ancak nasil O0lgme ve degerlendirme yapacaklarini bilmediklerini ifade etmislerdir.
Tiirkiye’de kapsayict degerlendirmede baglayict ve yonlendirici metinlerin olmayist 6gretmenlerin
bilgi eksikligi iginde olmalarina neden olabilir. Ogretmenlerin iicii (n=3) seviyeye gore ve farkl araglar
kullanarak &grencileri degerlendirdiklerini belirtmislerdir. Yabanci uyruklu 6grenciler, sonug, siireg,
informal ve formal olmak iizere 4 farkl1 yaklasimla degerlendirilebilir (Oztiirk, Tepetas Cengiz, Koksal
ve Irez, 2017). Ogretmenlerden besi (n=5) yabanci uyruklu 6grencilerin notlari diisiik olsa bile
ylikselttiklerini ama bu durumun kendilerini vicdanen rahatsiz ettigini, ¢linkii digerlerine haksizlik
oldugunu belirtmiglerdir. Olgme ve degerlendirme alt temasinda anlatilanlar asagidaki gibi
Ozetlenebilir:

Ol¢me degerlendirmede, biz bu cocuklara farkli sinav uygulamiyoruz, farkli stav uygulamah
muyiz onu bilmiyoruz. Uygulamamiz kurallara uygun mu onu da bilmiyoruz (4K, TR, 9).
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Hani bununla ilgili bize, tam da bir sey soylenmedi agikcasi. Suriyeli 6grencilerinize ayr1 soru
hazirlayim ya da su sekilde soru hazirlayin yani nasil yapilacak tam bilmiyoruz. Bununla ilgili
ne yapacagimizi da tam acikcast bilmiyoruz (3K, FBO23).

Olgme degerlendirmede de maalesef standart bir yazili yapryoruz. Klasik herkesin yapabilecegi
kolay sorular var (16K, FBO, 15).

Swnavlarda ayni sorular soruluyor. Olgme degerlendirme ayni yapilyor, yalmz bunlarin sinif
gecmelerine miisaade ediliyor. Teknikler ayni oluyor. Stmifta kalma olay: yok (17E, SBO, 24).

Sadece BEP' li 6grenciler icin farkli sinav uygulaniyor, digerleri icin ayni yazili sinav. Bir de
proje ddevi veriyor, onu da notlarina ekliyoruz. Proje devlerinin konularini miifredatta ne varsa
ona gore hazirliyoruz, ziimre olarak (14K, i, 5).

Yani evet gecebilecekleri bir not veriyorum maalesef. Yani oniimde bir él¢iitiim olmuyor (20K,
GS,11).

Matematik 6gretmeni ve 13 yillik kideme sahip olan bir 6gretmen, 6l¢gme araglarindan ¢oktan
se¢meli testleri tercih etmek durumunda kaldiklarim1 bu sayede Ogrencilerin sans basaris: ile daha
yiiksek not alabileceklerini diisiindiiklerini belirtmektedir.

Aslinda bu ¢ok derin bir konu. Mesela Suriyeli 63rencilerin matematik becerisini 6l¢tiigiim
zaman kendi siufimdaki Tiirk 0grencilerin  matematik becerisini  Olctiigiimdeki ~ gibi
degerlendirmiyorum. Kesinlikle 6grenci bazinda degerlendiriyorum. Bunu da yabanct uyruklu
dgrenciler icin ayriyetten yapmis oluyorum (9E, SO,16).

Ogrencileri seviyelerine gore 6lgmeyi planladiklarinda is yiiklerinin ¢ok fazlalastigini belirten
bir siuf 0gretmeni, “Seviyeleri farkli 63rencilere farkli sinavlar uyguluyoruz. O yiizden, dgretmen bazen
stiftan gikamuyor, yani bir saat bize 3-5 saat gibi geliyor” (15E, SO,16) seklinde konusmustur.

Ogretmenlerin Sinif Yonetimine Yonelik Deneyimleri

Arastirmanin odaklandig1 temel olgulardan bir digeri, siifinda miilteci 6grenci bulunan
ogretmenlerin sinif yonetimi ile ilgili deneyimleridir. Bu olguyu anlamaya d6niik kanitlar, 6gretmenlere
sorulan 2 goriisme sorusundan ve goriismelerin biitiiniinde olguyla ilgili 6ne ¢ikan anlatilardan elde
edilmistir. Metinlere atanan 20 kod etiketi (1) fiziksel ortam, (2) iligkiler (3) davranmislar ve (4) zaman alt
temalarinda kategorik hale getirilmistir. Tablo 3 olguya yonelik alt temalar1 ve kodlari biitiinciil bigimde
sunmaktadir. Tablo 3’iin ardindan yorumlar ve bu yorumlara isaret eden dogrudan alintilara yer
verilmigtir.

Tablo 3. Sinif Yonetimine Yonelik Alt Tema ve Kodlar

SINIF YONETIMI

Fiziksel Ortam n (iliskiler n Davraniglar n Zaman n
Ogrencileri karisik 12 Miilteci ¢cocuklarla diger 16 (Odiil ve ceza kullanma 12 Ogretim siiresini 5
oturtma cocuklar arasinda ¢atigma etkili kullanma
Ogrencilerin 4 Tletigim dilinin ortak 9  Sinf degisikligi talep etme 6 Ogretim siiresini 12
oturmasina olmamast etkili kullanamama
karigmama

Yonteme gore 3 Miilteci ¢ocuklara yonelik 7  Yonetime sikayet etme 4  Devamsizlik 4
oturma diizenini olumsuz tutum

degistirme

Panolar: 4 Kurallarin belirlenmesi ve 6  Tutanak tutma 8

kullanamama uygulanmasi

Panolar: etkili 5 Saygi ve iletisim igin 2 Veliile goriisme 9

kullanma sorumluluklar: egitleme

Miilteci 6grenci 8 Sorunu Tiirk 6grencilerle 2

yogunlugu ¢ozmeye ¢alisma
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Fiziksel ortam olarak betimlenen alt temada Ogretmenler, oturma diizeni, smif panolarinin
kullanumi, smiftaki miilteci Ogrenci sayisindan soz etmislerdir. Ikili Ogretim yapilan okullarda
calisanlar, siifin tamamen kendilerine ait olmadigini, duvarlar1 ve panolar1 diledikleri gibi
kullanamadiklarini, Tiirk ve miilteci 6grencileri karisik oturtarak diizeni saglamaya calistiklarini
anlatmislardir. Bazi 6gretmenler ise oturma diizenine karismadiklarini belirtmislerdir. Yonteme gore
oturma diizenini degistirdigini belirten gretmenler olmustur (n=3). Ogretmenlerin bir kismi, miilteci
ogrenci ile iletisimini, Tiirk¢e bilen baska bir miilteci 6grenci ile sagladigini anlatmistir. Simiftaki
sorunlarin temelinde 6n yargilarin oldugunun altini ¢izmislerdir. Arastirmaya katilan baz1 6gretmenler
siniftaki kargasadan bezdiklerini belirtmis, iki Ogrenci grubu arasindaki kutuplagsmaya isaret
etmislerdir. Miilteci ¢ocuklarin siddete egimli olduklarini, siniftan herhangi bir ¢ocuga zarar gelecegi
endisesi duyduklarini anlatmislardir. Goriisiilen ogretmenlerden bazilar1 (n=12) 6diil ve cezay1
kullandiklarini belirtmislerdir. Odiil ve ceza, tepkisel siif yonetimi modelinde uygulanir (Basar, 1999).
Suriyeli Ogrencileri Tiirk 6grencilerle yan yana oturtan Ogretmenler, olasi problemleri 6nlemek
istediklerinden onleyici modelde hareket etmislerdir. Her iki model de geleneksel smif yonetimi
modellerindendir. Baz1 6gretmenler, sinifta kurallarinin olmadigimni ve 6grencilerin istedikleri gibi
davrandiklarini, kendilerinin ¢aresiz oldugunu anlatmislardir. Kapsayici egitim anlayisinda gelisimsel
ve biitiinsel modellerin kullanilmas: yararhidir. ki Ingilizce dgretmeni ile ii¢ smif dgretmeninin,
kapsayic1 egitime uygun, cagdas yonetim anlayisini benimsedigi soylenebilir. Siuf 6gretmenleri, daha
demokratik oldugu igin Ogrencilerin yerlerini zaman zaman degistirdikleri anlatmislardir. Disiplin
sorunlariyla karsilasan 6gretmenlerin, miimkiin oldugunca bireysel olarak sorunu ¢6zmeye calismalari,
kapsayic1 pratiklere uygundur. Bir ka¢ 0gretmen, sorunlar1 Tiirk Ogrencilerle, onlar1 ikna ederek
¢ozmeye calistiklarini anlatmiglardir. Bazi 6gretmenlerin, problemler karsisinda, yonetime sikayette
bulunma, sif degisikligi talep etme, tutanak tutma yollarina bagvurduklar: anlagilmigtir. Ogretmenler
¢ogunlukla, sinifta Ogretim zamaninin yeterli olmadigini, mevcut zamani ise disiplin sorunlar:
nedeniyle etkili kullanamadiklarini anlatmiglardir. Yorumlara isaret eden ifadeler asagidaki gibidir:

5 ve 6. smiflara giriyorum. Kendi stmifimda, stnif baskanini bir Suriyeli sectim. Gorevleri bagka
bir Suriyeliye verdim. Cocuklar boylelikle yani birbirlerine sayg1 duymay: birbirleriyle iletigimi
dgreniyorlar (18K, 10,7).

Odiil ve ceza uygulamasim kullamirim. Bu her zaman benim sinifimda disiplini saglamistir.
Simifta belli basl kurallarim var. Geri kalan kurallar: beraber belirliyoruz (...) Bu 6grencileri
gruplara esit sekilde dagitiyoruz. Karigim haline getiriyoruz (9E, SO,16).

Once sinifta kendini rahat hissetmeli cocuk, konugabilmeli, rahatlayabilmeli. (...) Mesela sinifta
ben baska bir sira diizeni kullantyorum. (...) her hafta ¢ocuklarin yerlerini degistiriyorum. (...)
ciinkii her 6grencinin onde olmaya 6gretmenine yakin olmaya hakk: var (5K, SO, 19).

Suriyeli 63rencilerin iistiine ¢ok fazla gitmiyorum. Tiirk 6grencilere uyguladigim disiplini ¢ok
fazla uygulamak istemiyorum. (...) Kesinlikle Suriyeli 63rencileri bir arada tutmuyorum. Bir
arada tutunca Arapca konusmaya bagliyorlar ve ben anlayamiyorum. Genelde Tiirk 63rencilerin
arasina serpistiriyorum (20K, GS, 11).

Sorun ¢ikti§inda, tutanak tutuyoruz, velisini okula ¢agiriyoruz, veli ile gériisme yapryoruz. Cok

gerek duyuldugunda da simif degisikligine gidiliyor (2K, MAT, 13).

(...) Siddete meyilliler. (...).Genelde biz ayr1 oturtturmaya calistyoruz. Neden? Birlikte oturtma
ise yaramadi. Simif kurallart yazili degil, hani hicbir simifta da dyle bir sey yapilmiyor” (3K,
FBO, 23).

Disiplini saglamak icin yapabilece§imiz seyler, yerlerini degistirmek, velileriyle iletisime gecip
stkintilavini anlatmak. Yapabilecegimiz tek sey Tiirk ve Suriyeli ¢ocuklart birlikte oturtmak”
(16K, FBO, 15).

Biz 40 dakikalik dersi 5’er 10°ar dk Suriyeli 63rencilere, kaynastirma dgrencilerine, basarili 6zel
ogrencilere vakit ayirtyoruz. Yani burada 63retmen 63renci iliskisinden ¢ok 0grenci d3renci
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iliskisinden kaynaklanan sorunlar var. Iki farkl kiiltiiriin birbirlerini kabullenememesi sz
konusu. Yani buradaki insanlarda diger kiiltiirii kabullenmis diizeyde degil. On yarguyla
yaklasiyorlar (21E, MAT,11).

Bazi §gretmenler geliyor ve hocam bu sinifta 5 tane Suriyeli 6grencimiz var ve ben bunlar: zapt
etmekte zorlaniyorum. Ders dinlemiyorlar diye sikdyet ediyor (1E, GS,18)

Simifta sayica ¢oklar. Rahat hissedemiyoruz. Gergekten her birinin farkli 6zelligi farkli ihtiyaglar:
var, her birine gerekli zamani ayirmak istiyoruz ama ayiramiyoruz. Negatif sonuglari oluyor
bunun. 40 dakikalik derste beser dakika ayirmak her gruba o ders icin yetmiyor (15E, SO,16).

Buna ¢ok zaman ayirabilmem lazim. Atwyorum uzunluklar konusunda benim dort saat siirem
varsa, sekize ¢ikarabilmem lazim ki kirk kisilik bir simifta biitiin cocuklarim olgme yapabilsin.
Dilimi anlamiyorsa bile orda ne yaptigmm gorebilsin, yasantisina uyarlayabilsin. Bunun icin
zaman yok (6K, SO,19).

Kiris¢i (2014), devlet okullarindaki egitimin igeriginin ve tarzinin, Suriye’deki savasin
tetikledigi 6fke/rahatsizlik ve mezhepgilik kaynakl siyasallasmaya ¢ok agik olduguna vurgu yaparak
egitimin yakindan izlenmesi gerektigine isaret etmektedir. Ayni zamanda okul miidiirii olan sosyal
bilgiler 6gretmeninin ifadeleri bu durumu onaylar nitelikte olup, 6gretmen, engellenmesi i¢in kendi
¢oztimlerinin neler oldugunu anlatiyor:

Ben bu konuda cok hassasim. Kesinlikle ve kesinlikle, okulun icerisinde her 6grenci bilir ki bir
Tiirk ve Suriyeli 6grenci kavga etti mi cok ciddi yaptirimlar var. Oyle de olmak zorunda. Ciinkii
cocuklar bunu milletler arasi seye bile cikartabiliyorlar. Biraz ciddilestiklerinde kapida
birbirlerini bekliyorlar (17E, SBO, 24).

Icimden bir sey yapmak gelmiyor. Sadece miifredati vereyim gerisi kalsin diyorum. Bezdim
cammdan (12E, SO, 20).

Ogretmenlerin Velilerle Iletisim ve Isbirligine Yonelik Deneyimleri

Bu arastirmada, Ogretmenlerin miilteci ¢ocuklarin aileleri ile iletisim ve isbirligini nasil
sagladiklar1 da merak konusu olmustur. Olguya iliskin kanitlar, 6gretmenlere yoneltilen aile katilimin
tesvik etmek icin ne gibi ¢calismalar yapiyorsunuz ve ailelerden beklentileriniz nelerdir sorularma verilen
cevaplardan edinilmistir. Tablo 4’te olguya iliskin kodlara yer verilmistir.

Tablo 4. Velilerle iletisime ve Isbirligine Iligkin Kodlar

iletisim n isbirligi n
Tletisim var (Toplanti, kermes, 9 Isbirligi var (Materyalleri karsilamada, basariy1 9
toren, tercliman ve igaret dili) arttirmada, sorunlari ¢ozmede)

fletisim yok (dil bilmeme, velinin 12  Isbirligi yok 12

.....

Gortisme yapilan 6gretmenler, miilteci ailelerle iletisimlerini terctiman araciligi ile sagladiklari
(n=9) ancak bunun yeterli olmadigini belirtmislerdir. Suriyeli terciimanlar ve her iki dili bilen ¢ocuklar
ogretmenlere yardimci olmaktadir. Ogretmenlerden velilerle hi¢ bir sekilde iletisim kurmadigim
belirtenler (n=12), velilerin toplantilara bile katilmadiklarini, bu durumun sorunlarin ¢dziimii ici
zorlayicl oldugunu anlatmaktadirlar. Velilerle iletisim kurabilen 6gretmenler, toplantilar, kermesler
araciligy ile ya da okullardaki torenlerde onlarla goriistiiklerini belirtmislerdir. Bununla beraber,
miilteci ailelerin, veli toplantilarina katilimlarimin diisitk oldugunu, ¢ocuk sayilarinin ¢ok olmasinin
bunda etkili oldugunu belirtmislerdir. Bir Ogretmen, bazi velileri ile sadece isaretle anlastigim
anlatmistir. Ozellikle siuf ogretmenlerinin, smif ihtiyaclarinin karsilanmasinda velilerden daha ¢ok
destek buldugu, aile katilimini saglamaya yonelik g¢abalarinin daha fazla oldugu belirlenmistir.
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Ogretmenler (n=8) cocuklar1 basarili olan velilerin, okulla temaslarinin daha fazla oldugunu
vurgulamislardir. Katiimcilarin goriisleri asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Suriyeli wvelilerimden birkac tanesi cok ilgili. Veli katilmmni saglamak icin 0gretmen
arkadagimdan 6rnek aldim. Ben de haftada bir defa pasta borek yaptirtyorum. Suriyeli velilerim,
bircok veliden daha giizel yapti. O cocuklar oyle mutlu oldular ki, yiizlerindeki gururu
gormeliydiniz. Ben de ¢ok duygulandim. Dedim ki onlarin da insan oldugunu unutuyoruz (7K,
S0, 12).

Maddi durumu iyi olan velilerimiz var. Onlarin yardimlariyla durumu olmayan d3rencilerin
eksiklerini tamamliyoruz. Biitiin sinifla malzeme materyal anlaminda esit baslyoruz velilerin
destegiile. (...) Sey yapiyorum mesela gecen sene her hafta carsamba giinii 2 tane veli bize yemek
pisirip geliyor beslenme getirmiyoruz. 2 senedir 2 veli bize yemek pisirip getiriyor Carsamba
giinii Suriyeliler genellikle meyve suyu siit falan getiriyorlar ama bir tanesi bize bir giin hamur
kizartmas: getirdi (5K, SO, 19).

Suriyeli velilere yonelik toplantilar oluyor. Suriyeli bir terciimanimiz var onun aracithidyla
iletisim kuruyoruz. Ben soyliiyorum o ceviriyor. Ama kesinlikle doyurucu bir iletisim degil.
Soylediklerimin tam anlasildigin diigiinmiiyorum (16K, FBO,15).

Velileri gormezden gelirsek, ya da kendi bildigimizi okumaya ¢caligirsak, hep zararl biz ¢ikiyoruz.
(...) Bazi veliler de simifta ne olup bittigini merak ediyor, ¢iinkii ailenin sevmedigi gruplar var
stmifta. Suriyeli 6grenciler var. Iste diger sevmedigi hani bu etnik yapilar var.. Kiirt'ii, Tiirk’ii,
Alevi’si olabiliyor burada. Yani bu iilkemizin manzaras: sonucta.....Isbirligi saglamak icin
okulda kermes yaptik. Toplantilar yapryoruz. Ikili 6gretim yapildigi icin biraz okula erken
geliyoruz disarda velilerle her giin birebir goriisme sansinmiz var” (8E, SO, 13).

Basarili simiflarin veliyi ise katan smiflar oldugunu goriiyorum. Aile katilimi konusunda
eksikligim oldugunu diisiiniiyorum. Velileri egitime c¢ok kattigimi soyleyemem. Bunu
basaramyorum. Yiiziim yumusak ondan heralde (10E, SO, 24).

Veliyi artyorum ¢ocugunun sadece adim soyliiyorum o da bana adimi soyliiyor, sadece
anlayabildigim sey tamam gocugun annesinin numaras: buymus (4K, TR,5).

Birinci smif 6gretmeni olan bir katilimci, daha 6nce farkliliklarin oldugu simiflarda gorev
yapmis. Ona gore ekonomik durum ¢ocugu sinifta etkilemez, “sonucta hepsinde 50 kurus var” diyor,
bilissel olarak da ogrenciler bu yasta hig farkl: degiller, “hepsinin kalem tutma becerisi ayni mesela” diye
devam ediyor. Ama asil sorunu, velilerle iletisim kuramadigi, bu ¢ocuklarin velilerine hicbir bi¢imde
ulasamadigi igin yasadigini belirtiyor. Baz1 sorunlari, sadece ¢ocukla ¢6zemediginin de altiru ¢giziyor.

Ogretmenlerin Miilteci Ogrencilerle Calismada Motivasyon Kaynaklar: Nelerdir?

Bu arastirma, yabanci uyruklu ogrencilerin bulundugu okullart ve smiflari, 6gretmenlerin
goriislerinden ve deneyimlerinden yola ¢ikarak ¢oziimlemeye yonelik oldugundan, bu 6gretmenlerin,
mesleki motivasyon kaynaklarina yonelik algilar1 anlam tasimaktadir. Ciinkii egitimde kapsayicilik
temelde uygulayicilarin inanglari, tutumlari ve motivasyonlari ile yakindan ilgilidir. Ogretmenlere
miilteci cocuklarla calismanin en giizel taraflar: nelerdir ve caligirken en cok sizi motive eden faktorler nelerdir
diye sorulmustur. Alinan cevaplar ayni1 zamanda onlarin sinif ve okul pratiklerini anlamaya yardimci
olmustur.

Tablo 5. Ogretmenlerin Motivasyon Kaynaklarina Yonelik Kodlar

Motivasyon kaynaklar n
Vicdan 12
Cocuk sevgisi
Kiiltiirel temas
Fayda saglamak
Basar1

Q1 = 01
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Ogretmenlerin motivasyon kaynaklar1 vicdan (n=12), cocuk sevgisi (n=7), kiiltiirel temas (n=5)
ve faydali olmak "tir (n=4). Temelinde acima ve iiziilmenin oldugu, duygusal tetikleyicilerden vicdan
(Tiirk, 2018) katihmcilarin motivasyonunu artirmada onemli rol oynamaktadir. Bir katilimeci, kiiltiirel
farkliliklarla temasin, zamanla onyargilar: yok edecegine inandigini belirtmistir. Katilimcilarin ifadeleri
agsagidaki gibidir:

Biraz ogrencilerin magdur olmalari, masum olmalari. Bunlar diisiindiigiimiiz zaman bu
dgrencilere duydugumuz sefkat daha da fazla oluyor (17E, SBO, 24).

Ben de cok seyler 6greniyorum onlarmn kiiltiirleriile ilgili. Brangimuin disina da ¢ikiyorum. Daha
cok kiiltiir benim hosuma gidiyor. Kiiltiirel alisveris hosuma gidiyor (18K, 16,7).

Bu ¢ocuklarin bazen sadece basini oksadiinizda bile o kadar biiyiik o kadar giizel giiliimsiiyor
ki size, sizi dyle ¢ok seviyor ki.(...) bu cocuklarla iletisim kurmak kolay, cocuklar sevgi
bekliyorlar, goziiniin icine bakiyorlar. Bu ¢ocuklarla ¢calismanin en giizel yani bu (4K, TR, 5).

Bunlar bizden bir sevgi gordiikleri vakit kendilerini acabiliyorlar. Benim icin onemli nokta
cocuklarla aramdaki sevgi alisverisi (21E, MAT,11).

Farkly kiiltiivden gelmis bir cocugun atti$1 adim, daha cok keyif veriyor. Bunlarmmki, moral
motivasyon agisindan iki kat giizel ve degerli (16, FBO,15).

Ogretmenlerin Miilteci Ogrencilerle Calismada Yetkinlik Algilar: Nelerdir?

Ogretmenlerin yetkinlik algilarim belirlemeye yonelik onlara miilteci cocuklarla ¢alisma
konusunda kendinizi ne kadar rahat hissediyorsunuz, sorusu sorulmustur. Ogretmenler kendilerini
cogunlukla caresiz, yorgun ve degersiz hissetmektedirler (n=13). Iki 6gretmen agik bir bicimde kolaylik
beklentisi icinde olduklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin yetkinlik algilarina doniik kodlar Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6. Ogretmenlerin Yetkinlik Algilarina Yonelik Kodlar

Yetkinlik algilar1 n
Yetkin 3
Az yetkin (umutlu, iyimser) 5
Yetkin degil (Caresiz, yorgun, degersiz) 13

Yapilan goriismeler sonucu alman yarmtlar, &gretmenlerin mevcut egitim sisteminin ve
uygulamalarinin altinda yatan anlayisa uygun hareket etmeye yatkin oldugunu diisiindiirmiistiir. Bir
Ogretmenin, diger 6gretmenler ve kendiyle ilgili yaptigi 6z elestiri kayda deger bulunmustur.
Ogretmen, kendilerinin kolaya kagmaya yatkin olduklarini belirtmis, anlatilanlarin  hemen
kavranmasini istedikleri ve soruna tahammiilsiiz olduklarinin altini ¢izmistir. Bagka bir 6gretmense,
daha 6nce Dogu Bolgesinde Kiirtlerle ¢alistigini anlatarak iki durumu kiyaslamustir. Tki 6gretmen,
hizmet oncesinde aldiklar1 egitimin, farkliliklari yonetme becerisi kazandirmada yetersizligine
deginmistir. Ogretmen lisesi mezunu olmanin, 6gretmenlerin yeterlik algisim olumlu yénde etkiledigi
anlasilmistir. Asagidaki ifadeler, yorumlar1 desteklemektedir.

Yani ben bir 63retmen olarak gercekten vicdan azabr duyuyorum. (...) Ama ben o 6grencilere
hicbir sekilde ulasamiyorum (2K, MAT, 13).

Acikgast, bana sorulsaydi ben istemezdim. Yani daha standart bir sinifta calismak isterdim. Ama
elimizden gelen bir sey yok Yapmak zorundayiz. Benimsedik mi benimsedik. (...) Zorlaniyoruz.
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Bir de bilmek farkli uygulamak farkli. Teori kolay ama yapmasi ¢ok zor. Buna inaniyorum (10E,
SO, 24). Bir kere yabanct uyruklu ogrencileri %98 oraminda gretmenlerin hazmettigini
sanmiyorum. Yani 6gretmen bana gore isin her zaman kolayindadir, ben anlatmadan 6grenci
havada kapsin ister. Ogretmen, zorlayic: bir durumla karsilagtiginda, homurdanmaya baslar
(1E, GS,18).

Cok zor. Zor tabi ki. Yani buna kimse kolay diyemez. (...) Sorunlar yoruyor. Yani yetersizlik
insam biraz rahatsiz ediyor. Ben 63retmenim ve onlara hicbir sekilde fayda saglayamiyorsak bu
durum illaki bizi rahatsiz ediyor (1E, GS, 18).

Tabi ki ¢ok fazla yeterli olamiyorum. Belki bir rehber 63retmen cok daha farkls seyler yapabilir
(3K, FBO,23).

Ben onlara 6rnek bir egitim almadim (13E, SO,21).

Ogretimi, farklilagtirmak bir zorunluluk bu tarz yerlerde. Yani farklilastirmayanlar da acisim
cekiyor. Ogrenciler geri kaltyor, anlatamiyorsun ciinkii. Salt iiniversitede verilen egitimle bunu
yapmak ok zor (8E, SO, 13).

Ilk yil hissettigim duygu suydu; sanki koca bir dag1 getirdiler sirtima koydular. Kendimi hi¢ bu
kadar aciz ve yetersiz hissetmemistim. Sanki 15 yillik 5gretmen degilim (16K, FBO,15).

Ogretmenler, uygulamalarini paylagsarak bilgi ve deneyim aligverisinde bulunabilecekleri
meslektaslarinin okul icindeki varligina ihtiya¢c duymaktadirlar. 19 yillik sinif 6gretmeni olan katilimei,
neler yaptigini ve siirecte nelerin degistigini su sekilde anlatmaktadir.

Ogrenmenin simirt yok. Evet bildigim cok sey oldugunu diisiiniiyorum ama 6grenecegim de cok
sey olduguna inanwyorum. Bazen yetersiz oldugumu diisiiniiyorum. O vyiizden bircok
dgretmenle konusmayr cok seviyorum. Ornegin, son smavla ilgili en az dért arkadasimla
konustum ondan sonra karar verdik (5K, SO, 19).

Ben ¢ok rahatim. Dedigim gibi snap word dictionary diye bir tubitak projem var. Siileyman

admnda bir Suriyeli cocukla ¢alistyorum. Cok memnunum. Zevk altyorum onlarla ¢caligmaktan.

Hicbir sikint1 gormedim. Tiirk 6grencilerden daha cok haz aliyorum Suriyeli 6grencilerden (18K,

106,7).

Kapsayicilig1 saglamada en 6nemli unsur, 6gretmenlerin inanglar: ve tutumlaridir. Meslegine
olumlu tutum ic¢inde olan 6gretmenlerin kapsayici egitimi saglamada yararli ve yeterli olabilecegini
belirten bir katilimci, 6gretmenlerin kendi alanlarina gore, bu 6grencilerle 6zel olarak ilgilenip onlara
yararli olabileceklerini anlatmistir. Ogretmenin tavrinin, smiftaki diger 6grencilerin de tavrini
belirledigini anlatan bagka bir 6gretmen, sorun ¢6zmeye istekli olmanin 6nemini ifade etmektedir.

Sorunu ¢dzme isteginiz var mi, bu cok nemli. Gercekten varsa cozersiniz. Insan ne kadar sikint:
yasarsa meslegiyle ilgili o kadar deneyim kazantyor. O kadar giiclii hissediyor kendini. Kendimi
yeterli hissediyorum ciinkii daha once dogu bélgesinde Zaza ve Tiirk cocuklarla calistim. Diller
farklyds, cogu Tiirkce bilmiyordu (9E, SO, 16).

Tkinci sinif 6gretmeni olan bir bagka katilimci, kapsayici egitim kursunu aldigini belirtmistir.
Bununla beraber, d6gretmenin deger gormek istedigini, kurslardaki bilgilerin uygulamaya doniik
ornekler icermesi gerektigini vurgulamistir. Egitim programlarinin basarisi ancak uygulayicisinin
basarisi kadardir diye eklemistir.

Ne kadar iyi plan yaparsan yap, bir plan uygulayicist kadar basarilidir. Biz de d3retmene
indiremezsek bu anlayist cok zor. Ogretmene cok iyi anlatilmast lazim. Hani kapsayict egitim
kursuyla bir baska seyle olacak bir sey degil. Kendimiz yetemiyoruz, caresiziz (8E, SO,13).
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Tartisma

Bu arastirma, miilteci ¢ocuklara egitim veren Ogretmenlerin, okul ve sinif deneyimlerine
odaklanmay1 ve bu deneyimlerin, kapsayict egitim bakimindan neye isaret ettigini, temsiliyet ve
genelleme kaygisi giitmeden anlamaya ¢alismistir. Ayrica, 6gretmenlerin okul deneyimleri ile gercek
kapsayici egitim uygulamalar1 arasindaki fark: desifre ederek biitiinsel bir agiklama getirmek iddiasini
tasimamakla birlikte bu konudaki egilimler ve yonelimler hakkinda kendi sOylemleri iizerinden
ipuglar1 elde etmeyi saglamistir.

Arastirmanin yanitlamay1 amagladigi ilk soru, 6gretmenlerin, 6gretime yonelik deneyimlerinin
neler oldugu idi. Olguyu aciklamaya doniik dort alt temaya ulasilmistir. Bunlar, resmi 6gretim
programlari, dgrenme-dgretme siireci, materyaller ve olgme degerlendirmedir. Ogretmenlerden,
ikisinin, resmi programdaki kazamimlarda uyarlamalar yaparak siireci tasarladigi, bu sayede
ogrencilerin ihtiyaclarina daha iyi cevap verebildiklerini diisiindiikleri anlagilmistir. Ogretmenlerin
yaridan fazlasi, programlarin esnek olmadigini belirtmislerdir. Ayan Ceyhan (2016) Tiirkiye'de
ogretmen ihtiyaglarina odaklanan raporunda, Ogretmen-ogrenci arasindaki iletisimi etkili hale
getirebilmek icin 6gretmenlerin miifredat akisinda esneklige ihtiyag duyduklarini bildirmektedir.
Forlin, Chambers, Loreman, Deppeler ve Sharma (2013) da Avustralya’daki okullarda kapsayic1 egitimi
gelistirmek icin, smuf diizeyinde Ogretimin cesitlendirilmesi, Ogrenmede Evrensel Tasarim
uygulamalarina yer verilmesi, bilgi teknolojilerinin kullanimi ve BEP hazirlanmasi gerektigini
belirtmislerdir. Bu calismaya dahil olan 6gretmenlerin ¢ogunun resmi programin adil ve yararh
olmadig1, uyarlamalar igermesi gerektigi goriistinde olduklar: anlasilmistir. Bu 6gretmenlerin yine de
programa uymak zorunda olmaya inandiklar1 belirlenmistir. Ogretmenler bu durumun tiim égrenciler
icin adaletsizlik oldugu goriisiinde birlesmisler yine de resmi programa bagh kaldiklarim
anlatmislardir. Aydin ve Kaya (2019) ve Erdem (2017) Tiirkiye’de tipki bu calismada oldugu gibi
miilteci ¢ocuklarin gereksinimlerine yonelik bir miifredatin olmadigini belirtmis, Kardes ve Akman
(2018) ise yeni bir miifredat hazirlamanin zorunluluk oldugunu tartismislardir. Kardes ve Akman gibi
Eres (2016) Tiirkiye’deki resmi programlarin, sorunlar1 ¢dzmede yeterli olmadigini bildirmektedir.
Cirak Kurt (2017) Tiirkiye’deki 6gretim programlarna doniik metaforik ¢alismasinda, programlar:
gercege uygun bulmayan Ogretmenlerin, programlart rastgele dikilmis bir kiyafet ve Kaf dag
metaforlariyla anlattigini rapor etmistir. Sakiz (2016) ise okul yoneticilerinin de programlarin, farkl:
ihtiyaclardaki bireyler acisindan yeterince esnek olmadigi goriisiinde olduklarimi bildirmistir.
Tiirkiye’de 2012 yilinda Arapga ve Kiirtcenin se¢meli ders olarak kabul edilmesi farkliliklara saygt
duyan egitim agisindan olumlu bir adim olarak nitelendirilebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogu, bu smiflarda ders islemenin, daha 6nce calistiklar
yerlerde ders islemekten ¢ok daha zor oldugunu belirtmistir. Farkliliklarla calisma deneyimine
oncesinde sahip olanlarin, bu konuda digerlerine gore daha miicadeleci oldugu belirlenmistir. Bu
sonug, Erden’in (2020) isaret ettigi sonuglarla desteklenmektedir. Ogretmen lisesi ve egitim fakiiltesi
sinif 6gretmenligi mezunu olanlarin anlattiklari, onlarin tiim 6grenciler icin etkili 6grenme deneyimleri
saglamada yogun c¢aba iginde olduklarmi diistindiirmiistiir. Goriisiilen 6gretmenlerden, midilteci
cocuklar1 derse dahil edebilmek ve onlarla iletisimi baslatabilmek i¢in, derslerde sarkilara, oyunlara,
dramaya, grup c¢aligmalarina, yasantiya dayali deneyimlere yer verdikleri, smf seviyesini
esitleyebilmeyi 6nemsedikleri anlagilmigtir. Ogretmenlerin anlattiklari, onlarin bazi etkinlikleri
birbirlerinden gorerek uyguladiklarina isaret etmektedir. Buradan hareketle, Ogretmenlerin
birbirlerinden 6grenerek ¢oziimlerin artmasina katki sagladiklar: sonucuna ulasilabilir. Jafari Kuzu ve
digerleri (2018) de Tiirkiye'deki ¢alismalarinda, kimi Ogretmenlerin 6grenci merkezli calismalara
derslerde yer verdiklerini, bir kisim 6gretmenin ise bu konuda ¢alisma yapmadigin bildirmistir. Cok
sayidaki ¢alismada, ortalamaya gore yapilan egitimin yararli olmadig1, 6gretimin farklilagtirilmasinin
ogrencilerin akademik bagarisini, tutumunu ve motivasyonunu olumlu etkiledigi belirtilmektedir
(Rose, 2017; Pham, 2012; Pozas, Letzel ve Schneider, 2019). Amerika’da yapilan bir c¢alisma ise
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farklilastirilmis  Ogretimi  benimseyen Ogretmenlerin  mesleki yeterlik inanci bakimindan
meslektaslarindan pozitif yonde farklilastiklarini bildirmektedir (Dixon, Yssel, McConnell ve Hardin,
2014).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden birkaginin anlattiklar1 onlarin geleneksel anlayisi devam
ettirmeye istekli olduklari, kapsayicilig1 saglamada ¢aba icinde olmadiklarini ortaya koymustur. Bazi
Ogretmenlerin 6z elestirileri, onlarin, 6gretim programindaki igerigi 6grenciye aktarmaktan Gteye
gitmeyen, hizlandirilmis bir egitim anlayisin1 destekler bigimde davrandiklarina isaret etmektedir. Bu
sonug, Tiirkiye’deki baska bir arastirma bulgusuyla (Ayan Ceyhan, 2016) Ortiismektedir. Bu
ogretmenlerin, kullandiklar1 6gretim yonteminin, her 6grenciye ve konuya uygun olmasini, miimkiin
oldugunca baska yonteme ihtiya¢ hissetmemeyi istedikleri, hizli ve kolay 6grenme saglamasini
bekledikleri diisiiniilmiistiir. Bu 6gretmenlerin, ortalama bir seviye belirleyip, buna gore ders isledikleri
anlasilmistir. Oysa Amerika’da, yapilan bir calismada yazarlar, 6grencilere farklilastirilmis 6gretim
uygulayan Ogretmenlerin, 6grencilerden beklentilerinin daha istikrarli oldugunu bildirmektedirler
(Kuklinski ve Weinstein, 2000).

Anlatim, ezber, soru-cevap, gorsel - isitsel malzeme kullanmama, test odakli egitim ve
yarismact ortam sozii edilen 6gretmenlerin uygulamalarina 6rnek olarak verilebilir. Erdem (2017)’in
aragtirmasindaki 6gretmenler de bu ¢cocuklar: siniflarindaki egitime adapte etmeye ¢alismiglar, 6gretimi
farklilagtirmaktan kacindiklarini bildirmislerdir. Ogretmenlerin neredeyse tamaminin, miilteci
ogrencilerle, Tiirkce bilen bagka bir miilteci 6grenciyi araci kilarak iletisim sagladiklar1 belirlenmistir.
Cok az sayidaki Ogretmenin simfta gocuklarin kendi dillerini kullanmalarina izin verdikleri
belirlenmistir.

Bu arastirmada, ders kitaplarini, uyarlamalar icermemesi bakimindan elestiren 6gretmenler,
farkli kaynak arag-gerecleri, ogrencilere ekonomik ve yasal nedenlerden tavsiye edemediklerini
anlatmisglardir. Ogrencilere ulasmada EBA’y1 ve akilli tahtay1 kullandiklar: belirlenen 6gretmenlerden
bir kismi ise ders kitaplarina baglh kalarak derse devam ettiklerini ifade etmislerdir. Erdem (2017) ve
Kardes ve Akman (2018)'in bulgular1 bu sonuglar1 desteklemekte, Tiirkiye’de 6gretmenlerin en ¢ok
Tiirkiyeli 6grenciler igin tasarlanan ders kitaplarini kullandiklari, ama bu kitaplar: onlara dayatmanin
acimasizlik oldugunu diistindiiklerini bildirmektedirler.

Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin, 6gretimi 6l¢me ve degerlendirme konusunda bilgi eksikligi
icinde olduklarimi ve kendi uygulamalarini, uygunluk bakimindan tartistiklarini ortaya koymaktadir.
Tiirkiye'deki ilgili yonetmeliklerde, 6l¢me araglarinin, kiiltiire duyarlilik, esitlikgilik, evrensellik,
farklilastirma gibi kapsayiciligr saglayan unsurlardan séz edilmemesi (Taneri, 2019), 6gretmenlerin
konuyla ilgili bilgi ve uygulama eksikliginin bir nedeni olarak diisiiniilebilir. Calisma kapsaminda
cogunlukla geleneksel 6l¢me ve degerlendirmenin kullanildigl, az sayidaki Ogretmenin miilteci
ogrencilerin diizeyine ve 6zelliklerine uygun 6lgme araglari ile degerlendirme yaptiklar: anlasilmistir.
Bu sonuglar Aydin ve Kaya'nin (2019) sonuglariyla paraleldir. Ayrica, 6gretmenler, miilteci 6grencilerin
diizeyi ya da aldiklar1 not ne olursa olsun sinif gegmelerine izin verildigini, bunun kendi 6grencilerine
haksizlik oldugunu ifade etmislerdir. Ogretmenlerin sdylemi, 6grencilerin sinif gecmelerini sagladiklar
ama bunu isteksizce yaptiklarina isaret etmektedir. Bu sdylemler, ¢calismanin giris kisminda ifade edilen
Roxas (2010)'1n gortiisleri ile tutarlidir. Aydin ve Kaya'nin (2019) arastirma sonuglari, 6gretmenlerin
Suriyeli O6grencilerden, diger Ogrencilerle aymi performans: beklemedikleri ve onlarin dersleri
gecmelerine yardimci olduklar1 yoniindedir. Ogretmenlerin ifadelerinde sinif ici geligkilerin (uygulama
ve 0lgme degerlendirme iligkisi yoniinden) hakim oldugu anlamlar da goze carpmaktadir. Geleneksel
yontemlerden ¢oktan se¢meli testlerin, 6grenciye sans basarisi ile yiiksek not alma imkani saglamasi
bakimindan tercih edildigi sonucuna ulasilmistir. Erdem (2017) de Tiirkiye’de gretmenlerin 6lgme ve
degerlendirme konusunda egitim ihtiyaci i¢inde olduklarini belirtmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenler, miilteci ¢ocuklarin biligsel diizeyleri dikkate alinmaksizin,
hizl1 bir bigimde yaslariyla uyumlu siniflara kayitlarinin yapilmasinin kendileri i¢in zorlayici oldugunu
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anlatmislardir. Bu durum, Suriyeli miiltecilerin egitim sorunlarimin arastirildig1 Karaca ve Dogan’in,
(2014) calismasinda yer bulmus, 6grencileri tanima ve degerlendirme gibi konularda belirli bir standart
olmaksizin, acele edilerek Ogrencilerin siniflara alinmasi temel sorun olarak bu calismada dile
getirilmistir.

Bu arastirmaya katilan 6gretmenlerden birkaci sinifta disiplini saglamada 6grencilerle isbirligi
icinde olduklarini, simf kurallarin1 beraber belirlediklerini anlatmiglardir. Daha fazla sayidaki
O0gretmense, smif kurallarimin olmadigini, 6grencilerin istedikleri gibi davrandiklarini, kendilerinin bu
konuda etkili hi¢cbir sey yapamadiklarini anlatmiglardir. Simifta ya da okulda yasanan bir problem
karsisinda Ogretmenlerin sadece Tiirkiyeli Ogrenciyle konusarak sorunu ¢dzmeye calistiklar
anlagilmaktadir. C)grencilerin kurallara uymasi i¢in 6diil ve cezay1 tiim 6gretmenlerin benimsedikleri
ortaya c¢ikmistir. Kimi 0gretmenler, miilteci ¢ocuklarla Tiirkiyeli ¢ocuklar1 birlikte oturtarak sinif
disiplinini sagladiklarini anlatirken kimileri de bu sekilde oturtmanin daha fazla huzursuzluga neden
olduguna vurgu yapmaktadir.

Calismaya katilan Ogretmenler, Suriyeli velilerinin, 06grenci olan c¢ocuklariyla
ilgilenmediklerini, bunun nedeni olarak da onlarin Tiirk¢eyi bilmemeleri ve ¢ok ¢ocuk sahibi olmalarini
gostermiglerdir. Tiirk velilerin ise miilteci ¢ocuklara karsi olumsuz tutum icinde olduklarim
anlatmislardir. Tran ve Birman (2019) Amerika’da, Aydin ve Kaya (2019) Tiirkiye’deki 6gretmenlerin,
ebeveyn degerlerinin ve Ogrenci degerlerinin benzer oldugunu diisiindiiklerini rapor etmislerdir.
Mercan Uzun ve Biitiin (2016) velilerin siginmacilara karsi olumsuz tutumlara sahip olduklarini bu
durumun c¢ocuklar1 etkiledigini, Ogretmenlerin ise gocuklar1 tam olarak benimseyemediklerini
belirtmektedir. Akkan, Deniz ve Ertan (2011) ¢alismalarinda Roman ¢ocuklara karst Roman olmayan
cocuklarin velilerinin baskisi oldugunu anlatmislardir. Benzer bicimde Aktas Salman (2018)
yetiskinlerin 6nyargilarinin sinif ici iletisime de kimi zaman yansidigin belirtmistir.

UNESCO (2005) tarafindan da veli tutumunun énemli oldugu bildirilmis, olumsuz tutumlarin
olumluya doniistiiriilebilecegine vurgu yapilmistir. Bu c¢alisma kapsaminda, &gretmenler, Tiirk
velilerin, kira fiyatlarimin artmasi, ticretleri diislirmesi, yapilan yardimlar vb. konular etrafinda
rahatsizlik duyduklarini anlatmiglardir. Bu durum bagka arastirmalarda da dile getirilmistir (EDAM,
2014; Karasu, 2016; Kaypak ve Bimay, 2016; Kirisci, 2014).

Gay (2002), 6gretmenlerin farkl kiiltiirlerden olan 6grenciler igin 6grenme ortamini planlama
becerilerinin 6nemine deginmistir. Forlin ve digerleri (2013) ise bu becerilerin onlara saglanacak
egitimlerle mimkiin olacagini bildirmistir. Bu arastirmaya dahil olan Ogretmenlerin tamaminin
kapsayici egitim konusunda hizmet ici egitime katildiklar1 anlasilmistir. Ancak, ¢ogunlukla caresizlik
ve yetersizlik hissettiklerini dile getiren 6gretmenler, kars1 karsiya kaldiklar1 bu durumun, kurslara
katilmakla asilamayacagina inandiklarinin altini ¢izmislerdir. Erden’e (2013) gore pedagojik
yetersizlikler, Ogretmenlerin, daha iyi Ogrenme-0gretme ortami yaratma konusunda kendilerini
gelistirmelerini engelleyen caresizlik kavramini tetikleyebilir. Ogretmenlerin hizmet ici egitimleri, her
ne kadar kapsayici egitim anlayisini okullarda saglayabilmenin 6nemli bir bileseniyse de tek basina
yeterli olmadig agiktir. Tiirkiye’de bu konuda yapilan arastirmalar, bu sonuglar1 desteklemektedir.
Ayan Ceyhan (2016)a gore, 6gretmenler ihtiya¢ duyduklar: destek mekanizmasindan yoksun olmanin
beraberinde getirdigi caresizlige vurgu yapmislardir. Aktas Salman (2018) arastirmasinda, mdilteci
ogrenciler konusunda 6gretmenlerin duruma hazirliksiz yakalandigini, daha fazla destege ve
paylasima ihtiyag oldugunu belirtmistir. Bakanlik seminerlerini ise zamanlamas: ve duyurulmasi
agisindan elestirmistir. Arastirmaya dahil olan bazi1 6gretmenlerin, miilteci ¢ocuklarin egitimi igin
ellerinden bir sey gelmedigine inandiklari, miilteci dgrencilerle ilgili nasil bir yol izleyecekleri
konusunda kendilerini yalniz hissettikleri anlagilmistir. Suriyeli miiltecileri misafir olarak kabul etmek
Tiirkiye’de sosyal ortamlarda hakim olan bir algidir (Erden, 2013). Kirisci'ye (2014) gore halihazirda
egitim alabilen Suriyeli ¢ocuklarin ¢ogu, oniinde sonunda Suriye’ye geri donecekleri diigiincesi temel
alinarak egitilmektedir. Ogretmenlerin miilteci &grencileri, misafir 6grenci gibi gdrmeleri onlarin
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egitimleri konusunda daha az ¢aba harcamalarina neden olabilir. Baz1 6gretmenlerin bu 6grencilerden
hi¢bir akademik beklentilerinin olmamasi ve Tiirk¢e 6gretmek konusunda daha az ¢aba gostermeleri
(Erden, 2013; Déner, Ozkara ve Kahveci, 2013) Tiirkiye toplumunda yaygin olan bu algi ile agiklanabilir.

Bu arastirmada daha once farkli etnik kokenden c¢ocuklarla calisma deneyimi olan
Ogretmenlerin zorluklar1 daha az vurguladigi belirlenmistir. Erden (2013) devlet okullarindaki
O0gretmenlerin, siniflarindaki gesitlilikle basa ¢itkmada yeterli pedagojik bilgiye sahip olmadigini ancak
Ogretmen daha oOnce miilteci Ogrencilerle etkilesime girmisse, yasadigi zorlugun azaldiginm
anlatmaktadir. Stiphesiz, ¢ok kiiltiirlii bir ortamda ¢alisabilme anlayis1 ve farkliliga saygi, heterojen
smiflarda ders verebilme becerisi, Ogretmenlerin sahip olmasi gereken nitelikler arasindadir.
Tiirkiye’de Ogretmen egitim programlari, Ogretmen adaylarimi ¢ok kiltiirlii egitime dayal
yetistirmemektedirler. Tiirkiye’de Ogretmen adaylariyla yapilan calismalar Ogretmen adaylarmin
Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutum icinde olduklarimi gostermektedir (Topkaya ve Akdag,
2016). Ogretmen adaylarinin olumsuz tutum tagimalari, ilerleyen yillarda miilteci cocuklarin okullara
uyumunu zorlastirabilecek durumlarla ytiz yiize gelebileceginin bir isareti olarak ele alinmalidir. Dixon
ve digerleri (2014) 6gretmen egitimi programlarinin 6gretmen adaylarina, hedeflerin analizi, 6grenci
ihtiyaclarinin ve hazirbulunusluk diizeylerinin siirekli degerlendirilmesi, ilgi alanlar1 ve ilgili verilerle
Ogretimde uyarlamalar yapma becerisini kazandirmalar1 gerektigini belirtmektedir. Nitekim
Amerika’da, Ogretmen Egitimi Ulusal Akreditasyon Kurulu (NCATE), Tiim (dil, din, etnik kiken, sosyo-
ekonomik durum, cinsel yonelim vb. farkliliklar) Ogrencilerle Calisma Deneyimlerimi 6gretmen egitimindeki
temel standartlardan biri olarak kabul etmistir (NCATE, 2008).

Oneriler

Konuyla ilgili tiim calismalarin uzun siireli olmasi 6nerilmektedir. Ogretmenlere okul temelli
program gelistirme yetkinligi kazandirilabilir. Suriyeli ve Tiirk 6gretmenlerin bir araya gelmesiyle, tiim
Ogrenci gruplar igin kullanilabilecek sosyal ve akademik etkinlikler materyaller hazirlanabilir.
Ogretmenlerin kolayca ulagabilecegi, gesitli filmler, gorseller, metinler vb. materyallerin bulundugu bir
materyal havuzu olusturulabilir. Esitlikgi, kiiltiire duyarli, tamamlayic1 ve farklilastirilmis dlgme ve
degerlendirme anlayis1 ve uygulama motivasyonu kazanmalar1 igin 6gretmenlere uygulamali egitimler
planlanabilir. Nitelikli egitimin ancak aile katilimiyla saglanabilecegi bilincini ailelere kazandirmaya
doniik caligmalar yapilabilir. Ulke genelinde medya ve iletisim kanallar1 kullanilarak, okul-aile
igbirliginin 6nemini vurgulayan kampanyalar yapilabilir.

C)gretmenlerin hizmet 6ncesindeki egitimlerine kapsayici anlayist kazandirma dahil edilebilir.
Dersler ve uygulamali calismalar, staj yapilan okullarin gesitliligi yansitan tiirden olmasi buna katki
saglayabilir. Ogretmenlerin 6z-yansitma yapabilmeleri saglanarak &gretmen kaynakli sorunlarin
¢oztimii igin adimlar atilabilir. Ornegin Ogretmenler, deneyimlerini paylasabilecekleri, bilgi
aligsverisinde bulunabilecekleri 6grenme topluluklarina dahil olmaya tesvik edilebilirler. MEB'nin ve
Sivil Toplum Orgﬁtlerinin (STO) ogretmenlerle ytiriittiikleri egitim ¢alismalari, uygulamali calismalarla
desteklenebilir bu sayede 6gretmenlerin kapsayici egitim bakis agilar: gelistirilmis olur. Suriyeli ve Tiirk
Ogretmenleri bir araya getiren, iletisim ve karsilikli 6grenme etkinlikleri diizenlenebilir. Céziimlerin
kalic1 ve yaygin olabilmesi i¢in okul-tiniversite isbirlikleri gili¢lendirilebilir. Bir biitiin olarak okulun ve
okuldaki tiim iligkilerin, kapsayici anlayis gozetilerek diizenlenmesi, 6gretmenleri kapsayici egitimi
uygulama konusunda yiireklendirecegi aciktir. Okullardaki giindelik yasam, 6gretmenlerin kapsayic
egitim uygulamalarinin somutlastig1 bir alan olarak baglh bagina bir arastirma konusu olabilir.

Bu calisma derinlemesine goriismelerle elde edilen veriler analiz edilerek gergeklestirilmistir.
Gozlemlerle desteklenen calismalar, ileride yapilacak arastirmalar icin dnerilebilir. Ayrica Tiirkiye'nin
farkli bolgelerindeki gretmenlerle calismalar yapilabilir. Ulke capinda, konuyla ilgili, kongre,
sempozyum, ¢alistay gibi ortaklasa calismalar diizenlenebilir.
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