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Dinledigini Anlama ve Dinlemeye Etki Eden Faktorler Arasindaki
Iliskiler
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Oz

Dinleme konusulanlarin isitildigi ve anlamlandirildig bir siiregtir.
Bu stirece etki edebilecek pek ¢ok bilissel, duyussal ve psikolojik
faktor bulunmaktadir. Psikolojik faktorlerden biri olan kaygy;
bireyden kaynaklanan tedirgin edici bir duygudur ve dinledigini
anlama becerisine dogrudan etki eder. Bu arastirmanin amacy;
ilkokul 6grencilerinin dinledigini anlama becerileri ile dinlemeye
etki eden faktorler arasindaki iliskilerin incelenmesidir. Arastirma
nedensel Kkarsilastirma yOntemi ¢ercevesinde tasarlanip
yurtitiilmiistiir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, 130 ilkokul
dordiincti smif 6grencisi olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda
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calismalar1 yapilan dinledigini anlama testi, dinleme kaygis1 6lcegi
ve dinlemeye etki eden diger faktorler formu veri toplama araglar:
olarak kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore; Ogrencilerin
dinleme kaygilariin ve dinleme siireglerine etki eden diger
faktorlerin dinledigini anlama becerilerini olumsuz etkiledigi
bulunmustur. Dinlemeye etki eden diger faktorlerin dinleme
kaygist ile birlikte 6grencilerin dinledigini anlama becerisindeki

varyansin yarisindan fazlasini agikladig belirlenmistir. DOI: 10.15390/EB.2020.9066

Giris

Dinleme

“Dinleme; ses, miizik ve konusma gibi sesli uyaricilari isitmek, anlamak ve zihinde
yapilandirmak i¢in kulak ve beynimizde yiiriitiilen karmasik bir siirectir” (Giines, 2013, s. 79). Oxford’a
(1993) gore dinleme problem ¢6zme becerisidir ve seslerin algilanmasindan ibaret degildir. Dinleme,
isitme kavramu ile karigtirlmaktadir. Oysa dinleme ve isitme birbirinden farkli siireclerdir. Isitme; ses
dalgalarinin dis kulaktan kulak zarina iletildigi orta kulakta mekanik titresimlere; i¢ kulakta da beyne
giden sinir akimlarina doniistiigii bir siirectir. Dinleme ise bireyin konusmalara dikkatini vermesiyle
baslayarak anlamlandirmasiyla sona eren daha karmasik bir siirectir (Ergin, 1998). Bu nedenle “dinleme
siirecinde ses uyaranlarini dikkate alarak bellekte anlamlastirma ¢abasi vardir” (Ungan, 2009, s. 136).
Dinlemede amag anlama oldugundan bu siire¢ “dinleyicinin sesler arasinda ayrim yapmasini, kelime
ve gramer yapilarini anlamasini, vurgu ve tonlamayr yorumlamasini ve biitlin bunlar1 genis bir
sosyokiiltiirel baglam icinde birlestirmesini gerektirir” (Vandergrift, 1999, s. 168). Dinlerken, dinleme
metni ile ilgili yapilan herhangi bir dikkatsizlik, ana fikirlerin veya mesajin tamaminin anlasilmamasina
neden olabilir (Mills, Pajares ve Herron, 2006). Bu noktada dinleme; konusma, okuma ve yazma
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O0grenme alanlarina temel olusturdugu ve erken c¢ocukluk doneminde var olan tek anlama becerisi
oldugu icin 6nemlidir (Dogan, 2016; Bulut ve Karasakallioglu 2018).

Dinledigini Anlama

Dinledigini anlama; "6grenen ve onun gercekliginde rol oynayan igsel ve dissal 6geler ile i¢ ve
dis etkilerin tiimii arasindaki ¢ok boyutlu iligkilere dayali bir anlam olusturma siirecidir” (Vogely 1995,
aktaran Vogely, 1998, s. 67). Bu siirecte, konusanin ses tonu, beden dilini kullanma becerisi, konunun
icerigi, dinleyenin sosyal, psikolojik, zihinsel durumu ve konuyla ilgili ge¢mis yasantilar1 dnemlidir
(Cifci, 2001). Ciinkii birey aldig: bilgileri 6n bilgilerle karsilastirilir, nedenler arastirir, sonug ¢ikarir ve
yeniden anlamlandirir (Giines, 2013). Dinledigini anlama, okumay1 6grenmek i¢in bir 6n sarttir ve okul
cagindaki ¢ocuklarin iletisim kurma ve Ogrenme siireglerini etkiledigi i¢cin 6nemlidir (Dickinson,
Golinkoff ve Hirsh-Pasek, 2010; Fong ve Ho, 2017).

Dinlemeye Etki Eden Faktérler

Dinleme siirecine etki eden pek ¢ok faktor bulunmaktadir. Bu faktorler arasinda; bilissel,
duyussal, zihinsel, sosyal ve psikolojik faktorler yer almaktadir. Dinleyenin, icerisinde bulundugu
olumsuz ruh hali, dinleyerek algilamadaki en 6nemli engellerden biri olabilir (Cif¢i, 2001). Korku, kayg1,
ofke, tutum ve ilgiler bilissel, duyussal ve psikolojik faktorlere 6rnek olarak verilebilir (Dalgleish ve
Power, 2015). Tutumlar, dogrudan insan davranislarina yon veren, davranislarin gerisindeki psikolojik
siirecler olarak diistiniilebilir (Harmankaya ve Melanlioglu, 2017). Dolayisiyla “seviyesine uygun
olmayan metinlerle karsilasan, dinleme siirecinde ¢ogunlukla pasif olan veya dinleme metinlerini sikict
bulan bir 6grencinin dinlemeye yonelik tutumunun da olumlu olmasi beklenemez” (Katranci ve
Yangin, 2013, s. 739). Kayg: ise; “gliclii bir istek ya da diirtiiniin amacina ulasamayacak gibi goziiktiigii
durumlarda beliren tedirgin edici bir duygu” olarak tanimlanabilir (Eng, 1974). Genellikle bir nesneyle
dolayl olarak iligkili olan belirsiz bir korku ve gerginlik hali olarak adlandirilir (Hilgard, Atkinson,
Atkinson ve Lambert, 1971) ve “limbik sistemin uyarilmasi yoluyla ortaya ¢ikar” (Lamendella 1977,
aktaran Scovel, 1978, s. 134). Kaygz, “kotii bir sey olabilecegi” konusunda belirsiz bir duygudur, irkilme
refleksindeki bir artistir ve baslangictaki refleks otomatiktir; ancak deneyimler ve baglam onu degistirir
(Kalat, 2015, s. 394). Bandura (1997, s. 137), kaygiy1 “olas1 zararli olaylara kars1 dngoriilii bir algilama
durumu” olarak tanimlamis ve temellerini ortaya attig1 Sosyal Bilissel Kuram'da, kayginin sahip
olunan/hissedilen yeterlilik duygusunun, 6grencinin kaygisinin uyarilmasinda kilit bir rol oynadigini
belirtmistir.

Scovel (1978)’e gore kaygi 6grenmeye olumlu ya da olumsuz etkide bulunabilir. Bu nedenle
yarattign etkiye gore yapilandirici (6grenciyi yeni 6grenme goreviyle ugrasmaya motive edici) ve
zayiflatict  (6grenciyi yeni oOgrenme gorevinden kagmaya motive edici) olarak iki yo6nde
degerlendirilebilir. Ornegin, zayiflatic1 kaygi diizeyi yiiksek olan dgrenciler, etkinliklerden kolayca
uzak dururlar; ¢linkii zaman, duyussal ve biligsel faktorler arasinda boliinmiistiir (Maclntyre ve
Gardner, 1989). “Dogru kayg: diizeyi duruma baghdir” (Kalat, 2015, s. 394). Bandura (1997), Sosyal
Bilissel Teorisinde, 6z yeterlilik inancinin bireyin kaygisinin uyarilmasinda merkezi bir rol oynadigin
ve bu dogrultuda 6grencinin belirli bir derste veya konuda sahip oldugu yetersizlik hissinin kaygisini
arttirabilecegini belirtmistir. Bu noktada dinleme siirecinde ortaya ¢ikan kaygi Joiner (1986) tarafindan
olumsuz bir “dinleyici benlik kavrami” olarak adlandirilarak dinleme alaninda diisiik bir 6zgiiven
diizeyi anlamina gelmektedir (aktaran Vogely, 1998, s. 68). Fiziksel olarak ise “dinleme kaygisy; tiziintii,
kizginlik, korku seklinde duygusal ya da kalbin hizli atmasi ve terleme seklinde kendini gdsterebilir”
(Melanlioglu, 2013, s. 856). Scarcella ve Oxford'a (1992, s. 63) gore, dinleme kaygisi, “6grenciler ¢ok zor
veya agina olmayan bir gorevle karsi karsiya kaldiklarimi hissettiklerinde ortaya ¢ikar”. Dinleme
siirecini zayiflatici etkenlerden biri olarak dinledigini anlama becerisine eslik eden kaygiy: tespit etmek
zordur, ciinkii sozlii olarak etkilesimde bulunmak i¢in dinleyicinin 6nce ne sdylendigini anlamasi
gerekir (Vogely, 1998).

Dinleme siiregleri dinleme 6ncesi, dinleme sirasi ve dinleme sonrasi olmak {izere ii¢ asamada
ele alinabilir (Giines, 2013). Dinleme oncesinde dinleme ortamimin ¢ok giiriiltiilii olmasi veya
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dinlenilecek materyalle ilgili bilgi eksikligi; dinleme esnasinda anlami bilinmeyen kelimeler,
konusmacinin sézel olmayan ipuglarimi fark edememe ve dinleme sonrasinda dinleme amacina
ulasamama, yeni 6grenilen bilgiler ile 6nceki deneyimler arasinda bir iliski kuramama kaygiya sebep
olabilir (Tobias, 2013). Bununla birlikte pek ¢ok 6grenci, dinledigini anlama becerilerinde "iyi" olmak
icin genis bir kelime hazinesine, kapsamli dilbilgisine ve tecriibe ile birlikte dogal bir yetenege ihtiyag
duyduklarimi diisiinerek de kaygilanabilirler (Horwitz 1987, aktaran Vogely, 1998).

Young (1992), dinleme becerisinin; dinleme etkinliklerine zaman ayrilmamasi, yetersiz 6gretim
yontemleri ve dinleme stratejileri, 6grencilerin kelime hazinesinin azlig1 gibi pek ¢ok faktorden
etkilendigini; fakat kaygimin bunlar arasinda 6nemi giderek artan bir faktdr oldugunu belirtmistir.
Ciinkii ona gore dinledigini anlama becerisi, konusmanin anlasilamamasi durumunda oldukga kayg:
vericidir. Sharif ve Ferdous (2012), dinleme kaygisinin kaynaklarimi analiz ettikleri ¢alismalarinda;
kayginin kaynaklarini 6gretmenler ve 6grencilerle ilgili faktorler, materyal ve siirecle ilgili faktorler ve
diger faktorler olarak ayirmislardir. Ornegin dinleme kaygisina etki eden bir faktor olan metin tiirii hem
dinleme siireci hem de materyal ile ilgilidir. Ogrencilerin 6n bilgilerini kullanarak metinde
karsilagtiklar: tanidik (bilindik) kelimeler veya ilgi ¢ekici konular ise hem 6grenci hem de materyal ile
ilgili olarak kaygiy1 azalticidir. Golchi (2012) tarafindan franli Ogrencilerin yabanci dilde, dinleme
kaygilarinin ve dinleme stratejisi kullanimlarinin dinledigini anlama becerilerine etkisinin incelendigi
calismada degiskenler arasinda negatif iliskiler oldugu belirtilmistir. Ayrica diisiik kaygili 6grencilerin
yiiksek kaygili 6grencilere gore daha fazla iistbiligsel stratejiler kullandig1 ve anlama testinde daha
bagarili oldugu tespit edilmistir. Vogely (1998), dinledigini anlama kaygisinin kaynaklar1 ve ¢oziim
onerilerini arastirdig1 nitel calismasinda 140 iiniversite 6grencisi ile calismistir. Ogrencilere (1) dinleme
kaygisi yasayip yasamadiklari; (2) eger Oyleyse, bir dinledigini anlama etkinligine katilirken onlar
endiselendirebilecek seyin ne oldugu ve (3) kayg: seviyelerini diisiirmek icin ne tiir diizenlemeler,
egzersiz veya faaliyetlerin yardimei oldugu sorular: yoneltilmistir. Arastirma sonuglarina gore kayginin
kaynaklar1 hazirlik, siiregsel, egitimsel ve kisisel faktorler olarak kategorilendirilmis ve kaygiy:
azaltmaya yonelik Oneriler bu kategoriler altinda toplanmistir. Bu faktorlere sira ile 6rnek vermek
gerekirse; gorsel destek eksikligi, zaman yetersizligi, rahatsiz edici ¢evre ve basarisizlik korkusu
kaygiya neden olan faktorler arasinda gosterilebilir. Arastirma sonucunda dinleme siirecinde anlik ve
yogun bilgi girisi ile kars1 karsiya kalindig1 icin anlama siirecini ve yapisini iyi 6grenmenin gerekli
oldugu belirtilmistir.

“Dinleme ¢ocugun okula baslayip okumay1 6greninceye kadar bilgi kazanmasini saglayan, tek
anlama becerisi” olarak diisiintildiigiinde (Dogan, 2016, s. 9) diger 6grenme alanlarina yani konusma,
okuma ve yazmaya temel olusturmaktadir. Okula baslandiginda ise dil becerilerinden yaralanma
oranlar ile ilgili yapilan arastirmalar (6rnegin; Bird, 1953; Burley-Allen, 1995) en fazla kullanilan
becerinin dinleme oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle dinledigini anlama becerisi dil 6grenimini
kolaylastirmada kilit bir rol oynamaktadir. Yapilan arastirmalar (ornegin; Dunkel 1991; Feyten, 1991),
dil 6greniminde dinledigini anlama becerilerine 6nem verilmesi gerektigini belirtmistir. Oysa dinleme
becerisi ¢ocuklar tarafindan okula baslanmadan &nce belirli diizeyde kazanilmis sayilarak genellikle
ihmal edilir (Dogan, 2016). Bu sebeple “Ogrenciler anlam elde etmeye ve dogru sesleri ¢ikarmaya
calisirken dinleme siirecinde zorlanirlar” (Vandergrift, 1999, s. 168).

Yerli ve yabaci literatiir incelendiginde (6rn; Kili¢ ve Uckun, 2013; Golchi, 2012; Chang, 2008;
Chang, Chang ve Read, 2008; Mills vd., 2006; Elkhafaifi, 2005; Kim, 2000; Vandergrift, 1999; Young, 1992;
Dunkel, 1991; Maclntyre ve Gardner, 1989; Gardner, Lalonde, Moorcroft ve Evers, 1987; Scovel, 1978)
dinleme becerileri ve dinleme kaygisi ile ilgili pek ¢ok aragtirma yabanc dilde, ikinci dil ediniminde,
Ingilizcenin yabanci dil olarak &grenimi (foreign language, second language acquisition (SLA), english as a
foreign language (EFL)) seklindedir. Bununla birlikte yapilan bu calismalarda ana dilde dinledigini
anlama, dinleme kaygisi, dinlemeye etki eden diger faktorler (dinleyiciden, metinden, konugsmacidan,
cevreden kaynaklanan diger faktorler) ve ilkokul 6grencileri i¢in dinleme becerisi ve bu beceriyi
etkileyebilecek faktorler arasindaki iliskilerin incelendigi arastirmalarin olmadigi goriilmektedir.
Onemine ragmen &zellikle de ilk ana dilde dgrencilerin dinledigini anlama becerileri heniiz
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derinlemesine incelenmemistir (Andringa, Olsthoorn, van Beuningen, Schoonen ve Hulstijn, 2012;
Vandergrift, 2007). Oysa kaygi ile basar1 arasindaki negatif iliski, dinleme becerilerini iceren az sayida
calismayla dogrulanmistir (Orn. Elkhafaifi, 2005; Mills vd., 2006). Bu nedenle bu aragtirmanin amaci
ilkokul dordiincii sif dgrencilerinin dinledigini anlama becerileri ile dinleme kaygisi ve dinlemeye
etki eden diger faktorler arasindaki iligkilerin incelenmesidir. Aragtirma ilkokul 6grencilerinin ana
dilinde dinleme siirecine etki eden bireysel, sosyal ve cevresel faktorlerin bir araya getirilerek
dinledigini anlama becerisi ile iliskilerinin ortaya konulmasi agisindan 6nemlidir. Bu dogrultuda
asagidaki sorulara cevap aranmaya ¢alisilmistir:

1. Ilkokul dérdiincii simif 6grencilerinin dinleme kaygilari ile dinledigini anlama becerileri
arasinda bir iligki var midir?

2. Tlkokul dérdiincii sinif 6grencilerinin dinlemeye etki eden diger faktorler ile dinledigini anlama
becerileri arasinda bir iligski var midir?

Yontem

Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada ilkokul dordiincii siuf Ogrencilerinin dinledigini anlama becerileri ve
dinlemeye etki eden faktdrler arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu sebeple bu calisma, degiskenler
arasindaki iligkileri incelemeye imkan taniyan iliskisel tarama modeli olarak tasarlanmistir. Bu tiir
arastirmalarda “bir bagimli degisken ile birden fazla bagimsiz degisken arasindaki iligski incelenmeye
calisithr” (Tabachnick ve Fidell, 2015, s. 117). Degiskenler arasinda birlikte degisimin derecesi
belirlenmeye calisilmasi gercek bir neden- sonug iliskisi anlamina gelmez ama nedensellik i¢in bir 6n
kosuldur (Karasar, 2012). Arastirmanin odaklandig1 nokta degiskenler arasindaki iligkiler oldugundan,
ilkokul ogrencilerinin dinledigini anlama becerileri bagimh degisken, dinleme kaygilari ve
dinlemelerine etki eden diger faktorler (dinleyiciden, metinden, konusmacidan, siire ve ¢evreden
kaynaklanan diger faktorler) bagimsiz degiskenler olarak ele alimip bagimh degisken iizerinde etkisi
olan birden fazla bagimsiz degisken incelenmeye calisilmistir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin c¢alisma grubunu, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Giresun ilinde {i¢ devlet
okulunda ilkokul dordiincii sinifta 6grenim goren 130 6grenci olusturmaktadir. Calisma grubunun
belirlenmesinde arastirmacilara zaman ve isgiicii agisindan kolaylik saglayacak okullara gidilerek
uygun Ornekleme yontemi kullanilmistir (Glirbiiz ve $Sahin, 2015). Calisma grubundaki 6grencilerin
%50,8’1 (n=66) ki1z, %49,2’si (n=64)erkektir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak; dgrencilerin dinledigini anlama becerilerini 6l¢mek
amactyla dinledigini anlama testi, dinleme kaygilarini 6l¢mek icin dinleme kaygisi 6lgegi ve dinleme
siireglerine etki eden faktorleri belirlemek icin dinlemeye etki eden faktorler formu kullanilmistir. Veri
toplama araclarina ait bilgiler ayrintili olarak asagida paylasilmistir.

Dinledigini Anlama Testi: Arastirmada Ogrencilerin dinledigini anlama becerilerini 6l¢mek
amactyla, aragtirmacilar tarafindan “Dinledigini Anlama Testi” gelistirilmistir. Test igin Oncelikle
ogrencilerin dinlemeleri gereken resimli bir hikaye kitab1 belirlenmeye calisilmistir. Bu asamada
Ogrencilerin sinif seviyelerine uygun resimli hikaye kitaplar: incelenmis, sinif egitimi alaninda uzman
iki 0gretim elemaninin goriislerine bagvurulmus ve T Birim sayis1 dikkate alinmusgtir. Tiirkge ciimle
tiirleri dikkate alindiginda, basit ciimleler ve yan ciimlecigi olan bilesik ciimleler tek T-Birim olarak
diisiiniilebilir (Ulusoy, 2017). Incelenen kitaplar ve alinan goriisler dogrultusunda “Kiitiiphanedeki
Aslan” isimli resimli hikaye kitabi segilerek anlama testi bu kitaba bagli olarak hazirlanmistir. Kitaptaki
T-birim sayis1 168’dir. Ik olarak dort segenekli ve 25 maddelik bir soru havuzundan olusan test
maddeleri Egitimde Olgme ve Degerlendirme, Sinif Ogretmenligi alanlarindaki birer 6gretim elemant
ve ilkokullarda gorev yapan iki sinif 6gretmeni tarafindan incelenmistir. Uygun goriilmeyen maddeler
testten ¢ikarilmamis ve bazi maddeler tizerinde gerekli diizeltmeler yapilmistir. Sonug olarak toplam



Egitim ve Bilim 2021, Cilt 46, Say1 205, 1-17 A. D. Yekeler ve M. Ulusoy

25 maddelik deneme formu hazirlanmistir. Madde analizinde 6rneklem biiyiikliigii icin madde sayis1
oraninin 5 ile 10 kat1 olmas1 yoniindeki 6neri baz alinarak (MacCallum, Widaman, Zhang ve Hong,
1999) deneme formu Milli Egitim Miudiirliigii araciligryla izin alinan ii¢ devlet okulunun doérdiincii
sinifinda 6grenim goren toplam 396 6grenciye uygulanmistir. Uygulama siirecinde 6nce toplam 16
ilkokul dordiincii smif testin amaci hakkinda arastirmacilar tarafindan amacli dinleme etkinligi
yapacaklar1 konusunda bilgilendirilmis, ardindan arastirmacilar tarafindan “Kiitiiphanedeki Aslan”
isimli kitap tiim smiflarda bir kez sesli olarak okumus, okuma siireci bittikten sonra anlama testi
Ogrencilere arastirmacilar tarafindan dagitilarak her 6grenciden testi bireysel olarak 25 dakika
icerisinde cevaplamalari istemistir. Ardindan madde ve test analizleri yapilmistir. Madde analizi igin
yapilan istatistiksel islemler sonucunda, testte yer alan maddelerin giicliik indeksi (Pj), standart sapma
(5i), ayirt edicilik indeksi (1jx) ve madde giivenirligi (rj) degerleri hesaplanmistir. Ayirt edicilik indeksi
(rix) 0.30'un altinda olan bes madde testten ¢ikarilmistir. Ayrica madde giigliik indeksi (Pj) 0.10'un
altinda ve 0.90'1n tizerinde olan maddeler de testten ¢ikarilmistir (Ebel, 1965). Yapilan bu analizler
sonucunda kalan 20 maddeden olusan Dinledigini Anlama Testi hazirlanmistir. Test maddelerinin alt
ve list %27’1lik gruplar icin yapilan giigliik indeksi (P;j), standart sapma (5j), ayirt edicilik indeksi (rj) ve
madde giivenirligi (rj) degerleri tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Dinledigini Anlama Testi Madde Analizi Sonuglar:

Madde No p;j Sj Tjx 1j Madde No p;j Sj Tjx 1j

1 0.70 0.49 0.38 0.17 11 0.84 0.36 0.40 0.15
2 0.88 0.33 0.33 0.11 12 0.70 047 0.51 0.24
3 0.75 0.43 0.50 0.22 13 0.84 0.37 0.45 0.17
4 0.64 0.48 0.56 0.27 14 0.85 0.36 0.40 0.14
5 0.84 0.37 0.33 0.12 15 0.77 0.42 0.51 0.21
6 0.83 0.45 0.40 0.19 16 0.26 0.44 0.36 0.17
7 0.40 0.49 0.37 0.18 17 0.73 0.44 0.51 0.23
8 0.54 0.50 0.56 0.28 18 0.62 0.49 0.52 0.25
9 0.34 0.47 0.49 0.23 19 0.71 0.45 0.58 0.26
10 0.84 0.36 0.30 0.11 20 0.64 0.48 0.61 0.29

Tablo 1 incelendiginde, ayirt edicilik indeksi (1jx) .30"un altinda olan bes madde ¢ikarildiktan
sonra kalan 20 maddenin ayiricilik giigliiklerinin 0.30 ile 0.61 arasinda degistigi goriilmektedir. Alt ve
iist %27’lik gruplar icin hesaplanan bu degerler testte yer alan maddelerin gegerliklerinin yiiksek
oldugu ve dinledigini anlama basaris1 bakimindan 6grencileri ayirt edebildigi seklinde yorumlanabilir
(Ebel, 1965). Madde analizinden sonra yapilan test analizi sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Dinledigini Anlama Testi Test Analizi Sonuglar1
Madde Sayis1 N X SS Mod Ortanca Ortalama Giicliik KR-20
20 396 13.92 3.62 16 15 0.68 0.77

Tablo 2 incelendiginde testten elde edilen puanlarin ortalama giigliigiiniin 0.68 oldugu
goriilmektedir. Bu deger testin orta giigliikte oldugunun gostergesidir. Testin giivenirligine iliskin
yapilan analizler sonucu KR-20 degeri 0.77 olarak hesaplanmistir. Bu giivenirlik degeri, anlama testinin
kullanilabilecek diizeyde oldugunu gostermektedir (Crocker ve Algina, 2006).

Dinleme Kaygist Olgegi: Ilkokul &grencilerinin dinleme kaygisini dlgmek igin aragtirmacilar
tarafindan dinleme kaygisi olcegi gelistirilmistir. Olgek gelistirilirken asagidaki adimlar dikkate
alinmugtir:

% Olgegin hangi amagla gelistirilecegine karar verme: Ilkokul 6grencilerinin dinleme kaygilarini dlgen
bir 6l¢me aracina ilgili literatiirde ulasilamadigy icin amag; gegerli ve giivenilir bir dinleme
kaygis1 dlgegi gelistirmektir. Bu dogrultuda kayginin literatiirde nasil tanimlandig1 incelenmis
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ve arastirmanin hedef kitlesine yonelik kaygi ile ilgili literatiir taranmistir (Kim, 2000; Mills vd.,
2006; Kilig, 2007; Chang, 2008; Melanlioglu, 2013). Erkus’a (2016) gore “ayni degiskeni 6l¢mesi
i¢in gelistirilen ve gereksinimi karsilayan bir 6l¢gme araci var olabilir; ancak hedef kitlenin farkl
olmas1 gibi bir etken yeni bir olcek calismasi yapilmasini gerektirebilir” (s. 25). Yapilan
calismalar kayg ile ilgili farkli gelisim donemindeki O6grenciler icin hazirlanmis 6lgme
araglarinin var oldugunu gostermis olmasina ragmen ilkokul 6grencileri icin gelistirilen bir
6l¢me aracina ihtiyag duyulmustur.

Madde Yazimi: Kaygy, bir istegin amacina ulasamayacag1 durumlarda beliren tedirgin edici bir
duygu olarak kabul edildiginde, ilkokul 6grencileri i¢in dinleme siirecinde dinleme amacina
ulagsamadiklart durumlarda beliren korku, endise ve tiziintii durumu seklinde ele alinabilir. Bu
tanimdan hareketle ilgili literatiir tarandiktan sonra ilkokul 6grencileri i¢in 13 maddelik ve 4
dereceli likert tipinde (4-her zaman, 3-genellikle, 2-ara sira, 1- hi¢bir zaman seklinde) bir madde
havuzu olusturulmustur. Madde yaziminda; maddelerin olabildigince kisa, yalin ve net
olmasma ve kullanilan dil ve sozciiklerin hedef kitlenin yasina ve egitim diizeyine uygun
olmasina dikkat edilmistir.

On inceleme: Maddeleri gbzden gegirme ve diizeltme agsamasidir. Bu asamada maddeler; kaygt
degiskenini 6l¢lip 6lgmeme, madde tiirii bakimindan uygun olup olmama, maddelerin yazim
dilinin dilbilgisi agisindan uygunluk, anlasilabilirlik, okunabilirlik ve hedef kitleye uygunluk
acgisindan incelenmistir. Ardindan iki Smuf Egitimi, bir Tiirk¢e Egitimi ve bir Ol¢me ve
Degerlendirme alaninda calisan toplam dort uzmandan goriis alinmistir. Uzman goriisleri
dogrultusunda igerik ve bi¢im agisindan diizeltmeler yapilarakl3 maddelik 6l¢ek 6n deneme
asamasina hazirlanmistir. Hazirlanan 6l¢gme aracinin kapsam (igerik) gegerligi bu sayede
saglanmaya ¢alisilmistir.

On Uygulama: Uzmanlarin goriisleri dogrultusunda gelistirilen maddeler ilkokul 6grencilerinin
dinleme kaygilarini ortaya koyup koymamas: ve anlasilir olup olmamasi bakimindan Giresun
ili Merkez ilgesinde ilkokul dordiincii smifta 6grenim goren 30 dgrenciye uygulanmistir. Bu
uygulamanin ardindan 6grencilerin yanitladig1 her bir madde icin goriis ve onerileri dikkate
alinmis ve gerekli diizeltmeler yapilmistir.

Esas Uygulama: Esas uygulama icin 11 Milli Egitim Midiirliigiinden gerekli izinler almarak,
Giresun ili Merkez ilgesinde dort farkli ilkokulda, dordiincii smiflarin uygun olabilecegi
kararlagtirilmistir. Olgek analizinde drneklem biiyiikliigii icin madde sayist oramnin 10 kati
olmas1 yoniindeki 6neri baz alinarak (MacCallum vd., 1999) dérdiincii sinifinda 6grenim goren
toplam 317 6grenciye ulasilmistir. Bu 6grencilerin %46's1 kiz (n=147) ve %541 erkektir (n=170).

Olgegin yapisim ortaya g¢ikarmak amaciyla; dlgek gelistirme siirecinin ilk agamasinda

kullanulabilen, faktdr veya boyut sayisinin onceden belli olmadigi, maddelerin tiim boyutlar ile

korelasyon gostermesine olanak saglayan bir analiz tiirii olan (Conway ve Huffcutt, 2003) kesfedici
(exploratory) faktor analizi kullanilmistir. Bu dogrultuda 13 madde faktor analizine sokulmus; 10
madde 2 faktor altinda toplanmis ve {i¢ madde disarida, bu faktdrler disinda kalmustir. Ikokul

Ogrencilerinin Dinleme Kaygist Olgegi'nden elde edilen verilerin faktér analizi igin uygunlugunu
degerlendirmek amaciyla KMO(Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett Testi sonuglarina bakilmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Dinleme Kaygist Olgegi KMO ve Bartlett Testi Sonuglar

KMO Measure of SamplingAdequacy .837
Approx. ChiSquare 590.220

Bartlett's Test of Sphericity Df 45
Sig.(p) .000
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Tablo 3 incelendiginde KMO degerinin .84 ve Barlett Kiiresellik degerinin .00 oldugu
goriilmektedir. KMO degerinin .60 ve iistiinde olmas1 6rneklemin faktor analizi i¢in yeterli olacagina
isaret ederken (Tabachnick ve Fidell, 2015), Barlett Kiiresellik testinin anlamli olmasi (p<.05) degiskenler
arasi iligkilerin olusturdugu matrisin faktor analizi icin yeterli oldugunu gosterir (Giirbiiz ve Sahin,
2015).

Maddelerin bir faktor olusturup olusturmadigina iliskin faktor ¢ikarma kurallarindan 6zdeger
(eigenvalue>1) kural1 (Kaiser, 1960) ve yamag grafigi testi (Cattell, 1966) dikkate alinmistir. Faktor sayis1
belirlendikten sonra maddelerin faktor yiikleri, faktorlere ait dagilimlar1 ve 6z degerleri Tablo 4'de

verilmisgtir.

Tablo 4. Dinleme Kaygis1 Olgeginin KFA Sonuglari

Madde 1. Faktor 2. Faktor
m12 684

m7 673

m9 637

m13 .601

m8 507

m3 .758
mé6 633
m5 .602
m10 .580
m11 574
Ozdegerler (Eigenvalues) 2.265 2.178
Aciklanan Varyans Yiizdesi (%) 22.648 21.784
Toplam Aciklanan Varyans Yiizdesi (%) 44.432

Tablo 4 incelendiginde 10 maddeden olusan 6l¢egin 5 maddesinin birinci faktdrde toplanarak
toplam varyansin %23’iinii agikladig1i, 5 maddesinin ise ikinci faktérde toplanarak toplam varyansin
%22’sini agikladig1 goriilmektedir. Tki faktdr birlikte dlgegin toplam %44’{inii agiklamaktadir. Kabul
edilebilir toplam varyansin %40 ile %60 arasinda olabilecegini belirten Scherer, Wiebe, Luther ve
Adams’a (1988) gore Olgegin iki faktoriiniin verdigi toplam varyans (%44) kabul edilebilir diizeydedir.
Bir maddenin ilgili faktor ile korelasyonu olan faktor yiikii, ilgili faktdrdeki varyansin ne kadarim
acikladigini gosterir. Faktorlerin giiglii maddelerden olusmasi isteniyorsa bu degerin en az 0.5 olmas:
temel alinabilir. Ayrica maddenin iki veya daha fazla faktor altindaki yiik degerleri arasinda en az
0.1’den biiyiik fark olmas1 maddenin binisik olmamasi agisindan gereklidir (Ackerman, 2005). Tablo 5
incelendiginde on maddenin iki faktore yiiklendigi, maddeler arasinda ¢apraz yiiklenme probleminin
olmadig1 ve birinci faktdrdeki maddelerin yiik degerlerinin 0.507 ile 0.684 arasinda, ikinci faktordeki
maddelerin yiik degerlerinin 0.584 ile 0.758 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu sonuglar 6lgegin 10
maddeden olusan iki faktorlii yapisinin gegerliligini kanitlamaktadir.
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Iki faktor ve on maddeden olusan dlgegin giivenirligini kanitlamak icinse Slcekte yer alan
maddelerin kendi aralarinda tutarlilik gosterip gostermedigini test etmek amaciyla i¢ tutarlilik
glvenirligi temel alimistir (Glirbtiz ve $ahin, 2015). Olgegin givenilirligini belirlemek amaciyla
Cronbach’s Alfa degerleri hesaplanarak Tablo 5’ de paylasilmistir.

Tablo 5. Dinleme Kaygisi Olgegi Giivenirlik Istatistikleri

Faktor Madde Sayis1 Ortalama Standart Sapma Cronbach’s Alfa Degeri
1 5 10.57 2.985 667
2 5 11.06 2.939 694
Toplam 10 21.63 5.229 786

Tablo 5 incelendiginde olgegin tiimiine ait gilivenirlik katsayis1 .786 olarak hesaplanmuistir.
Olgegin i¢ tutarlilik katsayilar birinci faktor icin .667, ikinci faktor igin .694’tiir.Bu degerler giivenirlik
katsayis1 .70 ve tizerinde olan Ol¢iimlerin giivenilir kabul edildigi (Domino ve Domino, 2006; Fraenkel,
Wallen ve Hyun, 2012; Tavsancil, 2018) varsayimindan hareketle dlgegin giivenilir olduguna dair bir
kanit olarak gosterilebilir.

Dinlemeye Etki Eden Diger Faktérler Formu: Dinleme stirecine etki eden faktorler formu, ilkokul
dordiincti siuf 6grencilerinin dinleme siireglerine etki eden diger faktorleri belirlemek amaciyla
arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Form gelistirilirken Goh (1999) un, dinleme siirecine etki eden
faktorleri belli kategoriler altinda toplayarak tablolastirdig1 ve oranlarini paylastig1 arastirma temel
almmustir. Arastirmadaki faktorler metin, konusmaci, dinleyici, siire ve ¢evre kategorileri altinda
toplanmustir. Ilgili kategorilerden hareketle ilkokul &grencilerinin dinleme siireglerini etkileyen
faktorler Smif Egitimi alaninda uzman ii¢ arastirmacidan goriis alinarak 6grencilerin yas ve gelisim
diizeylerine gore sadelestirilmistir. Formda o6grencilerden “Kiitiiphanedeki Aslan” isimli hikayeyi
dinledikten sonra dinleme siireglerini etkilediklerini diisiindiikleri faktor veya faktorleri isaretlemeleri
istenmistir. Formun puanlanmasinda her bir faktoriin varligi 1 puan, yoklugu 0 puan seklindedir.
Ogrencilerin isaretledikleri faktor sayisi dogrultusunda formdan toplam puan elde edilmistir.
Aragtirmada kullanilan bu faktorler ve ait olduklar1 kategoriler Tablo 6’da paylasilmistir.

Tablo 6. Dinlemeye Etki Eden Diger Faktorler
1.1.Hikayede gecen kelimelerin anlamini bilmem
1. Metin 1.2.Hikayeyi énceden dinlemis olmam
(Hikaye) 1.3.Hikayede gecen ctimlelerin kolay olmasi
1.4.0gretmenimin hikayedeki olaylari gosteren resimleri bana gdstermesi

2. Konusmaci 2.1.0gretmenimin hikayeyi okurken duyabilecegim bir sesle okumasi
3.1.Hikayenin benim ilgimi ¢ekmesi

3.2.Hikayeyi dinlemek i¢in bir amacimin olmasi

3.3.Daha 6nce bu hikayeye benzer hikdye dinlemis olmam
3.4.Hikayeyi dinlerken stresli olmamam

3.5.Hikayedeki kelimeleri benim de kolayca okuyabilmem

3. Dinleyici

3.6.Hikaye dinlerken dikkatimi tam olarak verebilmem
4. Siire 4.1.Hikayeyi dinlemek igin yeterli siireye sahip olmam
5. Cevre 5.1.Hikayeyi dinlerken sinifin sessiz olmast
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Veri Toplama Siireci

Aragtirmanin veri toplama siireci iki asamalidir: Tlki dlgegin ve anlama testinin giivenirlik ve
gecerlik calismalars, ikincisi degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesi i¢in yapilan esas uygulama
asamasidir. Bu asamalarda izlenen adimlar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Arastirmanin Veri Toplama Siireci

Asamalar Adimlar

1.0l¢cek Gelistirme: Olcek gelistirmek i¢in 2018-2019 egitim 6gretim doneminin giiz
yaryyiimda Milli Egitim Midiirliigiinden arastirmacilar tarafindan gerekli izinler
almarak, Giresun ilinde dort ilkokulda 4. simifta 6grenim goren 317 6grenciye
ulagilmsgtir.
2.Anlama Testi Hazirlama: Testi hazirlamak i¢in 2018-2019 egitim 6gretim déneminin
ilk Asama gliz yarnyihinda Milli Egitim Miidiirliiglinden arastirmacilar tarafindan gerekli izinler
almarak, Giresun ilinde {i¢ ilkokulda 4. siifta 6grenim goren 396 6grenciye
ulagilmgtir.
3.Dinleme Etki Eden Faktérler Formu Hazirlama: Form igin ilgili literatiir taranmas,
ilkokul 6grencilerinin dinleme siireclerine etki eden faktorler madde madde belirlenip,
alan uzmanlarindan goriisler alinmistir.

Esas uygulama igin 2018-2019 egitim 6gretim déneminin bahar yariyilinda Milli Egitim

Midirliigiinden gerekli izinler alinarak, Giresun ilinde pilot uygulamadan farkl tig

ilkokulda 4. sinifta 6grenim goren 130 6grenciye ulagilmigtir.

Ogretmenlere ve dgrencilere gerekli bilgiler verilerek uygulamalar iki ders saati

siirecinde yapilmustir.

e Oncelikle dgrencilerin dinleme kaygilarini tespit etmek igin dinleme kaygist Slgegi
uygulanmuistir.

¢ Arastirmacilar 6grencilerin amagh dinleme yapmalarini saglamak i¢in arastirmanin
amact hakkinda 6grencileri bilgilendirmistir. Hikaye kendilerine sesli olarak bir kez
okunacagindan 6grenciler hikayenin konusunu ve ana fikrini belirlemeleri

Ikinci Asama konusunda uyarilmistir. Boylelikle hikaye dinleyicisi olan 6grencilerin 6nemli

noktalar tizerinde yogunlasmasina (Akyol, 2008) yardimci olunmaya calisilmistir.

e Ikinci olarak “Kiitiiphanedeki Aslan” isimli resimli kitap arastirmacilar tarafindan
ogrencilere bir kez sesli olarak okunmus ve dinledigini anlama testi uygulanmustir.
Sesli okuma siniflarda altyap: yeterliliginden emin olunamadig1 durumlarda,
secilen hikayenin dogal bir dinleme metni olmamasi nedeniyle ve veri toplama
stirecinde zaman kazanmak i¢in aragtirmacilar tarafindan tercih edilmigtir. Bu
siirecte siniflarda prozodik dgeler olan ses diizeyine, vurgu, tonlama ve
duraklamalara (Dowhower, 1991) dikkat edilmistir.

¢ Son olarak 6grencilerden hikayeyi dinlerken dinleme siireglerine etki eden diger
faktorleri belirlemeleri istenmistir.
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Verilerin Analizi
Arastirmanin verileri iki asamada toplanmistir. Bu asamalarda izlenen adimlar Tablo 8'de
sunulmustur.

Tablo 8. Arastirma Verilerinin Analizi

Asamalar

Adimlar

Yapilan Analizler

Ik Asama

1.0lgek
Gelistirme

Faktor Analizi ve Giivenirlik Hesaplama: Faktor analizi; birbiriyle
iligkili cok sayidaki maddelerin bir araya getirilerek, birbirleri ile tutarl:
daha az sayida faktor elde etmeyi amaglayan ¢ok degiskenli analizlerin
genel adidir (Kim ve Mueller, 1978).

I¢ tutarlilik glivenirligi ise; 0lgekte yer alan maddelerin kendi aralarinda
tutarlilik gosterip gostermedigini test etmek amaci ile birlikte tek
seferde yapilan 6l¢iim ile kavramsal yapiy1 test etmeye dayanir (Allen
ve Yen, 2001).

11k Asama

2.Anlama Testi
Hazirlama:

Test ve Madde Analizi: Madde analizi, dogrudan teste konulacak
maddelerin belirlenmesi, hangi maddeler {izerinde diizeltme
islemlerinin yapilacag ve testte konulmasi miimkiin olmayan
maddelerin ¢ikarilmasi amaglartyla yapilir (Turgut ve Baykul, 2011, s.
224). Tek bir maddeye ait istatistige (madde gticliigii, madde ayiriciligy,
madde varyansi, madde giivenirligi, madde standart sapmasi gibi)
madde analizi denir. Testin tiimiine ait istatistige (testin standart
sapmasi, testin glivenirligi gibi) ise test analizi denir (Tan, 2014, s. 241).

Tkinci
Asama

Esas Uygulama

Degiskenlere ait tanimlayici istatistikler, korelasyon ve regresyon

katsayisinin hesaplanmas::

o Oncelikle degiskenlere ait tanimlayici istatistikler hesaplanmistir.

e Ardindan degiskenler arasinda iliskilerin derecesinin ve yoniiniin
belirlenmesi i¢in korelasyon katsayisindan faydalanilmistir.
“Korelasyon katsayis1 +1 ile -1 arasinda degisen bir deger alir.
Katsay1 .30"dan kiigiikse iligkinin zayif, .30 ile .70 arasinda ise orta
diizeyde, .70’'den biiyiikse yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir. Tki
degisken arasinda hesaplanan korelasyon katsayisinin negatif (-)
olmasy, iki degisken arasinda ters yonlii, olumsuz bir iligkinin
oldugunu gosterir. Bu degiskenlerden birinin artarken, digerinin
azalmasi anlamina gelir” (Atilgan, 2009, s. 440). “Bu iligskinin gticii
hesaplanan korelasyon katsayisi -1’e yakinlastikca artar. Korelasyon
katsayisinin pozitif (+) olmasi iki degisken arasinda ayni yonde,
olumlu bir iligkinin oldugunu gosterir. Yani degiskenlerden biri
artarken digeri de artar” (Tan, 2014, s. 95).

e Son olarak arastirmada ele alinan degiskenlerin ikiden fazla olmasi
durumunda ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Bu
analiz tiiriinde bagimli bir degisken iizerinde etkisi olan bir dizi
bagimsiz degisken ve bu bagimsiz degiskenler arasindaki iligkileri
agiklamak amaciyla degiskenlerin tiimii birden modele dahil
edilebilir (Orhunbilge, 2017, s. 73). Boylece biitiin bagimsiz
degiskenlerin bagimli degisken {izerinde ortak etkisi incelenebilir
(Can, 2013, 5.248). Regresyon analizinde bagimsiz degiskenlerin
birbirleri ile iligkili oldugu durumlar (Tabachnick ve Fidell, 2015, s.
118) ve bagimli degiskenle ayr1 ayr1 aralarinda 1’e yakin bir iliski
oldugu durumlar olabilir (Orhunbilge, 2017, s. 75-76).

10
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Bulgular

Bu boliimde ilkokul 6grencilerinin dinleme siirecine etki eden diger faktorler, dinledigini
anlama, dinleme kaygis1 6lgegi puanlar ile ilgili merkezi egilim Olgiileri (ortalama, standart sapma,
minimum ve maksimum degerleri), verilerin normallik degerleri (¢arpiklik ve basiklik), bagimli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki ikili ve kismi korelasyon degerleri ve ¢oklu regresyon degerleri
(regresyon katsayisi, toplam varyans, anlamlilik degerleri) ile ilgili bulgulara yer verilmistir.

Tablo 9. Degiskenlere Ait Dagilim Olgiileri

Degiskenler n Min Mak X Ss.  Basiklik Carpiklik
1.Dinledigini Anlama 130 5 100 64.58 24.17 -.238 -.836
2. Dinleme Kaygis1 130 10 44 2742 8.86 -.787 -.356
3. Dinlemeye Etki Eden Diger Faktorler 130 1 12 6.19 293 -.082 -1.00

Tablo 9 incelendiginde degiskenlere ait merkezi egilim Ol¢iileri ile basiklik ve carpiklik degerleri
goriilmektedir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin -1 ile +1 arasinda olmas: verilerin normal dagihim
gosterdigine iliskin kanit sayilabilir (Tabachnick ve Fidell, 2015; Kline, 2015).

Tablo 10. Degiskenler Arasinda Iligkiler

Degiskenler 1 2 3
1.Dinledigini Anlama 1.00

2. Dinleme Kaygisi -.65 1.00

3. Dinlemeye Etki Eden Diger Faktorler -51 31 1.00

Tablo 10 incelendiginde ogrencilerin dinledigini anlama becerileri ile dinleme kaygisi ve
dinleyeme etki eden diger faktorler arasinda ters yonde (negatif) iliskiler oldugu goriilmektedir.
Dinlemeye etki eden diger faktorler ve dinleme kaygisi arasinda ise ayn1 yonde (pozitif) bir iliski s6z
konusudur. Ogrencilerin dinledigini anlama becerileri ile dinleme kaygilar1 arasinda negatif yonlii ve
orta diizeyde (r=.-65, p<.01) bir iligki vardir. Ayn1 sekilde 6grencilerin dinledigini anlama becerileri ile
dinlemeye etki eden diger faktorler arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde (r=-.51, p<.01) bir iliski
vardir. Bunlardan farkli olarak 6grencilerin dinleme kaygilari ile dinlemeyi etkileyen diger faktorler
arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde (r= .31, p<.01) bir iliski goriilmektedir. Biiyiikoztiirk'e (2013)
gore “bagimsiz degiskenler arasinda yiiksek diizeyde iliskinin olmamasi, yordayict degiskenler
arasinda ¢oklu baglantiliik (multi-colinearity) sorununun olmadiginin gostergesidir” s.100). Ayrica
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenle ayri ayri aralarinda orta diizeyde iliskinin olmasi
(Tabachnick ve Fidell, 2015; Orhunbilge, 2017) regresyon analizine gidilebileceginin gostergesidir.
Boylelikle dinledigini anlama bagimli degiskeni iizerinde, dinleme kaygisi ve dinlemeye etki eden
faktorler bagimsiz degiskenlerinin ortak etkileri incelenebilir.

Tablo 11. Dinledigini Anlamanin Yordanmasina Iliskin Standart Coklu Regresyon Analizi Sonuglar1

Degisken B Standart Hata s B T p ikili r Kismi R
Sabit 122.338 5.130 - 23.846 .000 - -
Dinleme Kaygis1  -1.476 176 -.541 -8.390 .000 -.648 -.597
Dinleme Faktorler -2.792 531 -.339 -5.260 .000 -.509 -423

R=0.723 R2=0.523 Diizeltilmis R?=0.516
F(2127=69.683 p=.000

Dinleme kaygisi ve dinlemeye etki eden diger faktorler degiskenlerine goére dinledigini
anlamanin yordanmasina iliskin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 11’de verilmistir. Bagimsiz
degiskenler (dinleme kaygisi ve dinlemeye etki eden diger faktorler) ile bagimli degisken (dinledigini
anlama) arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde dinleme kaygzsi ile dinledigini anlama
arasinda negatif ve orta diizeyde (r= -.65) bir iligskinin oldugu; ancak diger degisken kontrol edildiginde
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iki degisken arasindaki korelasyonun r=-.54 olarak hesaplandig: goriilmektedir. Dinlemeye etki eden
diger faktorler ile dinledigini anlama becerisi arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-.51) iliski vardur.
Ancak diger degisken kontrol edildiginde bu korelasyonun r=-.34 olarak hesaplandig1 goriilmektedir.
Dinleme kaygisi ve dinlemeye etki eden diger faktorler degiskenleri ile birlikte dinledigini anlama
becerisi puanlar: yiiksek diizeyde ve anlamh (R= 0.72, p<.01) bir iliski vermektedir. Ad1 gecen iki
degisken birlikte dinledigini anlama becerisindeki toplam varyansin (dinledigini anlama puanlarindaki
degisimin) % 52’sini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (p) gore, bagimsiz
degiskenlerin dinledigini anlama becerisi tizerindeki goreli sirasi; dinleme kaygisi ($=.541) ve
dinlemeye etki eden diger faktorlerdir ($=.339). Regresyon katsayilarinin anlamhiligina iliskin t testi
sonuglari incelendiginde ise hem dinleme kaygisinin hem de dinlemeye etki eden diger faktorlerin
dinledigini anlama becerisi tizerinde énemli (anlamli) birer yordayici (p<0.0.5) oldugu goriilmektedir.
Regresyon analizi sonuglarina gore, dinledigini anlama becerisini yordayan regresyon denklemi su
sekildedir:

Dinledigini Anlama Becerisi= (0.541x Dinleme Kaygis1 Olgek Puani) + (0.339x Dinlemeye Etki
Eden Diger Faktorlerin Sayisi) + (122.338)

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Dinledigini anlama, dinleme kaygisi ve dinlemeye etki eden faktorler arasindaki iligkilerin
incelenmesi amaciyla yapilan bu arastirma sonucunda 6grencilerin dinledigini anlama becerileri ile
dinleme kaygilar1 ve dinlemeye etki eden faktorler arasinda negatif iliskiler bulunmustur. Dinlemeye
etki eden faktorlerin dinleme kaygzsi ile birlikte 6grencilerin dinledigini anlama becerisindeki varyansin
%52’sini agikladig1 belirlenmistir. Ogrencilerin dinledigini anlama becerileri ile dinleme kaygilar:
arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliskinin varli§1 dinledigini anlama becerilerini etkileyen ve
psikolojik faktorlerden biri olan kaygi ile daha énce yapilan calismalarla benzerlik gostermektedir (Orn;
Kimura 2011; Golchi, 2012; Harmankaya, 2016; Selam, 2019). Golchi (2012) tarafindan yapilan dinleme
kaygisi, dinledigini anlama ve dinleme stratejileri arasinda iligkilerin incelendigi ¢alismada dinleme
kaygisi ile dinledigini anlama arasinda anlamli bir negatif iliski bulunmustur (r = -.63 ve p <.05). Elde
edilen sonuglara dayanarak, IELTS 6grencilerinin dinleme kaygilar arttiginda, dinledigini anlama
becerilerinin azaldig1 belirtilmistir. Kimura (2011) tarafindan yapilan calismada da dinleme kaygisi
arttikca dinledigini anlama becerisinin azaldig ifade edilmistir. Yapilan bu calismalar 6grencilerin
yabanal (ikinci) dilde dinledigini anlama becerileri ile ilgili oldugundan ana dilindede dinledigini
anlama ve dinleme kaygis1 iizerine olan bu ¢alisma ile benzer sonuglara sahiptir. Harmankaya (2016)
tarafindan ortaokul 7. sinifta 6grenim goren 100 6grenci ile yapilan calismada iist bilis strateji egitiminin
dinledigini anlama, dinleme tutumu ve dinleme kaygis1 tizerindeki etkileri incelenmistir. Arastirma
sonucunda iist bilis strateji 6gretiminin deney ve kontrol grubu 6grencilerinin dinledigini anlama
becerileri {izerinde anlamli bir farkliik olusturdugu, dinleme kaygilarinda ve dinlemeye yo&nelik
tutumlarinda ise anlamli bir farklilik olusturmadig: belirtilmistir. Selam (2019) tarafindan yapilan
calismada ortaokul 6grencilerinin dinleme kaygilarinin kullandiklar1 6grenme stillerine gore cesitli
degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmistir. Arastirma sonuglar1 dogrultusunda cinsiyete gore
dinleme kaygisi ile metni anlama, dinleme engelleri, dinlemede bireysel farkliliklar, dinlemede 6zgiiven
eksikligi faktorleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigy; dinledigini degerlendirme ve
dinlemede kelime hazinesi alt boyutlarinda kiz 6grencilerin kaygi diizeylerinin erkek d6grencilere gore,
dinleme sonras: odaklanma alt boyutunda ise erkek 6grencilerin kayg: diizeylerinin kiz 68rencilere
gore daha yiiksek oldugu ifade edilmistir. Bu noktadan hareketle dinleme kaygisinin ister ana dilinde
de ister yabanci dilde olsun Ogrencilerin dinledigini anlama becerilerini olumsuz etkiledigi
goriilmektedir.

Ogrencilerin dinledigini anlama becerileri ile dinlemeye etki eden diger faktorler arasinda
negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliskinin varlig1 da daha 6nce yapilan nitel ve nicel calismalarla (Orn;
Vogely, 1998; Chang, 2008) benzerlik gostermektedir. Arastirma sonucunda dinleme siirecine etki eden
dinleyiciden, metinden, konusmacidan, siire ve cevreden kaynaklanan diger faktorler arttikca
dinledigini anlama becerisi puanlar1 diismektedir. Vogely (1998), tarafindan iiniversite 6grencilerinin
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dinledigini anlama kaygisinin kaynaklari ve ¢6ziim onerileri ile ilgili arastirma sonucunda 6grencilerin
kayginin olusmasina neden olan faktorleri; gorsel destegin olmamasi, zaman yetersizligi, rahatsiz edici
ortam, zor veya aliskin olunmayan metinler, dinleyiciden kaynakli etkenler olarak gostermesi bu
aragtirma sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Ornegin; dgrencilerin bir kismi rahatsiz edici ortamin
yani dinleme siirecinde ¢ok sicak veya ¢ok soguk olan bir sinif gibi fiziksel gevrelerin dnemli oldugunu
ve genellikle bu durumun dinledigini anlama becerilerini engelledigini belirtmistir. Digerleri ise,
ortamin ¢ok giiriiltiilii olmasindan dolay1 endiselenmislerdir. Ogrencilerin én bilgileri ise yine dinledigini
anlama becerilerini etkileyen faktorlerden biridir. Dinledigini anlama siirecinde kaygty1 azaltmak igin
sikga belirtilen bir yol, dinleme etkinliklerinde gorsel kullanmaktir. Bazi sinirbilimciler, canli- inandiric
goriintiilerin 6grencilerin davranislar: iizerinde en giiclii etkileri ortaya ¢ikardigini ifade etmislerdir. Bu
nedenle gdrsel materyaller kullanmak énemlidir. Chang (2008) Ingilizceyi ikinci dil olarak 6grenen 160
Ogrenci ile yaptig1 arastirmasinda; Ogrencilerin degerlendirilecegi zaman daha ¢ok korktugu igin
testlerdeki dinledigini anlama kaygis1 puanlarinin, genel dinleme kaygis: puanlarina gére daha yiiksek
oldugunu, konusma hizinin dinlemeye etki eden 6nemli faktorlerden biri olarak 6grenciler tarafindan
(%75) segildigini belirtmistir. Konusmaci faktorii, arastirmacilar tarafindan ilkokul 6grencileri igin ses
tonu ve Chang (2008) tarafindan hiz bakiminda ana dilde dinlemeye etki eden faktorler ile yabanci dilde
dinlemeye etki eden faktorler arasinda farklilig: gostermektedir.

Dinleme diger dil becerileri olan konusma, okuma ve yazmanmn temelidir. Bulut ve
Karasakallioglu (2018, s. 1409), arastirmalarinda “okul ¢agina gelinceye kadar temel dil becerilerinden
anlama boyutunda sadece dinleme becerisinin oldugunu, dinleme becerisinin okul ¢agindan &nce
kazanildigr gerekgesiyle Ogretimine gerekli onemin verilmedigini” belirtmistir. Ayrica yapilan bazi
caligmalar da bu becerilerin birbirini etkiledigini gdstermistir (Ornegin; Center, Freeman, Robertson ve
Outhred, 1999; Yildirim, Yildiz, Ates ve Rasinski, 2010). Vogely’e (1998, s. 68) gore dinledigini anlama
siirecinde kaygi konusma becerisini baltalayabilir, ¢iinkii sozlii etkilesim i¢in dinleyicinin dnce ne
sOylendigini anlamasi gerekir. Bu nedenle, dinleme kaygisi1 goz ardi edilmemeli ve aktif olarak ele
almmalidir. Mills ve digerleri (2006) tarafindan Amerika Birlesik Devletleri'nde yasayan 95 iiniversite
ogrencisinin Fransizca dinleme ve okuma yeterlikleri konusundaki 6z yeterlik, kayg1 ve cinsiyet
degiskenleri arasindaki iliskiyi degerlendirmek amaciyla bir arastirma yapilmistir. Arastirma
sonucunda dinleme 6z yeterliligi ile dinleme kaygisi arasinda negatif orta diizeyde bir iligki (-.53) ve
dinleme kaygzs ile okuma kaygisi arasinda ise pozitif yonde orta diizeyde bir iliski (.56) bulunmustur.
Bu arastirma sonucunda da dinlemeye etki eden faktorlerden ogrencilerin(6n)okumalar1 ve
konusmacinin 6zelligi dinledigini anlama becerisini etkilemektedir.

Vogely’e (1998) gore etkili bir dinleyici olabilmek igin 6grencilerin diisiik kaygili bir smif
ortaminda dinleme siirecine aktif ve stratejik olarak katilmalari gerektigini belirtmektedir. Bununla
birlikte dinledigini anlama siirecini etkileyen faktorlerin neler oldugu ve dinleme becerisi ile bu
faktorler arasindaki iligkilerin ortaya koyulmas: 6grencilerin anlama stireclerine etki eden faktorlerin
bilmesi, 6gretmenlerin 6grencilerini tanimasi ve ogrencilerin dil becerisi ile ilgili performanslarimnin
gelistirilmesinde yarar saglayabilir. Dil 6greniminde kayginin dogrudan motivasyonu olumsuz olarak
etkiledigini gosteren ¢alismalar mevcuttur (Gardner vd., 1987). Yapilacak arastirmalarla dinleme
kaygisi ile dinleme motivasyonu, dinleme kaygisi ile konusma becerisi veya dinleme kaygisi ile metin
tiirti arasindaki iliskiler incelenebilir. liskisel bu tarz calismalar biiytik Orneklem gruplan ile
genisletilebilir ve farkli sinuf seviyesindeki ilkokul dgrencileri igin denenebilir. Ogrencilerin dinledigini
anlama becerisi igin farkli 0lgme araglar gelistirilerek giivenilir dl¢limlerin yapilmas: saglanabilir.
Benzer sekilde arastirmacilar tarafindan gelistirilen dinleme kaygisi Olcegi ile ¢alismak isteyen
aragtirmacilar daha farkli ve daha biiyiik 6rneklemlerde Olgegin dogrulanmasi siirecini alternatif
analizlerle deneyebilirler. Dinleme siirecine etki eden faktorler farkli baglamda dogrulanabilir veya
yeni faktorler eklenerek gelistirilebilir. Arastirma bulgular1 sonucunda bagimli degiskendeki degisimin
yarisindan fazlasini (%52) modele dahil edilen dinleme kaygis1 ve dinlemeye etki eden diger faktorler
degiskenleri agikladigindan geriye kalan %48'lik kisimda hangi degisken veya degiskenlerin etkilerinin
olabilecegi arastirilabilir.
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Sinirliliklar

Bu arastirma ilkokul dérdiincii sinifta 6grenim goéren 130 6grenci ve veri toplama araglari olarak
arastirmacilar tarafindan gelistirilip, gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilan dinledigini anlama testi
ve dinleme kaygis1 6l¢egi ile sinirhidir.
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