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Oz

Bu calismanin amaci, Ogretim elemanlarmin is doyumlarini bazi sosyodemografik
degiskenlere ve sunulan destek ve olanaklar agisindan {iniversitelerini degerlendirmelerine gore
incelemektir. Arastirma 193'ii Hacettepe (% 49.2) ve 199'u Cukurova Universitesi'nin (% 50.8)
farkli fakiiltelerinde c¢alisan 392 Ogretim elemani {izerinde gergeklestirilmistir. Ogretim
elemanlarmin is doyumu diizeyini belirlemek amaciyla Ogretim Elemanlari Is Doyumu Olgegi
(Kelecioglu, Bilge ve Akman, 2006) ve bagimsiz degiskenlerle ilgili bilgileri elde etmek amaciyla
aragtirmacilar tarafindan gelistirilen anket kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore, 6gretim
elamanlarinin is doyumlarint medeni durum, akademik yiikseltmelerle ilgili olarak {iniversiteyi
objektif ve bilimsel bulma, {iniversitenin bilgisayar ve internet olanaklarmin yeterliligine iligskin
algi, {iniversitenin sundugu sosyal olanaklarin yeterliligine iliskin algi ve tiiniversitenin
calisanlarda degerlilik ve aitlik hissi yaratmaya yonelik ¢alismalarinin yeterliligine iligskin algt
faktorleri etkilemektedir. Bulgular dogrultusunda sonuglar tartisilmis ve Onerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: 1§ doyumu, 6gretim elemany, tiniversite.

Abstract

The purpose of this study was to investigate faculty members’ job satisfaction according to
some socio-demographic variables and their views of the university for which they work.
Participants were 392 faculty members working at various colleges of Hacettepe (193
participants- 49.2%) and Cukurova (199 participants-50.8%) universities. The Job Satisfaction
Scale for Academics (Kelecioglu, Bilge and Akman, 2006) and an accompanying survey
developed by the researchers to inquire information on independent variables were used for da-
ta collection. The results showed that faculty job satisfaction had significant relationships with
the following variables: marital status, objectivity in academic promotions, access to computers
and the Internet, social opportunities of the university and the degree of the university’s
promotion of a sense of belonging as valued members. The results and recommendations for
future research were also discussed within the body of this research.
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Summary

The purpose of this study was to investigate job satisfaction of faculty members according
to some socio-demographic variables (gender, marital status, age, academic title) and faculty
members’ evaluation of some aspects of the universities (objectivity in academic promotions,
access to computers and the Internet, adequacy of university libraries, degree of support for
international academic experience, social opportunities, the degree to which university
promotes a sense of belonging and being valued as members).

Job satisfaction refers to the degree to which employees’ needs are being met at work and
to the significance they attribute to those needs. Job satisfaction is associated with employees’
attitudes toward their jobs. Thus, it is in a sense their affective reaction to their jobs. Similar to
general satisfaction, job satisfaction is related to meeting needs (Cetinkanat, 2000).

In this era of information age, science and technology, universities have indispensable
significance in the well-being and improvement of societies. Therefore, acquiring insight into
academics’ job and life satisfaction and factors affecting their satisfaction can guide efforts
toward improving universities.

Participants of this study were 393 faculty members working at various colleges of
Hacettepe (193 people, 49.2%) and Cukurova universities (199 people, 50.89%). Two hundred
and nine of them were males (53.3%) and 183 were females (46.7%). Their ages ranged between
24 and 66 with a mean of 37.77 (Ss=8.69).

The Job Satisfaction Scale for Academics (Kelecioglu, Bilge and Akman, 2006) was used to
measure academics’ job satisfaction. Also, an additional survey which was developed by the
researchers was used to obtain information on independent variables. Multidimensional
analysis of variance was used for data analysis. Levin’s test was used to check homogeneity of
variance. Then, groups with homogeneity of variance were further examined with Scheffe’s test.
In addition, groups without homogeneity of variance were examined with Tamhane T2 test.
The study assumed 0.05 as degree of freedom.

The results showed that of all of the socio-demographic variables, marital status was the
only one significant variable related to the job satisfaction of faculty members. Furthermore,
faculty job satisfaction was significantly related to the following: the degree of objectivity in
academic promotions, adequacy of access to computers and the Internet, adequacy of social
opportunities provided by the university and the degree to which the university promotes a
sense of belonging and being valued.

Hence, married faculty members had higher levels of job satisfaction than single ones. This
result is consistent with findings of Kemaloglu (2001). Higher job satisfaction in married faculty
could be attributed to social, affective and economic advantages of marriage.

Faculty members’ job satisfaction increased according to the degree to which they
considered their university using objective and scientific criteria in academic promotions.
Academics who considered access to computers and the Internet, social opportunities of the
university and the degree to which university promotes a sense of belonging and being valued
as “adequate” or “partially adequate” had higher job satisfaction than those who viewed these
aspects of the university as “inadequate”.

Our literature review resulted in no studies which investigated faculty members’ job
satisfaction according to objectivity in promotions, access to computers and the Internet, social
opportunities, a sense of belonging and being valued by the institution. However, there were
studies working with similar variables. For instance, Oran (1989) found that academics draw
satisfaction from internal factors more so than external ones. Findings by Cetinkanat (2002)
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showed that administrative style, work conditions, opportunities for growth and promotion,
physical conditions, and burnout were related to job satisfaction of the faculty. Bulus (2004)
found that lowest satisfaction in academics was related to the opportunities of the university.
Murray and Cunningham (2004) asserted that faculty job satisfaction was related to the
opportunities provided by the institutions. This finding is parallel to findings of the current
work.

Given the results of this study, following recommendations can be made. Recruitment and
promotions need be done based on merit and faculty productivity. Also, faculty’s access to
computers and the Internet as well as their social opportunities need to be improved and
universities should strive toward promoting a sense of belonging. Likewise, university
administrations should keep in mind that faculty job satisfaction and productivity depends on
whether or not they feel their work and efforts are valued by the institution. In order to acquire
a greater understanding of job satisfaction of academics, there is need for studies with diverse
samples and a variety of variables that might be associated with job satisfaction.

Giris

Icinde bulundugumuz bilgi ¢agi, toplumlari bilgi toplumu olmaya yénlendirmektedir. Bilgi
toplumu ise bilgi {iretimi ve nitelikli insan gerektirmektedir. Bilgi ¢aginda, hizli teknolojik ve
bilimsel gelismeleri takip etmek, bilgi iiretmek ve topluma bu hizli degisime uyum konusunda
yardimct olmak iiniversitelerin gorevlerindendir. Ozellikle Avrupa Birligi'ne girmeye calisan
iilkemiz igin gelismis {ilkelerin bilim ve teknolojide ulastiklari seviyeyi yakalamak ayri bir
Onem tagimaktadir.

Universitelerde, nitelikli 6gretim, aragtirma ve bilgi iiretme islevlerinin yerine getirilebil-
mesi igin nitelikli gretim elemanlarimin bulunmasi gereklidir. Ogretim elemanlarmin nitelikli
olmalarinda islerinden ve genel olarak yasamdan doyum almalar biiyiik 6nem tagimaktadir.
Bir¢ok arastirma (Baldwin, 1979; Boice, 1992; Feldman, 1981) tiniversitelerin, 6gretim elemanla-
rin1 kaybetmemek igin, 6gretim elemanlarinin rollerini nasil kavramsallastirdiklarini ve profes-
yonel olarak nasil gelistiklerini anlamak durumunda oldugunu gostermektedir (Akt. Murray ve
Cunningham, 2004). Ogretim elemanlariin is ve iicret doyumu, iiniversiteler icin nemli gos-
tergelerdir. Is doyumunun ¢alisanin motivasyonu ve performansi (Ostroff, 1992), ise devami
(Hackett ve Guion, 1985) ve oOrgiitsel vatandaslik davranisi (Organ ve Ryan, 1995) ile iliskili
oldugu bulunmustur (Akt. Terpstra ve Honoree, 2004).

Is doyumu, is gorenlerin gereksinimlerinin karsilanma dereceleri ile bu gereksinimlere
verdikleri nem derecelerine iligskin algilamalar1 arasindaki fark olarak tanimlanabilir. Bir diger
deyisle is doyumu, is gorenlerin islerine karsi gelistirdikleri tutumlardir. Genel doyumdan
farkli bir kavram olmayip gereksinimlerin giderilmesine iliskindir (Cetinkanat, 2000). Is
doyumunu acgiklayan pek ¢ok kuram bulunmaktadir. Bu kuramlar1 Cetinkanat (2000)
“giidiilenme kuramlar1” ve “bilissel kuramlar” olarak iki ana baslikta toplamistir. Giidiilenme
kuramlar1 cercevesinde “gereksinim hiyerarsisi kurami” ve “Henznerg’in iki etmen kurami”
gibi kuramlar yer almaktadir. Bilissel kuramlar icinde ise, “beklenti kurami”, “denklik” ve
“amag” kuramlar yer almaktadir. Giidiilenme kuramlar: genellikle, yiiksek diizeyli ihtiyaglari
giidiilenmenin kaynag1 olarak gormektedirler. Bu ihtiyaclar genellikle psikolojik kokenli olan
ust diizey ihtiyaglar1 ve calisma kosullar1 gibi dissal giidiileyiciler tarafindan karsilanan alt
diizey gereksinimleri kapsamaktadir. Bilissel kuramlar ise gereksinim kuramlarmna karg
¢itkmamakla birlikte diisiinme siirecinin giidiilenme ile iliskisi tizerinde dururlar.

Giidiilenme kuramlari iginde yer alan Henzberg'in Iki Etmen Kurami'nda, is doyumunda
glidiileyiciler denen igsel faktorler ve hijyenler olarak anilan digsal faktorler s6z konusudur. Bu
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modelde giidiileyiciler ve hijyenler isyerinin yapisini yansitirlar; doyum is iceriginden ve is
cevresinden kaynaklanan doyumsuzluktan dogar (Akt. Zabriskie, Dey ve Riegle, 2002).
Hagedorn (2000), Henzberg ve arkadaslari’'min 19501l yillarin sonunda gelistirdikleri is doyumu
kuramindan yararlanarak o6gretim elemanlarmin is doyumlarmin kavramsallastirilmasinda
bir¢ok cevresel ve kisisel 6zelligin belirledigi bir cerceve sunmustur.

Tablo 1.
Ogretim Elemanlarinn Is Doyumuna Iliskin Kuramsal Cerceve (Hadegorn, 2000)

Aracilar Tetikleyiciler
Giidiileyiciler ve Demografik Cevresel Degisim ya da
Hijyenler Ozellikler Kosullar Transfer
Bagari Cinsiyet Meslektaglarla iligkiler Yagam tarzinda degisim
Onay, taninma Etnik kdken Ogrenci kalitesi veya Aile ile ilgili veya kisisel
Isin kendisi Kurum tipi ogrencilerle iletisim faktorler
Sorumluluk Akademik disiplin Yonetim Kadro veya kidemde
Tlerleme Kurumsal iklim veya degisme
Ucret kiltir

Yeni bir kuruma tayin
Algilanan adalette degisme

Duygu-durum veya duygusal
durumda degisme

Tablo 1’de goriilen bu kuramsal gercevede, isle ilgili olabilen veya olmayan anlamli yagsam
olaylar1 “tetikleyiciler (triggers)” olarak adlandirilmaktadir. “Aracilar (mediators)” ise, teknik
olarak etkilesim etkisi doguran durum veya diger degiskenler arasindaki iliskileri etkileyen
degisken veya durumlar olarak tanimlanmaktadir (Hadegorn, 2000).

Gerek yurtdisinda gerekse yurticinde 6gretim elemanlarinin is doyumuna yonelik bazi
calismalar yapilmistir. Yurtdisinda yapilan bazi arastirmalarda, 6gretim elemanlarmin iyi
oluslarinin fakiiltenin gelisimine etkisi (Hubbard ve Atkins, 2004) ile is ve iicret doyumlar1
(Murray ve Cunningham, 2004; Terpstra ve Honoree, 2004; Valadez ve Anthony, 2001)
incelenmistir. Bu arastirmalarin sonuglary, Ogretim elemanlarinin {icret doyumlarmnin is
doyumlarimi etkiledigine;  (Terpstra ve Honoree, 2004), is doyumu yiiksek ogretim
elemanlarmin galistiklar1 kurumda iyi olanaklara sahip olduguna (Murray ve Cunningham,
2004) isaret etmektedir. Opp (1992) arastirmasinda, {icret ve arastirma ilgisinin, tiim sosyal ve
fen bilimleri alanlarinda calisan 6gretim elemanlar: i¢in mesleki doyumu yordayan anlamh bir
degisken oldugunu saptamistir. Aylik {icret yiikseldik¢e, Ogretim elemanlarimin mesleki
doyumlarinin da yiikseldigi gozlenmistir. Bir baska c¢alismada Galaz-Fontes ve Gil-Anton
(1998), genel olarak is doyumunu yordamada, akademik iklim (akademik isbirligi, entelektiiel
atmosfer vb.) ve diger igsel degiskenlerin (0gretim ve idari isler) ikinci rolii oynadigini;
yOnetim, is gilivencesi ve tiicret gibi isle ilgili faktorlerin en gliclii yordayicilar oldugunu
belirlemislerdir.

Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda, 6gretim elemanlarmin is doyumuna cinsiyet, yas ve
medeni durumun etkileri agisindan farkli bulgular oldugu goriilmektedir. Cinsiyet agisindan
bakildiginda, Oncel (1998)'in arastirmasinda erkek dgretim elemanlarmin is doyumu yiiksek
bulunmus olmasina ragmen, Tosunoglu (1998) ile Bilge, Akman ve Kelecioglu (2007) 6gretim
elemanlarinin is doyumlarinda cinsiyet agisindan anlamli bir fark bulmamuslardir. Benzer
sekilde, yas degiskenine gore de farkli bulgular vardir. Oncel (1998) 0gretim elemanlarinda en
yliksek is doyumunun 41-50 ve 51-60 yas gruplarinda; en diisiik is doyumunun ise 61 ve
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tizerindeki grupta oldugunu belirtirken, Tosunoglu (1998) ve Bilge, Akman ve Kelecioglu (2007)
Ogretim elemanlarinin is doyumlarinin yasa gore degismedigini saptamislardir. Medeni durum
agisindan ise, Tosunoglu (1998) ile Bilge, Akman ve Kelecioglu (2007) 6gretim elemanlarinin is
doyumunda medeni durum agisindan anlamh farklilik bulamadiklar1 halde, Kemaloglu (2001)
evlilerin bekarlara oranla iglerinden daha memnun olduklarin1 belirlemistir. Ogretim
elemanlariin is doyumlarmin akademik unvan agisindan incelendigi arastirmalarda, en
yiiksek is doyumuna 6gretim gorevlilerinin ve en diisiik is doyumuna arastirma gorevlilerinin
sahip olduguna dair (Oran, 1989; Oncel, 1998) arastirma bulgular1 bulunmaktadir. Diger
yandan Bilge, Akman ve Kelecioglu (2007) unvani yiiksek olan Ogretim elemanlariin
olmayanlara gore daha yiiksek i¢sel doyuma sahip olduklarini belirtmektedirler.

Ogretim elemanlarimin calistiklar1 tiniversitenin ¢alisma kosullarinin ve fiziksel ortamin is
doyumu diizeyleri ile iliskisini inceleyen aragtirmalar da bulunmaktadir. Ornegin Oran (1989),
akademisyenlerin dissal faktorlerden igsel faktorlere oranla daha az doyum sagladigim
saptamustir. Bir bagka ¢alismada Cam (2001), Tiirkiye'nin gesitli {iniversitelerinde Hemsirelik
Yiiksekokullar’'nda gorev yapmakta olan 135 akademisyen {izerinde gergeklestirdigi
aragtirmasinda, duygusal tiikenmigligi en anlamh sekilde yordayan degiskenin is ortami
doyumu oldugunu gostermistir. Cetinkanat (2002) ise yOnetim bicimi, ¢alisma olanaklari,
gelisme ve yiikselme olanaklar1 ve fiziksel ortam degiskenlerinin 6gretim elemanlarmin is
doyumu ile iligkili oldugunu belirlemistir. Bulus (2004) da benzer sekilde akademisyenlerde en
diisiik doyumun ¢alisma kosullarindan alindigini saptamastir.

Gilniimiiz bilgi ve teknoloji, akil ve bilim ¢agidir. Bu ¢agda iiniversitelerin gelismedeki
Onemi tartisma gotiirmez bir gergektir. Bu denli 6nemli bir kurum olarak tiniversitelerimizde
calisan akademisyenlerin is ve yasam doyumlari ile doyum diizeylerini etkileyen degiskenlerin
neler oldugu arastirmaya deger bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci,
Ogretim elemanlarinin is doyumlarini bazi1 sosyodemografik degiskenlere (cinsiyet, medeni
durum, vyas, akademik unvan) ve iiniversitelerini degerlendirmelerine (akademik
ylikseltmelerle ilgili olarak iiniversiteyi objektif ve bilimsel bulma, iiniversitenin bilgisayar ve
internet olanaklarinin yeterliligine iliskin algi, tiniversitenin kiitiiphanesinin yeterliligine iliskin
algi, liniversitenin yurtdisinda ¢alisma yapmaya yonelik desteginin yeterliligine iliskin algs,
uiniversitenin sundugu sosyal olanaklarin yeterliligine iligskin alg1 ve {iniversitenin ¢alisanlarda
degerlilik ve aitlik hissi yaratmaya yonelik calismalarmin yeterliligine iliskin alg1) gore
incelemektir.

Yontem

Orneklem

Aragtirma 193'ii Hacettepe (% 49.2) ve 199'u Cukurova Universitesi'nin (% 50.8) farkl
fakiiltelerinde calisan 392 O0gretim elemani iizerinde gergeklestirilmistir. Aragtirmaya katilan
ogretim elemanlarinin 183’ (% 46.7) kadin, 209u (% 53.3) erkek; 64"t (% 16.3) profesor; 55i (%
14) dogent; 57’si (% 14.5) yardimc1 dogent; 65'i (% 16.6) Ogretim gorevlisi; 1351 (% 34.4)
arastirma gorevlisi; 16’s1 (% 4.1) okutman ve uzmandir. Yaglar1 24-66 arasinda olup, yas
ortalamasi 37.77'dir (Ss=8.69).

Veri Toplama Araglar:

Aragtirmada 6gretim elemanlarmin is doyumu diizeyini belirlemek amaciyla Ogretim
Elemanlar Is Doyumu Olgegi (Kelecioglu, Bilge ve Akman, 2006) ve bagimsiz degiskenlerle
ilgili bilgileri elde etmek amaciyla aragtirmacilar tarafindan gelistirilen anket kullanilmustir.
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Ogretim Elemanlar1 Is Doyumu Olgegi (OIDO): Ogretim Elemanlari Is Doyumu Olgegi,
Kelecioglu, Bilge ve Akman (2006) tarafindan 6gretim elemanlarinin is doyumunu Slgmek
amactyla gelistirilmis 25 maddelik bir 6lcektir. Olgegin gegerlik giivenirlik caligmalar1 sonucu
OIDO'niin faktér yapismin, maddelerinin igsel ve digsal boyut olmak iizere iki boyutta
toplandigim ve segilen 25 maddenin toplam degiskenligin yarisindan fazlasmi agikladigini
gorlilmiistiir. Ayrica, olgege iliskin madde-toplam korelasyonlari, alt-iist gruplar ayirt etme
giicti ve i¢ tutarlilk katsayilari yiiksek bulunmustur. Olgegin benzer &lgekler gecerligini
hesaplamak i¢in Minnesota Doyum Olgegi (MDO), (Weiss, Dawis, England ve Lofquist, 1967;
Akt. Kelecioglu, Bilge ve Akman, 2006) ikinci ¢alisma grubuna uygulanmistir. Sonug olarak,
OIDO ile MDO'niin alt &lgekleri arasindaki korelasyon katsayilarmin igsel boyut igin 0,52 ve
digsal boyut icin 0,61 oldugu ve bu degerlerin 0,01 diizeyinde anlamli oldugu saptanmustir.
Olgegin gecerlik calismalari tamamlandiktan sonra, giivenirlik icin Cronbach Alpha katsayist
hesaplanmustir. I¢ tutarhilik katsayilar1 igsel boyut igin 0,94, dissal boyut icin 0,91'dir. Olgegin
igsel ve digsal faktorlerinin arasindaki korelasyon katsayisi ise 0,70 bulunmustur. Olgekten
alman puan yiikseldikge, is doyumu diismektedir (Kelecioglu, Bilge ve Akman, 2006). Bu
calismada ise Ogretim Elemanlari Is Doyumu Olgegi'nin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi .93
olarak belirlenmistir.

Anket: Arastirmanin bagimsiz degiskenlerine iliskin verileri elde etmek amaciyla
aragstirmacilar tarafindan gelistirilen anket kullanilmistir. Ankette Ogretim elemanlariin
sosyodemografik oOzelliklerine ve iiniversitelerini degerlendirmelerine yonelik sorular yer
almaktadr.

Islem

Arastirmada kullarmilan bilgi toplama araglarmin uygulamasi Ocak 2007 ve Mart 2007
doneminde gergeklestirilmistir. Ogretim elemanlarmin e-posta adreslerine —aragtirmay1
aciklayan e-posta metninin gonderilmesi yoluyla arastirma duyurulmus ve Ogretim
elemanlarimin katilmi saglanmistir. E-posta metninde arastirmanin amacit ve sorularin
bulundugu web  adresi  yer  almistir.  Arastirmaya  katilanlarin = cevaplar
http://yunus.hacettepe.edu.tr/~mtuzgol/anket/veri_listele.php web adresinde Hacettepe Bilgi
Islem Dairesi Bagkanligi'nca kaydedilmistir. Daha sonra kayitlar SPSS programina gegirilmistir.

Verilerin Analizi

Bu calismada toplanan veriler ¢ok yonlii varyans analizi kullanilarak analiz edilmistir.
Varyanslarin homojenligine Levene F testi ile bakilmis ve varyanslarin homojenligi kosulunun
karsilandig1 gruplarda farkin hangi gruplardan kaynaklandigim saptamak amaciyla Scheffe
testi, varyanslarin homojen olmadig1 gruplarda ise Tamhane T2 testi kullanilmistir.
Arastirmada hata payz iist sinuri .05 olarak alinmisgtir.

Bulgular

Ogretim elemanlariin is doyumlarinin sosyodemografik degiskenlere (cinsiyet, medeni
durum, vyas, akademik unvan) ve {iiniversitelerini degerlendirmelerine (akademik
ylikseltmelerle ilgili olarak tiniversiteyi objektif ve bilimsel bulma durumu, iiniversitenin
bilgisayar ve internet olanaklarinin yeterliligine iliskin algi, {iniversitenin kiitiiphanesinin
yeterliligine iliskin algi, Universitenin yurtdisinda calisma yapmaya yonelik desteginin
yeterliligine iliskin algi, iiniversitenin sundugu sosyal olanaklarin yeterliligine iliskin algs,
universitenin c¢alisanlarda degerlilik ve aitlik hissi yaratmaya yonelik c¢alismalarmin
yeterliligine iligkin alg1) gore anlaml bir sekilde degisip degismedigini incelemek amaciyla ¢ok
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yonlii varyans analizi uygulanmistir. Ogretim elemanlarinin sosyo-demografik degiskenlere ve
uiniversitelerini degerlendirmelerine gore n sayilari, aritmetik ortalama ve standart sapmalar:
Tablo 2’'de goriilmektedir. Tablo 3’te ise 6gretim elemanlarinin is doyumu diizeylerini etkileyen
degiskenlere iliskin ¢ok yonlii varyans analizi sonuglar1 sunulmustur.

Tablo 2.
Ogretim Elemanlarinin Sosyodemografik Degiskenlere ve Universitelerini Degerlendirmelerine Gére n
Sayilar1, Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalar:

Degisken n X Ss
Cinsiyet Kadin 183 37.14 22.02
Erkek 209 34.39 20.47
Medeni Durum Evli 262 33.43 20.73
Bekar 114 41.68 20.12
Yas 21-30 92 40.72 18.24
31-40 170 36.87 19.70
41-50 92 33.47 21.66
51+ 38 23.42 27.94
Akademik Unvan Profesor 64 27.66 21.63
Dogent 55 33.00 21.05
Yard. Dog. 57 36.18 18.30
Ogr. Gor. 65 33.97 23.30
Ars. Gor. 135 40.65 20.27
Akademik Yiikseltmelerle Hgili Objektif ve Bilimsel Degil 113 46,54 21,27
Olarak Universiteyi Objektif ve  ,smen Objektif ve Bilimsel 174 33,60 20,35
Bilimsel Bulma Durumu
Objektif ve Bilimsel 105 27,40 17,70
Universitenin Bilgisayar ve Yetersiz 26 54.08 20.99
Internet Olanaklarinin Yeterliligi Kismen Yeterli 127 37.65 20.61
Yeterli 239 32.62 20.51
Universitenin Kiitiiphanesinin Yetersiz 53 41.79 17.66
Yeterliligi Kismen Yeterli 160 3866 2245
Yeterli 179 31.18 20.22
Universitenin Yurtdisinda Yetersiz 224 39.07 22.05
Galisma Yapmaya Yonelik Kismen Yeterli 18 3281 1998
Desteginin Yeterliligi Yeterli 50 5718 16.82
Universitenin Sundugu Sosyal Yetersiz 120 42.30 21.52
Olanaklarm Yeterliligi Kismen Yeterli 172 3203 2119
Yeterli 100 33.98 19.17
Universitenin Calisanlarda Yetersiz 233 40.46 21.06
Degerlilik ve Aitlik Hissi Kismen Yeterli 120 30.83 16.93
Yaratmaya Yonelik Yeterli 39 21.97 2498

Calismalarinin Yeterliligi
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Tablo 3.
Ogretim Elemanlarinn Is Doyumu Diizeylerini Etkileyen Degiskenlere Iliskin Cok Yonlii Varyans
Analizi Sonuclar

Kareler Kareler F

Bagims1z Degiskenler Toplami 5d Ortalamasi  Degeri p
Cinsiyet 263,74 1 263,74 76 ,383
Yas 1124,88 3 374,96 1,09 ,355
Medeni Durum 2600,16 2 1300,08 3,76 ,024
Unvan 332,80 4 83,20 24 915
Akademik Yiikseltmelerle flgili Olarak
Universiteyi Objektif ve Bilimsel Bulma 8680,80 2 4340,40 12,56 ,000
Durumu
Universitenin Bilgisayar ve Internet 335030 5 1675.15 485 008
Olanaklarinin Yeterliligine fliskin Algt ’ ’ ’ ’
gn1Yer51ten1n Kiitliphanesinin Yeterliligine 1235820 2 617,91 179 169
Iliskin Alg1
Universitenin Yurtdisinda Calisma
Yapmaya Yonelik Desteginin Yeterliligine 659,09 2 329,55 ,96 ,386
MNigkin Alg
Universitenin Sundugu Sosyal Olanaklarin
Yeterliligine Iliskin Alg: 2299,37 2 1149,68 3,33 ,037
Universitenin Calisanlarda Degerlilik ve
Aitlik Hissi Yaratmaya Yonelik 5578,03 2 2789,02 8,074 ,000
Caligmalarinin Yeterliligine fliskin Algt
Hata 121953,89 353 345,48
Toplam 643467,00 376
Diizeltilmis Toplam 169967,93 375

Tablo 3'te goriildiigi gibi, cok yonlii varyans analizi sonucunda medeni durum, akademik
ylikseltmelerle ilgili olarak tiniversiteyi objektif ve bilimsel bulma durumu, iiniversitenin
bilgisayar ve internet olanaklarmin yeterliligine iliskin algi, iiniversitenin sundugu sosyal
olanaklarin yeterliligine iliskin algi ve iiniversitenin calisanlarda degerlilik ve aitlik hissi
yaratmaya yoOnelik calismalarinin vyeterliligine iliskin algi degiskenlerine gore Ogretim
elemanlarinin is doyumu puanlari arasinda anlamli farklilik vardir. Ogretim elemanlarmin ig
doyumu puan ortalamalar1 cinsiyet, yas, unvan, tiniversitenin kiitiiphanesinin yeterliligine
iliskin alg1 ve {iniversitenin yurtdisinda ¢alisma yapmaya yonelik desteginin yeterliligine iliskin
alg1 degiskenlerine gore ise anlamli farklilik gostermemektedir.

Gruplar arasindaki bu anlamli farkliigin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla, F degerinin anlamli oldugu her bir bagimsiz degisken igin, varyanslarin homojen
oldugu gruplarda Scheffe testi, varyanslarin homojen olmadig1 gruplarda Tamhane T2 testi
uygulanmuistir.

Ogretim elemanlarmin medeni duruma gore is doyumu puanlari arasindaki anlaml
farkhiligin (F ¢ 37 = 3.76, p<.05) hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla gruplarin
puan ortalamalaria bakilmistir. Evli 6gretim elemanlarinin is doyumu puan ortalamasi 33,43;
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bekar 6gretim elemanlarinin is doyumu puan ortalamasi 41,68’dir. Evli 6gretim elemanlarinin is
doyumu puan ortalamasinin bekar 6gretim elemanlarinin is doyumu puan ortalamasindan
daha diisiik olmasi, is doyumlarmin daha yiiksek olduguna isaret etmektedir (Ogretim
Elemanlar: Is Doyumu Olgegi’nden alinan puan ytikseldikge, is doyumu diismektedir).

Tablo 3'te goriildiigii gibi, 6gretim elemanlarinin akademik ytiikseltmelerle ilgili olarak
universitelerini objektif wve bilimsel bulma durumlarina gore is doyumu puanlan
farklhilasmaktadir (F ¢ 37 = 12.56, p<.01). Farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla Scheffe testi uygulanmistir. Sonuglara gore, akademik yiikseltmeler agisindan
universitelerini “objektif ve bilimsel bulan” 0gretim elemanlarinin is doyumu puan
ortalamasinin, {iniversitelerini “kismen objektif ve bilimsel bulan” ve “objektif ve bilimsel
bulmayanlardan” daha diisiik olmas1 (p<.01, p<.05), is doyumlarinin yiiksekligine isaret
etmektedir. Ayrica, akademik yiikseltmeler agisindan {iniversitelerini “kismen objektif ve
bilimsel bulan” 6gretim elemanlarinin is doyumu puan ortalamasi, tiniversitelerini “objektif ve
bilimsel bulmayan” 0gretim elemanlarinin puan ortalamasindan daha diisiiktiir (p<.01). Bu
sonug da akademik yiikseltmeler agisindan iiniversitelerini “kismen objektif ve bilimsel bulan”
ogretim elemanlarmin is doyumunun, iiniversitelerini “objektif ve bilimsel bulmayan” 6gretim
elemanlarminkinden yiiksek oldugunu gostermektedir.

Cok yonlii varyans analizi sonuglarina gore, 6gretim elemanlarinin iiniversitenin bilgisayar
ve internet olanaklarinin yeterliligine iliskin degerlendirmelerine gore is doyumu puanlar: an-
lamli diizeyde farklilagsmaktadir (F ¢, 37 = 4.85, p<.01). Scheffe testi sonuglarina gore, tiniversite-
lerini bilgisayar ve internet olanaklar1 agisindan “yeterli” ve “kismen yeterli” olarak degerlendi-
ren Ogretim elemanlarmin is doyumu puan ortalamasmin, iiniversitelerindeki bilgisayar ve
internet olanaklarini “yetersiz” olarak degerlendiren 6gretim elemanlarindan daha diisiik ol-
masi (p <.01, p<.01), is doyumlarimn yiiksekligine isaret etmektedir.

Tablo 3'te goriildiigii gibi, 0gretim elemanlarinin {iniversitenin sundugu sosyal olanaklarin
yeterliligine iliskin degerlendirmelerine gore is doyumu puanlar: farklilasmaktadir (F ¢ 376 =
3.33, p<.05). Scheffe testi sonuglarma gore, tiniversitelerinin sundugu sosyal olanaklar1 “yeterli”
ve “kismen yeterli” olarak degerlendiren 6gretim elemanlarinin is doyumu puan ortalamasinin,
“yetersiz” olarak degerlendirenlerden daha diisiik olmasi (p<.05, p<.01), is doyumlarinin
yiiksekligini gostermektedir.

Cok yonlii varyans analizi sonuclarina gore, Ogretim elemanlarin {iniversitenin
calisanlarda degerlilik ve aitlik hissi yaratmaya yonelik ¢alismalarinin yeterliligine iliskin
degerlendirmelerine gore is doyumu puanlar1 anlamli diizeyde farklilasmaktadir (F ¢, a7y =
8.074, p<.01). Farkin hangi gruplardan kaynaklandigin belirlemek amaciyla yapilan Tamhane
T2 testi sonuglarma gore, tiniversitelerinin ¢alisanlarda degerlilik ve aitlik hissi yaratmaya
yonelik calismalarini “yeterli” ve “kismen yeterli” olarak degerlendiren 6gretim elemanlariin
is doyumu puan ortalamasinin, “yetersiz” olarak degerlendirenlerden daha diisiik olmasi, is
doyumlarmin daha yiiksek olduguna isaret etmektedir (p<.01, p<.01).

Tartisma ve Oneriler

Arastirma sonuglarina gore Ogretim elamanlarmin is doyumlarmi sosyodemografik
degiskenlerden sadece medeni durum anlaml olarak etkilemektedir. Bunun disinda 6gretim
elemanlarmin is doyumu diizeylerini, {iniversiteyi degerlendirme degiskenlerinden akademik
ylikseltmelerle ilgili olarak tiiniversiteyi objektif ve bilimsel bulma durumu, {iniversitenin
bilgisayar ve internet olanaklarmin yeterliligine iliskin algi, {iniversitenin sundugu sosyal
olanaklarin yeterliligine iliskin algi ve tiniversitenin ¢alisanlarda degerlilik ve aitlik hissi
yaratmaya yonelik caligmalarmin yeterliligine iligkin alg faktorleri etkilemektedir.
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Sonuglara gore, evli Ogretim elemanlarimin is doyumu diizeyleri bekar Ogretim
elemanlarina gore anlamli olarak daha yiiksektir. Bu sonu¢ Kemaloglu (2001)'nun arastirma
bulgulariyla paralellik gostermektedir. Evli 0gretim elemanlarmin is doyumu diizeylerinin
yliksek olmasi evliligin bireylere getirdigi sosyal, duygusal ve ekonomik avantajlardan
kaynaklaniyor olabilir.

Sonuglar, 6gretim elemanlarinin is doyumlarinin sosyodemografik degiskenlerden cinsiyet,
yas ve unvana gore anlaml diizeyde farklilasmadigini gostermektedir. Literatiire bakildiginda,
her ii¢ degiskenin Ogretim elemanlarinin is doyumuna etkisine iliskin bulgularin gesitlilik
gosterdigi goriilmektedir. Bu aragtirmanin sonuglari, Bilge, Akman ve Kelecioglu (2007) ve
Tosunoglu (1998)'nun arastirma sonuglariyla paralellik gostermektedir. Ayrica is doyumu ile
iligkili kavramlardan biri olan titkenmislik ile ilgili yapilan bazi arastirmalarda cinsiyet, yas ve
unvana gore Ogretim elemanlarinin tiikenmisligin bazi boyutlar1 agisindan farklilasmadiklar
goriilmiistir (Murat, 2003; Tiimkaya, 2006). Tiimkaya (2006) kadin ve erkek Ogretim
elemanlarinin  “duyarsizlasma” ve “kisisel basar1” agisindan tiikenmiglik diizeylerinin
farklilasmadigini belirlemistir. Bu durumda kadin ve erkek oOgretim elemanlarimin is
doyumlarinin da farklilasmamasi beklenilebilir. Yas ve unvan arttik¢a, 6gretim elemanlarinin
mesleki ve ekonomik birikimleri arttigindan is doyumlarmmin da artmasi beklenebilir. Bu
arastirmada elde edilen farkli sonuglar, arastirmanin iki {iniversitede ¢alisan 6gretim elemanlar:
ile sinirli olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Diger yandan cinsiyet, yas ve unvan degiskenleri
is doyumunu 6nemli dlgiide etkileyen degiskenler olmayabilir.

Ogretim elemanlarinin akademik yiikseltmelerle ilgili olarak {iniversiteyi objektif ve
bilimsel bulma dereceleri arttikca, is doyumlarinin da arttig1 saptanmistir. Universitelerindeki
bilgisayar ve internet olanaklari, sosyal olanaklar ve calisanlarda degerlilik ve aitlik hissi
yaratmaya yonelik ¢alismalar degiskenleri agisindan bakildiginda ise, her ii¢ degisken icin de
universitesini “yeterli” ve “kismen yeterli” olarak degerlendiren O6gretim elemanlarmin is
doyumu diizeyleri, “yetersiz” olarak degerlendirenlerden yiiksektir. Her {i¢ degisken igin de
“yeterli” ve “kismen” yeterli degerlendirmesini yapan gruplar arasinda is doyumu agisindan
anlamh farklilik bulunmamistir. Buradan, bu faktorlerin yetersizliginin is doyumsuzluguna
neden oldugu, ancak kismen yeterli ya da yeterli bulunmasinin, is doyumunda anlamli bir
artisa neden olmadig1 anlasilmaktadir.

Literatiirde, 0Ogretim elemanlarinin iiniversitelerinin akademik yiikseltmelerdeki
objektifligi, bilgisayar ve internet olanaklari, sosyal olanaklar: ve calisanlarda degerlilik ve aitlik
hissi yaratma c¢alismalar1 Ozellikleri ile is doyumunun iliskisini inceleyen bir bulguya
rastlanmamis olmakla birlikte benzer degiskenlerle ilgili bulgular bulunmaktadir. C)rnegin
Oran (1989) arastirmasinda, akademisyenlerin digsal faktorlerden igsel faktorlere oranla daha az
doyum sagladigini saptamustir. Benzer sekilde Cetinkanat (2002), akademisyenlerde is
doyumunun yonetim bicimi, ¢alisma olanaklari, gelisme ve yiikselme olanaklar1 ve fiziksel
ortam alt boyutlar1 ile duygusal titkenmislik arasinda iliski oldugunu bulmustur. Bulus (2004)
ise akademisyenlerde en diisiik doyumun ¢alisma kosullarindan alindigini gozlemistir. Murray
ve Cunningham (2004) ise is doyumu yiiksek Ogretim elemanlarinin ¢alistiklar1 kurumda iyi
olanaklara sahip olduklarina isaret etmektedir. Bu arastirmanin sonucunun da ilgili
aragtirmalarin bulgulariyla paralel oldugu soylenebilir.

Ogretim elemanlarmin is doyumu diizeylerini, dgretim elemanlarmn {iniversiteyi
degerlendirmelerine iligkin degiskenlerden, iiniversitenin kiitiiphanesinin yeterliligine iligkin
alg1 ve tniversitenin yurtdisinda calisma yapmaya yonelik desteginin yeterliligine iligkin alg1
degiskenleri etkilememektedir. Literatiirde 6zellikle bu degiskenlerin 6gretim elemanlariin is
doyumuna etkisine iliskin bulgulara rastlanmamuistir; ancak deginilen bazi bulgular (Cetinkanat
2002; Murray ve Cunningham 2004) isle ilgili dissal kosullarin is doyumunu etkileyen bir
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degisken oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle, {iniversitenin kiitiiphanesinin yeterliligine
iliskin alg1 ve {iniversitenin yurtdisinda ¢alisma yapmaya yonelik desteginin yeterliligine iliskin
alg1 degiskenlerinin etkisinin de anlamli olmas: beklenebilir. Bu arastirmada, iiniversitenin
kiittiphanesinin yeterliligine iliskin algiya gore is doyumunun anlamli olarak farklilasmamig
olmasi, Ogretim elemanlarmin oOzellikle internet yoluyla bir¢cok kitaba ve makaleye
ulasabilmelerinin miimkiin olmasindan, bir diger deyisle, internetin 6gretim elemanlarimin
bilgiye, materyale ulagsmasini kolaylastirmis olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Bu nedenle
universite kiitiiphanesinin yeterliligi 0gretim elemanlarin1 daha az etkiliyor olabilir. Ayrica
aragtirmanin iki tniversitenin Ogretim elemanlar1 iizerinde yapilmis olmasi da sonuglar
tizerinde etkili olmus olabilir.

Sonug olarak 6gretim elemanlarinin is doyumu diizeylerini medeni durum, akademik ytik-
seltmelerle ilgili olarak iiniversiteyi objektif ve bilimsel bulma durumu, tiniversitenin bilgisayar
ve internet olanaklariin yeterliligine iliskin algi, {iniversitenin sundugu sosyal olanaklarin
yeterliligine iliskin alg1 ve tiniversitenin ¢alisanlarda degerlilik ve aitlik hissi yaratmaya yonelik
calismalarmin yeterliligine iliskin alg1 degiskenleri anlaml olarak etkilemektedir. Bu sonuglar
dogrultusunda, {iniversitelerde, akademik personel aliminda, akademik yiikseltmelerde ve
atamalarda bilimsel olgiitlerin temel alinmas: ve bilimsel iiretimin akademik yiikseltmelerde
onde gelen oOlgiit olmasi icin Onlemler alinmasi; 6gretim elemanlarinin bilgisayar ve internet
olanaklarinin ve sosyal olanaklarin iyilestirilmesi; 6gretim elemanlarmin calistiklar1 kuruma ait
olduklarini hissetmeleri ve kendilerini kurumun degerli bir unsuru olarak algilamalar: igin
gerekli calismalarin yapilmasi ve 6gretim elemanlarinin is doyumlart ile ilgili farkli arastirmalar
yapilmasi ve boylece 6gretim elemanlarinin is doyumlarin etkileyen faktorlerin daha genis
olarak ortaya konmasi 6nerilebilir.
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