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Okul Midiirlerinin Mizah Yeteneginin Ogretmenlerin Is Doyumlarina Etkisi’

The Effects of Principals’ Humor on Teachers’ Job Satisfaction

Ergiin RECEPOGLU"

Gazi Universitesi

Oz

Egitim geleneksel olarak ¢ok ciddi ve disiplinli bir aktivite olarak algilanmistir. Okullar
disiplinle, standart sinav sonuglariyla, hedefleriyle ve sahip olduklar1 ustalik ve yeterlilikle
oldukca sikic1 yerlere doniismiistiir. Ogretmenler ve ogrenciler siklikla okulun ve 6grenmenin
eglenceli olmadigini sdylemektedirler. Bu ¢alisma, okul miidiirlerinin &gretmenler tarafindan
algilanan mizah yeteneklerini kullanma sikligmi ve miidiirlerin mizah yeteneklerini
kullanmalarmin 6gretmenlerin is doyumuna etkilerini arastirmak icin yapilmistir. Calisma
ayrica, Ogretmenlerin is doyumunun miidiirlerinin mizah yeteneklerini farkli gruplarda
kullanmalarindan nasil etkilendigini de analiz etmistir. Calismanin sonuglari, isyerinde mizah
yeteneklerini paylasan miidiirlerin, paylasmayanlara ya da ¢ok az paylasanlara gore daha
yliksek is doyumu olan 6gretmenlere sahip olduklari fikrini desteklemektedir.

Anahtar Sozciikler: Liderlik, okul yoneticisi, mizah, 6gretmenlerin is doyumu.

Abstract

Traditionally, education has been perceived as a serious and disciplined undertaking.
Schools have become so obsessed with discipline, standardized test scores, proper objectives,
competence, and proficiency that they have turned into rather grim places. All too often teachers
and students will say that school and learning are not enjoyable. This study was designed to
investigate school principals’ overall frequency of humor use as perceived by teachers, and the
relationship of principals’” humor use to teachers’ job satisfaction. This study also analyzed how
teacher job satisfaction was influenced by principals’ frequency of humor use in different
groups. Results of this study support the idea that principals who share humor in the workplace
have teachers with higher job satisfaction than those principals who share very little or no
humor in the workplace.
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Summary

Purpose and methods

This study was designed to investigate school principals’ overall frequency of humor use as
perceived by teachers, and the relationship of humor use to teachers’ job satisfaction. This study
also analyzed how teacher job satisfaction was influenced by principals’ frequency of humor
use in different sized groups. This study incorporated a quantitative methodology,
questionnaires being employed as the primary method of gathering data as they provide
accurate and detailed descriptions of large populations. A structured questionnaire, with a five-
point Likert-type rating scale, was used to determine levels of teacher job satisfaction. A Likert-
type rating scale was used to determine frequency of humor use by principals. The data were
treated using inferential statistics.

Participants and Instruments

From a sample of 650 teachers in the state of Nevada, USA, 471 usable surveys were
included in the final analysis with 72.5% of return rate. Stratified random sampling was
employed to the subjects, to ensure that each stratum (elementary school teachers, middle
school teachers, and secondary school teachers) was represented by an adequate sample size.
There were 331 surveys (51%) sent to elementary school teachers in the state of Nevada, 104
(16%) to middle school teachers in Nevada, and 215 (33%) to secondary school teachers in
Nevada. Of the total 471 responses, 209 of them were received from elementary school teachers,
99 from middle school teachers, 157 from secondary school teachers, and six from teachers that
teach in more than one level of school.

Participants of this study completed the Teachers’ job satisfaction scale and the Principals’
frequency of humor questionnaire. The Teachers’ job satisfaction scale was developed by Virden
Evans (1990) to assess teacher satisfaction related to their employment. The instrument contains
17 items and a five-point Likert-type rating scale. The possible high score is 85 and the low is 17.
Higher scores signify greater job satisfaction. Evans and Johnson (1990) established face validity
of the instrument and acquired an alpha coefficient of 0.93, using Cronbach’s alpha as an
estimate of reliability.

Conclusion

The parametric tests of ANOVA found significance (p < 0.001) in each of the five areas
calculated. Tukey’s HSD post-hoc multiple comparisons tests found significant differences (p <
0.05) of teacher job satisfaction scores in all of the comparisons that were made between levels
of frequency of principals’ humor use in private meetings, small meetings, large meetings, and
overall. The tables reveal that there are positive relationships between principals’” frequency of
humor use and teachers’ job satisfaction.

The findings of this study support the position that a principal’s use of humor plays a role
in teachers’ job satisfaction. The results of this study indicate that, in all circumstances studied,
teachers show higher job satisfaction when principals share any number of humorous
comments during 30 minutes of communication than when zero humorous comments are
shared by the principal. The findings of this study also support the position that teachers
experience higher job satisfaction when their principals use more humor during private
meetings, small meetings, large meetings, and overall.

Teacher job satisfaction is of great importance to the education process, because teachers
who are more satisfied with their jobs will be more excited about their teaching. One can only
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imagine that the result would be students who are more enthusiastic about learning. Since it has
been found in previous studies that when teachers are more satisfied at work, student
achievement was positively impacted (Brookover, Beady, Flood, Schweitzer ve Wisenbaker,
1979; Csikszentmihalyi & McCormack, 1986; Firestone & Rosenblum, 1988; Rosenholtz, 1989),
and because this study has found a strong relationship between principals’ humor and teachers’
job satisfaction, there exists the possibility that students’ achievement will improve as their
principals share more humor.
Giris

Normalde her kisi iyi bir mizah yetenegine sahip olmanin ¢ok degerli olduguna inanir. Bu
diisiiniisiin de etkisiyle bireylerin ortalama 9’da 7’si iyi bir mizah yetenegine sahip oldugunu
belirtirken, sadece % 6’s1 ortalama mizah yeteneginden asagida oldugunu kabul etmeye
isteklidir (Fine, 1975). insanlarin mizah duygusu konusunda hassasiyetleri her seyden fazla gibi
goriinmektedir. Cogumuz biiyiik bir olasilikla, sarki sdyleyemedigini, bir miizik enstriimani
calamadigini, faydasiz TV programlarinda ¢ok fazla zaman harcadigini, okumay: sevmedigini
hemen kabul eden kisiler taniriz. Ama kendisinin mizah duygusuna sahip olmadigini kabul
eden biriyle kim karsilasmistir? Edmund Bergler (1956:7) “insanlarin cinayet islediklerini,
yangin ¢ikardiklarini, vatana ihanet ettiklerini, hirsizlik yaptiklarini itiraf edeceklerini”
belirtmistir; ama “kag kisi mizah yetenegine sahip olmamayi sahiplenecektir?” diyerek kolay
kolay higbir kimsenin mizah yeteneginden yoksun olmayi kabul etmeyecegini ifade etmistir.
Tim bu bilgilerle beraber; korku, kizginlik, endise gibi insan duygulariyla ilgili binlerce makale
ve kitap yayimlanmasina ragmen, mizah gibi olumlu bir fenomen hakkinda ¢ok az sey
sOylenmistir. Aslinda, olumsuz duygusal durumlara olumlu duygulara gore yaklasik 6 kat
daha fazla kaynak ve 3 kat fazla yer ayrilmistir. Mizah konusunda calisanlar, mizahin giiglii ve
olumlu potansiyelini kullanmak ve daha iyi anlamak i¢in konu {izerinde daha ciddi ¢alismaya
ihtiya¢ oldugu konusunda genellikle hemfikirdirler. Daha fazla bilgi elde etmek icin egitim ve
liderlik pozisyonlar1 gibi geleneksel olarak daha ciddi olan alanlara basarili bir sekilde mizahin
uygulanmas: gerekli olabilir.

Bununla birlikte, mizah ile ilgili calismalar genelde akademik ¢evrede bos, ciddi olmayan
ve sagma sapan seyler olarak degerlendirilmektedir. Mizah zaten ciddi bir olgu olmadigindan
dolay1, onunla ilgili bir calisma da yapmak miimkiin gibi goriinmemektedir diisiincesi
hakimdir. Mizah ve giilme ciddi olmayan bir durum igerdiginden, onlar1 analiz etmeye yonelik
bir davranis da hi¢ diistintilmemekte, tesebbiis eden de bosa zaman harcayan olarak
algilanmaktadir. Eger en ¢ok eglendigimiz ve en ¢ok sey 6grendigimiz ve biiyiik kazanimlar
elde ettigimiz konu ve derslerin 6gretmenlerin mizah yeteneklerini kullandiklar1 ve bizim hos
vakit gegirdiklerimiz oldugunu hatirlarsak, mizahin ne kadar énemli oldugu konusunda bir
fikir edinebiliriz. Pollio ve Edgerly (1996: 215), “Insanlar1 giildiiren sadece palyagolar ve
komedyenler degildir; onlar sadece giinliik yasamlarinda ¢ok zeki ve esprili olan ¢ok biiytiik bir
kitlenin yiiksek yetenekli ve profesyonel olarak gelismis olanlarini temsil etmektedir” demistir.

Miidiirlerin mizah duygusu ile 6gretmenlerin is doyumu arasinda dogrudan bir iligki
iizerinde ¢ok az arastirma yapilmis olmasi nedeniyle bu alan yazin taramasi, okul miidiirlerinin
mizah yeteneklerini kullanmalarinin, okulun iklimi, kiiltiirii ve Ogretmenlerin stresiyle
iliskisini, dolayisiyla mizahin okullarda Ogretmenlerin is doyumu acisindan Onemini
icermektedir. Ayrica bu alan yazin taramasi, okullarda mizahin ve is doyumunun énemini de
icermektedir.

Okul iklimi

Bir orgiitiin iklimi, orglitteki lider ve diger 6nemli insanlarin giinlitk davranislariin
sonucudur. Yonetsel davranis, isyerindeki iklimin énemli bir 6gesidir ve okul iklimi okullarin
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daha etkili olmasi i¢in potansiyel bir aractir (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991). Edmond’in etkili
okullar modeli, okul ikliminin akademik basar1 {izerinde etkili oldugunu agiga cikarttigindan
beri okul iklimi egitimde okullarin etkililigi reformunun bir parcasi olmustur. Amerika’da
Michigan Eyaleti'ndeki ilkokullar1 kapsayan bir ¢alismanin en 6nemli bulgusu, okullarin ve
okul ikliminin 6grencilerin 6grendikleri iizerinde sosyoekonomik durum ya da irktan daha
fazla farklilik yarattigidir (Brookover, Beady, Flood, Schweitzer ve Wisenbaker, 1979).

Okul iklimi {izerinde yoneticiler ¢ok 6nemli bir etkiye sahiptir. Aslinda, okul miidiirii
okulun ikilimi {izerinde herkesten fazla etkide bulunan kisidir. Felsenthal’a gore (1982), okul
iklimi, okulun etkililigini belirlemede en 6nemli faktordiir. Bu yiizden okul miidiirii tarafindan
mizahin kullanilmasi, eger okul iklimini olumlu bir sekilde etkiliyorsa, okulun etkiligi izerinde
de olumlu etkide bulunmasi muhtemeldir. ik olarak, okul miidiiriiniin mizah yeteneginin okul
iklimi {izerindeki olumlu etkisi, Pierson ve Bredeson'un arastirmalarimin sonuglarmna gore
dogrulandi. Pierson ve Bredeson'un arastirmalarina (1983) gore, mizahin yonetsel kullanimi,
Ogretmenler ve miidiirler arasinda bir birliktelik ¢evresi olusturarak okul ikliminin
olusturulmasina ve gelistirilmesine yardim etmektedir. Ayrica miidiirler, ¢calisma zamanlarinin
biiyiik bir boliimiinde bir sekilde iletisimde bulunduklarindan, mizahi kullanmalar1 i¢in bir¢ok
firsat olusmakta ve sonugcta okul iklimini gelistirmektedir.

Arastirma ayrica, okul iklimini olumlu etkileyen bir sekilde mizahin esnekligi sagladigy,
iletisimi kolaylastirdigi, alternatif bakis acilar1 sagladigi ve iyi niyet (dostluk) ortamim
sagladigini ortaya koymustur (Ziegler, Boardman ve Thomas, 1985). Napier ve Gershenfeld
(1981), mizahin liderlerin orgiit igerisinde bireylerin kendilerini gerceklestirmelerini
saglamalarina yardim ederken Orgilitlerin amagclarmma wulasmalarimi saglamalarinda
kullanabilecekleri 6nemli bir 6ge oldugunu belirtmislerdir.

Agiklayial bir arastirma projesinde, liderin mizah yetenegini kullanimi ve okul iklimi
arasinda olumlu bir iliski bulunmustur (Ziegler ve Boardman, 1986). Yazarlar ayrica, mizahin
miidiirler i¢in ¢ok yararli bir ara¢ oldugunu belirtmistir. Onlar okulda diger bireylerin
hepsinden daha fazla sorumluluga sahiptir ve bu ylizden okul iklimi tizerinden herkesten fazla
etkiye sahiptir. Onlara gore (Ziegler ve Boardman, 1986) miidiirlerin isyerlerinde kullanmak
i¢in mizahla ilgili yeteneklerini gelistirmeleri ya da daha fazla gelistirmeleri gerekmektedir.

Mizah tarzlar1 ve okul iklimi ile ilgili bir ¢alismada, okullarinda mizahin tireticileri olan
miidiirlerin daha olumlu ve saglikli bir okul iklimini olusturmada avantajl1 olacaklar1 sonucuna
ulasilmigtir (Koonce, 1997). Williams (1994) ise arastirmasinda, okul miidiriniin mizahi
paylastigi ve takdir ettigi okulda genellikle olumlu bir okul iklimi bulunmustur. Esprili
olmayan okul miidiirleri de siklikla sagliksiz okul iklimleri olan okullarda bulunmaktadir. Okul
miidiirlerinin mizah tarzlar1 ve okul iklimi arasindaki iligskiyi belirlemek i¢in yapilan korelasyon
analizinde, veriler iki degisken arasinda istatistiki olarak onemli iligkileri ortaya ¢ikarmustir.
Okul miidiiriiniin mizahi takdir ettigi ve paylastigi okullarda genellikle saglikli bir okul
ikliminin var oldugu bulunmustur. Mizah duygusuna sahip olmayan miidiirler ise daha ¢ok
saglikli bir iklimi olmayan okullardadair.

Kiiltiir

Kiltlirtin tanimlarinda farkliliklar olmasina ragmen, Hoy ve digerleri (1991:5) ortak bir
tanim olarak sunu belirtmektedirler: “Orgijt kiiltiirsi, bir birimi bir arada tutan ve ona ayr1 bir

”

kimlik kazandiran ortak yonelimler sistemidir.” Bir Orgiitiin kiiltiirii, Orgilitsel davranis
etkileyen zorlayici bir giictiir. Gliglii kiiltiirler tutarliligi, sadik olmay1 ve katilimi saglar. Okul
kiltiirtinti sekillendirmede miidiiriin rolii kapsamlidir; onun sézleri ve eylemleri bir okulun

kiltiirtinii sekillendirir (Peterson ve Deal, 1998).
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Amerika, Virginia'da bir ortaokul miidiirii ve yardimcisi, okulun kiiltiiriinii aktivitelere ve
toplantilara daha fazla mizah katarak degistirmeye karar veriyorlar. Ogretmen toplantilart
eglenceli oyunlara doniismeye basliyor, okulun stresli donemlerinde partiler diizenleniyor,
duyurulara, biiltenlere ve gazetelere sakalar ve Kkarikatiirler ekleniyor ve koridorlara,
Ogretmenler odasina komik fotograflar asiliyor. Sonug olarak; c¢alisanlar olumlu bir sekilde
cevap veriyorlar, toplantilar daha heyecanli oluyor ve daha ¢ok 6gretmen ve 6grenci olumlu
iletisimde bulunuyor, Okulun 6gretmenlerinin degerlendirmeleri gosteriyor ki 0gretmenler
smifin ogretim ortamina ne kadar ¢ok mizah katarsa, 6grenciler de o derece derse ilgi
gosteriyorlar. Okul liderlerinin basit bir mizah katkisi, okuldaki 6gretmen ve &grencilere ¢ok
olumlu yonde etkide bulunmustur.

Peterson ve Deal (1998) olumlu ve gili¢lii bir kiiltiire sahip okul miidiirlerinin ortak
ozelliklerinin neler oldugunu arastiran bir ¢alisma yapmaya karar vermislerdir. Amerika’nin
dort farkl: bolgesinden (Texas, Arizona, New York, Michigan) olumlu okul iklimlerinden dolay1
odiil alan dort okulun miidiirleri arastirma kapsamina alindi. Peterson ve Deal'in gézlemleri
sonucunda, bu okul miidiirlerinin giiclii ve olumlu okul kiiltiirlerini sekillendirmede anahtar
bir rol oynayan mizah duygusunu ¢ok sik paylastiklar: ortaya g¢ikmistir. Yazarlara gore, bu
okullarda (ii¢ tanesi ilkogretim, bir tanesi ortaokul) miidiirler tarafindan paylasilan mizah,
olumlu okul kiiltiiriiniin gelismesine ve bdylece de basarinin temellerinin atilmasina yardimci
oluyor.

Stres

Chapman ve Foot (1996:193), “Giilmenin ve mizahin gerilimi azalttigim” ifade etmislerdir.
Ayrica, William ve Clouse (1991), 2 farkli okuldan 5 Ogretmen ve 2 okul midiirii ile
gozlemlerden sonra su yorumlar1 yapmislardir: Mizah, miidiir ve 6gretmenler arasida olusacak
gerginlikleri azaltmaktadir. Miidiiriin mizahi kullanmas1 morali arttirir, stresi azaltir, okullarda
iletisimi gelistirir, boylece calisma sartlar1 daha eglenceli hale gelir ve {iretimi arttirir. Son
olarak, William ve Clouse (1991:20), “Mizahin yoneticilik stiline miikemmel bir katk:
saglayacagl” sonucuna varmistir.

Mizah sadece is hayatini renklendiren bir unsur olarak diistintilmemelidir. Ayn1 zamanda
sagligin iyi olmasini ve fiziksel iyilesmeyi saglayarak, stresi ve endiseyi azaltarak, {imitli olmay1
arttirarak insan viicuduna da yararli oldugunun farkina varmamiz gerekmektedir. Fry ve
Salameh (1987) giinde 100 defa giilmenin 10 dakikalik kiirek cekme ya da yiiriiyiis egzersizine
denk oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica, giilme eylemini gerceklestirdigimizde viicudun
“endorpin” adindaki stresi azaltan kendi dogal agr kesicilerini salgiladigini belirlemislerdir.
Tibbi arastirmalar giilmenin akcigerlerin karbondioksiti disar1 pompalamasina, gézyaslarinin
gozleri temizlemesine, kaslarin rahatlamasina ve andrenalinin atmasina neden oldugunu ortaya
koymustur (Barth, 1990). Mizah yetenegine sahip olma ve bunu kullanma, konu ile ilgili kisiler
tarafindan tamamen saglikli ve istenen bir durum olarak ifade edilmistir (Chapman ve Foot,
1996).

Calisanlariyla mizah yetenegini paylasmayan bir lider ¢alisanlarin stres kaynag olabilir.
Yoneticiler, ozellikle de okul miidiirleri genellikle Ogretmenlerin stres kaynagi olarak
diistintilmektedir (Blase, Dedrick ve Strathe, 1986). Amerikanin degisik bolgelerinde bulunan
392 o6gretmenden elde edilen verilerin analizinden, goriismelerden ve gbzlemlerden de ayr
sonuglar elde edilmistir (Blase, 1984). Blase ayrica, 6gretmenlerin miidiirleri strese ya da strese
neden olan durumlara yol acan kisiler olarak diisiindiiklerini ve stresin siklikla 6gretmenin is,
Ogrencinin de siniftaki performansina etkide bulundugunu tespit etmistir.

Litt ve Turk (1985) arastirmalarinda, ogretmenler arasinda stresin en biiyiik kaynag: ve
okuldan ayrilmalarinin nedeni olarak miidiirlere karsi olan memnuniyetsizligi belirtmislerdir.
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Onlarin ¢alismalari, okullardaki en ¢ok bahsedilen stres kaynagi ve ogretmenlerin meslegi
birakmalarinin sebepleri olarak miidiirle iliskili sorunlarin geldigini gostermistir. Bu
arastirmadan elde edilen bulgular, 6gretmenlerin yoOneticileriyle olan catismalar1 ve is stresi
arasinda 6nemli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Miidiirle olan iliskinin kalitesi de stresle
iligskiyi gosteren diger bir faktordiir (Werner, 1980).

Blase ve digerleri (1986) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglari, miidiir nedeniyle
O0gretmenlerin algiladig: stres ve Ogretmen etkililiginin engellenmesi arasinda ¢ok yiiksek bir
iliski oldugunu gostermistir. Bu da elbette 6gretmenin performansi {izerinde olumsuz bir etkide
bulunacaktir. Bununla birlikte “kisisel ya da profesyonel yasamla ilgili meselelere alayci bir
yaklasim, yaratici bir potansiyel ortaya ¢ikarir, stresi azaltir ve yasamayi biitliniiyle daha iyi
hale getirir (Blase ve digerleri, 1986: 160).

Is Doyumu

Elton Mayo (1945), bir orgiitiin etkili olarak diistinebilmesi i¢in {iyelerinin i¢inde olmaktan
memnuniyet duymalari gerektigi yorumunu yapmuistir. Islerinden memnun olmayan
ogretmenlerin de sadece kendileri degil, 6grencileri de ac1 ¢cekecek, bu durumdan etkilenecektir;
Bununla birlikte, is doyumu fazla olan 6gretmenler sinifta da ¢ok etkili olacaklardir (Firestone
ve Rosenblum, 1988; Rosenholtz, 1989). Farkl miidiirlerin liderlik stillerinin 6gretmenlerin is
doyumunu belirlemede 6nemli bir rol oynadig: belirlenmistir (Nidich ve Nidich, 1986; Hoy ve
Miskel, 1996).

Cogu kisiye gore, mizah duygusu, iyi bir liderin gerekli bir vasfidir. Amerika’nin en genis
18 okul sisteminden yoneticilere basarili bir lider olmak i¢in neyin gerektigi soruldu (Wilson,
1991). Herkes okul miidiirlerinin basarili olabilmeleri i¢in okulun yonetim kurulunun aradig:
niteliklerden fazlasina sahip olmasi gerektigi konusunda hemfikirdi. Mizah duygusu,
yoneticilerin hangi niteliklere ihtiya¢ duydugu listesinde tigiincii siradaydi; o olmadan Wilson’a
(1991) gore, yoneticiler zorluklarla karsilasacak ve sonunda basarisiz olacaklardir. Marlowe
(1995), mizah duygusu olmayan bir liderlikle daha az igler bagarilacakken; giilmeye ragmen
degil de giilme nedeniyle daha fazla isin basarilacagini belirlemistir.

Mizah yetenegi, etkili bir 6gretimsel liderin ayrilmaz gerekli bir niteligidir. 10 bin 6grenciden
fazla d6grencisi olan {iniversitelerden toplam 174 dekan, liderligin gorevleri ve nitelikleri ile ilgili
veri toplamak amaciyla gelistirilen bir ankete cevap vermislerdir (Moxley ve Olson, 1988). Mizah
duygusu, liderlerin 6nemli nitelikleri icinde en fazla isaretlenen cevaplardan birisi olmustur.
Ankete cevap veren bir¢ok kisi iinlem isaretleriyle bu 06zelligin ne kadar 6nemli oldugunu
hissettiklerini vurgulamislardir. Yazarlar ayrica, mizah yetenegini isyerinde kullanmanin birisini
giicendirmekten alikoyacagini ve boylece is doyumunu arttiracagini ifade etmislerdir.

Goze carpan okul liderlerini bu kadar basarili yapan seyin ne oldugunu 6grenmek igin,
Amerika Egitim Bakanhiginin temsilcileri, liderlikleri ve okul gelisim c¢abalariyla tnli
egitimcilerle bir toplanti yapti. Toplantida dagitilan ankete cevap verenler, etkili liderlerin
cesitli kisisel nitelikler kullandiklarini belirtmislerdir mizah yetenegi listenin en basindaki
nitelikti.

Burford'un ¢alismasina gore (1987), mizah yetenegi etkili bir okulda en ¢ok 6diillendirilen
bir 6zelliktir. Mizah okulda, stresin azalmasina, ait olma duygusunun hakim olmasina ve
tutarliliga katk: saglayici bir faktordiir. Bu faktorler okulu daha {iretken ve etkin hale getirmek
ve boylece 6gretmenlerin is doyumunu arttirmak i¢in bir araya gelmektedir.

Gozlemler, ziyaretler, calismalar, okuma, yazma, 6gretme aktiviteleri ve okullarda bir ton
is yiikii ile beraber okul miidiirleri ortalama bir giinde yiizlerce etkilesimde bulunmaktadir;
fakat onlarin ¢ok azi mizahi paylasmaktadirlar (Barth, 1990). Okul midiirliigii mesleginde,
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Barth (1990: 515), en ¢ok eksik olan seyin mizah oldugunu belirtmistir. Barth, okullarin i¢inde
bir¢ok komik sey olan eglenceli yerler oldugunu ve miidiirlerin de mizah yeteneklerini daha iyi
kullanmalar1 gerektigini soylemistir. Ayrica Barth (1990) mizahla ilgili sunlar1 sGylemistir:

“Insanlar mizahla 6grenir, gelisir ve hayatta kalir. Biz mizahi ihmal etmek, engellemek ve
mizaha katlanmak yerine, onun ortaya ¢ikmasi ve gelismesi icin ¢caba harcamaliyiz.”

Ogretmenin doyum hissi ve bir okulun basarilari, liderin mizah duygusuna bagl olabilir.
Ogretmenlerin is doyumlari, okulun ve 6gretmenlik mesleginin gelecegi agisindan 6nemlidir;
bu yiizden miidiirler memnuniyeti saglayacak tarzlarda yonetmek zorundadir. Ve mizah
yetenegini kullanmanin miidiirlerin, 6gretmenlerin is doyumlarimi arttirmak igin ihtiyag
duyduklar1 bir ara¢ olma ihtimali var oldugu siirece mizah, okullarda isi yfiriitmek i¢in bir
taktik olarak kullanilmalidir.

Amacg ve Yontem

Bu calisma, okul miidiirlerinin &gretmenler tarafindan algilanan mizah yeteneklerini
kullanma sikligin1 ve miidiirlerinin mizah yeteneklerini kullanmalarinin 6gretmenlerin is
doyumuna etkilerini arastirmak i¢in yapilmistir. Calisma, ayrica 6gretmenlerin is doyumunun,
miidiirlerinin mizah yeteneklerini farkli gruplarda kullanmalarindan nasil etkilendigini de
analiz etmistir. Bu calisma nicel bir metodolojiyi benimsemistir; bilgi toplama aract olarak
oncelikli metot olarak detayli ve dogru tasvirler sagladig i¢in anketler uygulanmagtir.

C)gretmenlerin is doyumunu belirlemek icin begli likert Olgegi kullanilmistir. Okul
miidiirlerinin mizah yeteneklerini kullanma sikligin1 belirlemek igin likert 6lgegi kullanilmistir.
Veriler ¢ikarimsal istatistiklerle yorumlanmistir.

Katilimcilar ve Veri Toplama Aract

Amerikanin Nevada eyaletinde 650 6gretmenlik 6rneklemden 471 anket geri donmdistiir (%
72,5 donme orani). Deneklere her katmanin (ilkokul 6gretmenleri, ortaokul 6gretmenleri ve lise
Ogretmenleri) esit temsil edilmesini saglamak amaciyla katmanli rasgele 6rnekleme modeli
uygulanmistir. Nevada Eyaleti'ndeki ilkogretim okulu Ogretmenlerine 331 anket (%51),
ortaokul Ogretmenlerine 104 anket (%16) ve lise Ogretmenlerine de 215 anket (%33)
gonderilmistir. Toplam 471 geri donen anketten, 209 tanesi ilkdgretim 6gretmenlerinden, 99
tanesi ortaokul 6gretmenlerinden, 157 tanesi lise 6gretmenlerinden ve 6 tanesi de okulun birden
fazla seviyesine 6gretmenlik yapanlardan alinmistir.

Katilimailar, 6gretmenlerin is doyumu 6lgegini ve okul miidiirlerinin mizah yeteneklerini
kullanma siklig1 anketini doldurmuslardir. Ogretmenlerin is doyumu O0lgegi Virden Evans
tarafindan 6gretmenlerin isleri ile ilgili doyumu degerlendirmek i¢in gelistirilmistir. Anket 17
maddeden ve 51i likert dlgeginden olusmaktadir. En yiiksek skor 85 ve en diisiigii ise 17'dir.
Yiiksek skorlar yiiksek is doyumuna isaret etmektedir. Evans ve Johnson (1990) veri toplama
aracinin kapsam gegerliligini incelemis ve giivenilirlik degeri olarak Cronbach’in alfasini
kullanarak 0.93 alfa katsayisini elde etmisgtir.

Arastirmalar, mizahin bir test durumuyla 6l¢iilemeyecegini gostermektedir; ¢iinkii boyle bir
atmosfer, yaratici diisiinme siirecine uygun degildir (Burford, 1987). Kisinin mizahi davramsimin
en iyi sekilde 6l¢timii daha ¢ok kisinin dogal cevresinde digerleriyle olan giinliik etkilesimleri
sirasinda arkadaslari tarafindan yapilan degerlendirmelerle miimkiindiir (Godkewitsch, 1996). Bu
ylizden okul miidiirlerinin mizah yeteneklerini kullanma sikligini 6lgmek igin katilimcilara bir
mizah tanimi verilmis ve onlardan bu tanima gore mizah yeteneginin okul miidiirleri tarafindan
farkli durumlarda [genel, 6zel toplantilar [miidiir ve 6gretmen] kiigiik toplantilar [2-10 6gretmen)],
ve genis toplantilar [10 — daha fazla 6gretmen]) kullanma sikligin1 degerlendirmeleri istenmistir.
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Calismada kullanilan mizah tanimi su sekildeydi: Katilimciya tebessiim ettiren, eglendirici
olumlu bir his veren sozlii ya da s6zsiiz miidiir tarafindan iletilen herhangi bir mesaj. Her bir alan
i¢in katilimcilara ne kadar siklikta miidiirlerinin 30 dakikalik iletisim siirecinde paylastiklar
mizahi yorumlar1 algiladiklar1 soruldu. Veriler dort gruba ayrildi: her 30 dakikalik iletisim
siirecinde paylastiklar: 0 mizahi yorum, her 30 dakikalik iletisim siirecinde paylastiklar1 1 ya da 2
mizahi yorum, her 30 dakikalik iletisim siirecinde paylastiklar1 3 ya da 4 mizahi yorum, her 30
dakikalik iletisim stirecinde paylastiklar1 5 ve daha fazla mizahi yorum. Sifir mizahi yorumun ayr1
bir grup olarak kalmasi, bu grubun her 30 dakikalik iletisim siirecinde paylagilan degisik sayidaki
mizahi yorumlarla karsilastirilmasi gerektiginden 6nemlidir. Arastirmaci bu araci dizayn etti ve
18 Ogretmen {iizerinde pilot olarak uyguladi. Aracin kapsam gegerliligi oldugu ve 0.93 alfa
katsayisinin bir giivenilirlik degeri oldugu bulundu.

Verilerin Analizi

Anketler dondiikten sonra bilgisayara veriler girilmis ve veriler SPSS programi
kullarularak analiz edilmistir. Siklik dagilimlari, ortalamalar ve parametrik degisken test analizi
(ANOVA) su bes alanda cevaplar1 incelemek i¢in kullanilmistir: Okul miidiirlerinin mizah
yeteneklerini genel olarak kullanma siklig1, miidiirlerinin mizah yeteneklerini 6zel toplantilarda
(midiir ve 6gretmen), kiiglik toplantilarda (2-10 6gretmen) ve genis toplantilarda (10 — daha
fazla ogretmen) kullanma sikligi. Levene’'nin degiskenlerin homojenlik testi calismanin 5
alanina da uygulanmis ANOVA testinin uygun test oldugunu gostererek higbir farklilik
gostermemistir.

Bulgular
Okul Miidiirlerinin Mizahi Genel Olarak Kullanma Sikli$1

“Okul miidiiriiniiz mizahi isyerinde 30 dakikalik iletisim siirecinde genel olarak ne kadar
siklikta kullanir?” sorusu igin 4 farkli (0, 1-2, 3-4, 5 veya daha fazla) mizah kullanimi
kategorilerinin ortalama Ogretmen is doyumu skorlar1 iizerinde tek faktorlii ANOVA
uygulanmistir. Tablo 1 gruplarin sikik dagilimlarini, ortalama 6gretmen is doyumu skorlarmi
(O) ve standart sapmalar1 (SS) gostermektedir. 32 6gretmen miidiirlerinin mizahi 30 dakikalik
iletisim stirecinde hi¢ kullanmadiklarini (O:51.91, SS: 8.68); 168 6gretmen miidiirlerinin mizah
30 dakikalik iletisim siirecinde 1 veya 2 kez kullandiklarini (O: 57.86, SS: 10.51); 192 6gretmen
miidiirlerinin mizahi 30 dakikalik iletisim siirecinde 3 veya 4 kez kullandiklarimi (O: 62.56, SS:
9.54); 79 6gretmen de miidiirlerinin mizahi 30 dakikalik iletisim siirecinde 5, 6 kez veya daha
fazla kullandiklarini (O: 67.62, SS: 8.80) algilamislardir.

ANOVA ortalamalar arasinda anlamli farklar oldugunu gostererek F(3,467): 29.00, p < 0.001
diizeyinde anlamlilik bulmustur. Tablo 2’de goriildiigii gibi, Tukey testi (HSD) ile yapilan ¢oklu
karsilastirmalar tiim karsilastirmalar arasinda anlamli farklar oldugunu ortaya ¢ikarmustir.

Tablo 1.
Okul Miidiirlerinin Mizahi Genel Olarak Kullanmasina Iliskin Ortalama Ogretmen Is Doyumu
Puanlart

30 dakikalik siirecte kullanim S O SS
0 32 51.91 8.68
1-2 168 57.86 10.51
3-4 192 62.56 9.54
5-6 79 67.62 8.80

Toplam 471
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Tablo 2.
Okul Miidiirlerinin Genel Mizah Kullanimina Iliskin Tukey HSD Coklu Karsilagtirmalar
Genel Grup Ortalama Farklilig:
0 1-2 -5.95%*
3-4 -10.66***
5-6 -15.71%*
1-2 0 -5.95%*
3-4 -4.71%**
5-6 -9.76***
3-4 0 10.66***
1-2 4.71%
5-6 -5.06**
5-6 0 15.71%**
1-2 9.76***
3-4 5.06**

Okul Miidiirlerinin Mizahi Farkl Biiyiikliikteki Gruplarda Kullanma Sikli:

“Okul miidiirtintiz mizahi 30 dakikalik iletisim siirecinde 6zel toplantilarda (sadece miidiir
ve Ogretmen) ne kadar siklikta kullanir?” sorusu igin tekli ANOVA testi uygulanmistir.
ANOVA {(3, 467): 36.82, p < 0.001 diizeyinde anlamlilik bulmustur. Tukey testi (HSD) ile
yapilan ¢oklu karsilastirmalar, tiim karsilastirmalar arasinda anlamli farklar oldugunu ortaya
gikarmigtir. Gruplarin siklik dagilimlari, ortalama 6gretmen is doyumu puanlari (O) ve standart
sapmalar (SS) Tablo 3’te gosterilmistir.

“Okul miidiirtiniiz mizah1 30 dakikalik iletisim siirecinde kiigiik toplantilarda (2-10
O0gretmen ve miidiir) ne kadar siklikta kullanir?” sorusu igin tekli ANOVA testi uygulanmustir.
ANOVA {(3, 467): 26.08, p < 0.001 diizeyinde anlamlilik bulmustur. Tukey testi (HSD) ile
yapilan ¢oklu karsilastirmalar tiim karsilastirmalar arasinda anlamli farklar oldugunu ortaya
gikarmigtir. Gruplarin siklik dagilimlari, ortalama 6gretmen is doyumu puanlari (O) ve standart
sapmalar (SS) Tablo 4'te gosterilmistir.

“Okul miidiiriiniiz mizah1 30 dakikalik iletisim siirecinde genis toplantilarda (10 — daha
fazla Ogretmen ve miidiir) ne kadar siklikta kullamir?” sorusu igin tekli ANOVA testi
uygulanmistir. ANOVA {(3, 467): 18.18, p < 0.001 diizeyinde anlamlilik bulmustur. Tukey testi
(HSD) ile yapilan ¢oklu Kkarsilastirmalar, tiim karsilastirmalar arasinda anlamli farklar
oldugunu ortaya cikarmistir. Gruplarin siklik dagilimlari, ortalama Ogretmen is doyumu
puanlari (O) ve standart sapmalar (SS) Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 3.
Okul Miidiirlerinin Mizahi Ozel Toplantilarda (Miidiir ve Ogretmen) Kullanmasina Iliskin Ortalama
Ogretmen Is Doyumu Puanlar:

30 dakikalik siirecte kullanim S O SS
0 62 52.60 9.49
1-2 168 59.52 10.23
3-4 172 63.11 9.40
5-6 69 67.68 8.15

Toplam 471
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Tablo 4.
Okul Miidiirlerinin Mizah Kiiciik Toplantilarda (2-10 Ogretmen) Kullanmasina Iliskin Ortalama
Ogretmen Is Doyumu Puanlar:

30 dakikalik siirecte kullanim S o SS
0 34 51.56 8.53
1-2 156 58.59 10.77
3-4 201 61.88 9.54
5-6 80 67.55 8.95
Toplam 471

Tablo 5.

Okul Miidiirlerinin Mizahi Genis Toplantilarda (10 — Daha Fazla Ogretmen) Kullanmasina Iliskin
Ortalama Ogretmen Is Doyumu Puanlart

30 dakikalik siirecte kullanim S o SS
0 28 52.73 7.94
1-2 148 58.66 10.85
3-4 189 61.59 9.38
5-6 106 65.66 10.38
Toplam 471
Sonug

ANOVA'min parametrik testleri her bir boyutta anlamli farklar (p < 0.001) bulmustur.
Tukey HSD post-hoc ¢oklu karsilastirma testleri de okul miidiirlerinin 6zel, kiigiik, genis
toplantilarda ve genelde mizahi kullanma sikli1 seviyeleri arasinda yapilan karsilastirmalarin
hepsinde 6gretmen is doyumu puanlarinda 6nemli farklar (p < 0.05) bulmustur. Tablolar,
ogretmenlerin is doyumu ile okul miidiirlerinin mizah yeteneklerini kullanma sikli§1 arasinda
olumlu bir iliski oldugunu acikg¢a ortaya koymaktadir.

Aragtirmanin  bulgulari, okul midiirlerinin mizah yeteneklerini kullanmalarin
O0gretmenlerin is doyumu iizerinde rol oynadig goriisiinii desteklemektedir. Arastirmanin
sonuglar1 gosteriyor ki incelenen biitiin durumlarda 6gretmenler, okul miidiirleri 30 dakikalik
iletisim siirecinde eger herhangi bir sayida mizahi yorum paylagirlarsa, miidiirlerinin hig
paylasmadiklar1 zamanlara kiyasla daha yiiksek is doyumu gostermektedirler. Ayrica, bulgular
miidiirlerin mizah yeteneklerini 06zel, kiiciik, genis toplantilarda ve genel olarak
kullandiklarinda, 6gretmenlerin yiiksek is doyumu yasadiklar1 goriisiinii de desteklemektedir.

Simdi daha net bir sekilde goriilmektedir ki Ziegler ve Boardman (1986: 14) tarafindan
sorulan soruyu cevaplamaya daha yakiniz: “Mizah etkili bir liderlik i¢in yedinci bir duyu olarak
onemli bir 6ge midir?” Bu ¢alismanin sonuglari, bir liderin mizahi kullanmasiyla ¢alisanlarin is
doyumu arasinda olumlu bir iligkisinin olduguna dair daha net gostergeler sunmaktadir. Daha
Ozele inersek, isyerinde okul miidiirlerinin mizah kullanma siklig1, 6gretmenlerin daha yiiksek
is doyumlariyla iligkilidir.

C)gretmenlik asirt stresli bir meslektir ve miidiirler O6gretmenlerin is doyumunu
belirlemede ¢ok 6nemli bir rol oynar. Ogretmenler giinliik planlamaya, yonetmeye ve sinifta
ogrencileri motive etmeye ek olarak asir1 kalabalik siniflarla, degisen 6gretim teknolojileriyle,
ogrencilerin davranis ve 0grenme problemleriyle, hukuki konularla ve ¢ok biiyiik miktarda
belge — fotokopi isleriyle ilgilenir. Ogretmenlerin bu kadar problemle basa g¢ikmada gok
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zorluklar yasayacagi anlar olmakta ve onlar yalniz kalmaktadirlar. iste bu noktada miidiirler
ortama esprili ve mizahi bir yaklasimla destekleyici bir yap1 yaratarak 6gretmenlerin stresini
azaltabilir ve is doyumlarini arttirabilir.

Son olarak arastirmaci, hicbir sekilde okulun genellikle komik, eglenceli yerler oldugunu
ya da olmasi gerektigini ima etmemektedir. Bununla birlikte mizah, 6gretmenin is doyumunu
arttirmada etkili bir ara¢ olarak gorev yapabilir. Ciinkii, miidiirler komedyen olarak
egitilmezler mizahi bir miidiir olarak kullanmak riskli olabilir. Kimsenin giilmedigi bir fikray:
anlatma riski vardir. Bir¢ok kisi i¢in bu ¢ok korkutucu bir diisiincedir. Kisinin degerini
diisiirebilir ve belki de tiniine zarar verebilir. Miidiirlerin 6nceden bdyle bir sey olma ihtimalini
gormeleri gerekir. Bunu bilmek, boyle bir sey oldugunda daha hazirlikli olmalarinda onlara
yardimci olabilir. Miidiirler daha 6nceki girisimlerinde farkli ortamlarda olumlu bir sekilde
algilanan materyali kullanarak mizahi paylasmada ¢ok daha rahat olabilir.

Mizahi kullanurken birisini giicendirmek de miidiirlerin alacag1 diger bir risktir. Buna
¢oziim, mizahi okulda kullanmadan o6nce diizenlemekle, daha uygun hale getirmekle olabilir.
Eger miidiirler mizah1 okulun disindaki arkadaslariyla paylasacaksa, okulda uygun mizahi
kullanmak konusunda daha rahat olacaktir. Ayrica, midiiriin okulda mizahi paylasma
konusunda kendisini rahat hissedinceye kadar dogaclama mizahtan kag¢inmasi tavsiye
edilebilir. Bu durum, giicendirici yorumlar yapmaktan bizi alikoyabilir. Miidiirler daha sonra
glicendirici olmayan mizahi paylasmak igin yetenekleriyle ilgili daha iyi bir anlayist
kendiliginden kazanacaktr.

Okulda miidiiriin mizahi paylagmasi ile ilgili ti¢lincii bir risk, esprinin gereksiz bir sekilde
dikkatin dagilmasina neden olmasidir. Mizahi kullanan miidiir, toplant1 sirasinda katilimcilarin
da kendi komik hikayelerini anlatmak istemelerine neden olabilir. Ayrica; baz1 kisiler mesajin
onemsiz oldugunu diisiinecektir; ¢linkii miidiir, verilmek istenen mesajla saka yapmaktadir.

Bir¢gok miidiiriin bir lider olarak mizahi kullanmamin riskli olacagimi diistinmesi
anlagilabilirdir, fakat bir miidir olmak riskli bir igtir. Bu ¢alisma, daha ¢ok miidiiriin mizahi
kullanmaya ve 6gretmenleriyle beraber giilmeye cesaret etmesinin, okulun 6gretme ve 6grenme
i¢in iyi yerler olacagina inanmak i¢in sebepler ortaya ¢ikardigini gostermistir.

Ogretmenin is doyumu egitim siireci agisindan ¢ok biiyilk 6neme sahiptir, ciinkii ig
doyumunu saglamis Ogretmenler, Ogretme ile ilgili daha ¢ok heyecanli olacaklardir.
Ogrencilerin de sonucta 6grenme ile ilgili daha heyecanli olacagini birisi rahatlikla hayal
edebilir. Onceki galismalarda da ifade edildigi gibi, 6gretmenler isyerinde daha mutlu oldukga,
Ogrenci basaris1 olumlu bir sekilde bundan etkilenecektir (Brookover ve digerleri, 1979;
Csikszentmihaly1 & Mc Cornmack, 1986; Firestone & Roseblum, 1988; Rosenholtz, 1989). Bu
calisma da miidiirlerin mizah duygusu ve 6gretmenlerin is doyumu arasinda giiglii bir iliskiyi
ortaya c¢ikardigindan, miidiirler daha fazla mizah yeteneklerini kullandik¢a, &grencilerin
basarisinin da artma ihtimali vardir.
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