Bkdi Okul
Dog. Dr. Ali BALCI(®)

Bu yazida etkili oku! kavrami, 'ilgili literatir ve arastirmalara
dayanarak tanitilmaya calisiimaktadir.

Tanim ve Kuramsal Cerceve

Etkililik kavrami cok eskilere dayanmaktadir. 1930’larda Bar-
nard etkililigi, «drgitin amaclarina ulasma derecesi» olarak ve bu*
na yakin bazen de karistirilan bir kavram olan etkinligi de, «6rgut
Uyelerinin ihtiyaclarinin doyum derecesi» olarak tanimlar Ona go6re
orgitte bu iki kavram abasinda bir denge kurabilmek, yénetimlerin
en temel ugrasilari arasindadir (Barnard, 1938, s. 1). Ancak o gin-
den bugine etkililigin acik, kapsamli ve kuramsal cercevelere uyan
bir tanimi henlz yapilamamistir. Sadece etkililigin ¢ok boyutlu bir
kavram oldugu konusunda goris birligi saglanabilmistir. Ornegin,
literatirde bir okulun etkililiginin saptanmasinda kullanilabilecek 30
olcut belirlenmistir. Ancak bunlarin  binisimli ve bir dizi boyuta da-
yandigi gorulmuistur. Hoy ve Ferguson’a gore etkili okulun tanimini
kuramsal bir cerceve olmaksizin yapabilmek mimkian degildir. Bir
okulun etkililiginin saptanmasina imkan verebilecek kavramsal yapi-
lar, degiskenler ve gostergeleri de ancak boylesi bir kuramsal te-
melle saglanabilir (Hoy ve Ferguson, 1985).

Etkililik ve etkili okul kavramlarina temel olusturabilecek pek
cok model gelistirilmis bulunmaktadir. Burada onlardan 6énemli ba-
zilari biraz ayrintih, digerleri 6zet bir bicimde verilmektedir.

a) Amac¢ modeli: Etkililigin geleneksel yaklasimini gésteri
Bir drgut amaclarini  basardigi 6lcide etkilidir. Modelin iki temel
varsayimi sunlardir: (1) Orgitte rasyonel karar alacaklara spesifik
amaclar kiimesi yol gosterir. (2) Bu amaclar yeterli sayida, yeterin-
ce anlasilir ve ilgililerce katilm igcinde tanimlanabilir.

w¥) A.U. Egitim Bilimleri Fakultesi Egitim Ydnetimi ve Planlamasi BolU-
mi Ogretim Uyesi
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b) Sistem Modeli: Bu yaklasima gore orgutte istekler sayisi:
karmasik ve dinamiktir; bu nedenle uygun spesifik amaclar tanim-
lamak miUmkian degdildir. Oysa 6rgitiun asil islevi yasamak ve buyu-
mektir. Bu goris acisi drgutin cevresindeki gerekli kaynaklari sag-
layabilmesi ve rekabet edebilmesi yetenegine dikkati ceker. Boyle-
ce bir orgutin etkililigi orgatin icsel tutarlihdinin  strddridlmesi,
kaynaklarini kullanmada etkinligi, onun uyum mekanizmalarinin ba-
sarisi ve 0Ozellikle az oicn kaynaklar icin oteki orgutlerle rekabet
edebilme yeterliginin saptanmasini gerekli kilar.

Kimilerine gore girdilerin arttirllmasi 6rgutin uygulama amag-
laandandir. Boylece de sistem modeli temelde ciktidan cok girdi-
ye 6nem veren bir amag¢ modelidir.

c) Katz ve Katin Modeli: Temelde sistem modeline dayanir.
Modeli sematik olarak soyle gostermek mimkundar :

Orgiit uyeleri
ile pazarhk
I
— Etkinlikte Gelisme

|
— Politik Gecislilik

— Orgiite donusiin - » En cok Kar - * Orglitiin Buyime ve
en Ust dizeye (protif) Yasamasi
cikartilmasi

Orgiut amaclarinin gelistirilmesi icin Uyeler ile pazarlik gerek-
lidir. Etkinlikte gelisme, teknik ve ekonomik yo6nden &6rgitin cikti-
larinin girdilerine oranini gosterir. Politik gecislilik ise politik etki-
lemeyi gosterir ve etkinligin poPttik boyutunu olusturur. Bunlarin et-
kisi Orglte donusun en ust dizeye cikartilmasi icin gereklidir. (Katz
ve Kchn, 1978).

d) Hoy ve Ferguson Modeli: Sistem modeli ile ama¢ mode
nin bir sentezidir. Onlara gbére amacg ve sistem modeii farkli gérin-
melerine ragmen o6rgiutsel davranisin yonetimini ortak konu edinir-
ler. Her iki modele gore de davranis acik ya da kapali olarak amacg
yonetimlidir. O halde bu iki modelin bir sentezi mumkindur. Onlara
gore etkili 6rglt ya da etkili okul, «Bir sosyal sistem olarak 6rgitin
belli kaynak ve araglarla - amaclarini ve kaynaklarini bosa harca-
madan ve Uyelerine de gereksiz sinirliliklar koymadan - amaclarini
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gerceklestirebilme derecesidir.» Bu ¢ok boyutlu tanim Parson’cu bir
cerceveye dayalidir. Bu yazarlarin 6nerdikleri model ve dlgitler asa-
gidaki gibidir (cizelge : 1).

Orgutsel uyum ic ve dis guclere uyumdur. Orgiitsel etkinlik, ic
amaclarin gerceklestirilme basarisidir. Orgutsel birlik, drgut ici ca-
tismalarin yoklugu demektir. Orgiitsel baghlik Ulyelerin 6rgite gu-
dulenme ve kendilerini adamalaridir.

CIZELGE: 1

OKUL ETKILILiIiGi MODEL ONERISIi

Etkililik

Boyutlari Gosterge ilgililer Zaman Cercevesi

Uyum Yenilik Yonetici Ve Kisa donemli
ogretmenler

Amaca ulasma Akademik basari Ogrenciler » »

Butunlesme Tutarlihk Ogretmenler » >

Gizlilik Orguite kendini Ogretmenler » 2

adama

Kaynak : Hoy ve Ferguson, 1985.

Hoy ve Ferguson’a gore bu boyutlar hem amag¢ hem de araclar-
la ilgilidir; gelistirilen tanimla tutarlhidirlar ve kuramsal cercevelere
rehberlik ederler. Bu yazarlar empirik bir calisma ile modelin gecer-
ligini sinadilar ve uygulanabilir oldugunu saptadilar (Hoy ve Fergu-
son, 1985).

Yukarda da belirtildigi gibi o6rgutsel etkilik konusunda pek cok
model gelistirilmis bulunmaktadir. Belki de bunlarin tamami 06rgut-
sel etkililik icin en uygun kuramsal cerceve olabilir. Asagidaki cizel-
gede daha once verilenler disinda bazi modeller yer almaktadir.

Klcpf ve digerleri'ne gore de etkili okul, tanimlanmasi guc¢ bir
kavramdir. Yine de «o6grencilerin bilissel, duyussal ve psiko-motor
gelisimlerinin en uygun saglandigi optimum bir 6grenme c¢evresinin
yaratildigi okul» olarak tanimlanabilir (Klopf ve digerleri, 1982).
Brookover ise etkili okulu, «6grencilere temel becerileri ve oteki
davranislari 6gretmede - sadece secilmis degil de tum &gdrencile-
rin 6grenmesinde - etkili olan okul» diye tanimlar Brookover, (1985).
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CIZELGE : 2

ORGUTSEL ETKILILIK MODELLERI
TEMEL VARSAYIMLARI

Politik Yorumlama
Ekonomi Sistemleri
Durumsallik Gelisimci Gug (Potitical (Interpretation
(Corttincency) (Evolutionary) - (Power) Economi) Systems)
Orgut : Etkilesimli Toplumsal Amaca dénik Bilgi isleme
Sistem olarak, yasal Koalisyon topluluk sistemi
sistem
Davranis : Amacin Senlik Sinirh Benlik ilgili Gegmisi
yonettigi ilgili rasyonel anlamlandinci
Cevre : Degisimi Uyumcu Kaynagi Degismede giic  Orgiit
sinirlayan C.tam kararlastir- kararlastirici sureglerinin
mayan aranu
Etkililik ; Orgut/gevre ilgililerin ilgililerin Sosyal sistem Yorum
uyumu tercihlerine isteklerine ihtiya¢c doyumu  Dogrulugu
duyarhk duyarhk
Elemanlar Fonksiyonel  Potansiyel Kalici Kalici gatisma Gizil uyum
arasl iligkiler : Uyum catisma catisma
Degerler ; Toplam ilgili Dominant Topluma ait Orgit ici
sistem koalisyon

Kaynak : Ford, Kevin, «Psychology 862, Introdiietion to Organizational Behavior», (Winte>'
1985) MSU, Department of Psychology, Dersi Notlan*

Etkili Oku! Arastirmalar!

Etkili okulla ilgili arastirmalari iki donemde incelemek mim-
kin gorulmektedir.

1 — 1970 Oncesinin Arastirmalari — Bu donem, 1960'larin
baslarindan 1970’iere dek sirer. Bu donemdeki calismalar, «blyik
ornekiemli iliskisel arastirmalar» olarak nitelenebilir. iliskisel tir-
deki etkili okul arastirmalarinin liderligini Ronald Edmonds yapmis-
tir. Edmonds etkili okulu, 6gretim yoninden gicli olan okul ola-
rak algilar ve «Zayif 6grencilerin temel becerileri kazanmasini sag-
layan okul» olarak tanimlar. Edmonds temelde etkili okulun varol-
duguna inanir. Edmonds'un arastirmasi etkili okulun su o6zellikleri
gosterdigini ortaya koydu: (a) Gucli yonetimsel liderlik, (b) Doyu-
rucu 6grenci basarisini, (c) Duzenli, ancak baskici olmayan bir okul
iklimine sahip bulunmasi, (d) Ogrencilerin temel okul becerilerini
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kazanmalarina agirhk vermesi, (e) Ogrenci gelisiminin surekli yone-
tildigi bir sistemi olmasi ve (f) Okulun kaynaklarinin teme! 6gren-
me amaclarinin gerceklestirilmesine yoneltilmesi (Edmonds, 1979).

I — 1970 Sonrasinin Bireysel Okul Arastirmalari, — Clark ve
digerleri’nin bildirdigine goére bu ddnemdeki arastirmalar soyle ce-
reyan etti. 1970’lerde VVeber'in onculiginde bir akim celisti: Etkili
okulu, 6rnek olay ve benzeri bazi calismalarla arastirdilar. Bu do-
nemdeki arastirmalar «sire¢ arastirmalari» olarak nitelendirildiler.
Bu donemdeki bazi arastirmalar sunlardir. Amerika Birlesik Devlet-
leri Baskanlik Okul Fmansmani Komitesi, Rand Kurumunu disiplin-
ler arasi bir arastirma yapmakla goérevlendirdi. Komisyon su soruya
cevap bulunmasini istedi. «Okuldaki 6grencinin 6grenmesini etkile-
yen baslica kaynaklar, surecler ve érgiutsel duzenlemeler nelerdir?»
Rand arastirmasi oldukca kapsamli idi. Ogrencinin 6grenmesiyle il-
gili girdi, cikti, sirec¢ 'arastirmalarinin ve tecriibeye dayali (experien-
tial) arastirmalarin taranmasini 'icerdi. Bulgulari, etkili okula iliskin
¢cok az Umit verici idi: Etkili okul arastirmalari, 6grenmede bir fark
yaratilabilecegini, ancak nelerin fark yapabilecegi konusunda pek
bir arastirma yapilmadigini goésterdi. Diger yandan Cc'eman Raporu
okullarin, 6grencilerin ¢cogu icin bir farkliik yapamayacagini, ancak
azinlik ve dezavantajli 6grenciler icin biraz gelistirme yapabilecegini
ortaya koydu. Bu rapor ayrica 6grenci basarisindaki farkhliklari 6g-
retmenlerin niteligine, 6drencinin egitimsel 6zgecmisine, onun dilek
dizeyine ve o6gretim imkanlarina bagladi. 1970’lerden sonra Richard
Murnane niceliksel etkili okul arastirmalarini gincellestirdi. O, oku)
kaynaklari ile egitimin niteligi iliskisine agirlik veren yéntemsel ge-
lismelerin son arastirmalarda yer aldigini tartisti. Son arastirmaicr
analiz Unitesi olarak cocudu aliyor, etkiliirk 6lcuty olarak de basari
yerine sdreci kullaniyordu. Ayrica okul kaynaklarinin ¢ocuklara bi-
reysel olarak dagitimi temel ilgi konusu idi. Murnane'ye gdre o gline
dek yapilan etkili okul arastirmalari girdi-cikti modelini benimsemis-
lerdi. Bu model ise oku! kaynaklarinin 6grenmedeki rollerini tanimi-
yordu. Oysa niceliksel arastirmalarin kritik bir incelemesi, temel!
kaynaklarin 6gretmenler ve 6grenciler olduklarini gésterdi. Ote yan-
man sanildiginin aksine fiziksel imkanlar, sinif buyukligi, program
ve 0Ogretim stratejileri ikincil kaynaklar olarak saptandi. Bunlarin
ogrenmedeki rolti, 6gretmen ve 6grenci davranislarin: etkilemeleri
idi. Bu terama, 6grencinin 6grenmesinde etkili olcn 6gretmen 6zel-
liklerinin sunlar oldugunu ortaya koydu : (a) Sozel yetenek testiyle
olctlen zihinsel beceri, (b) devam edilen fakuiltenin niteligi, (c) 6§-
retme tecribesi, (d) o6grenciler icin yliksek bek!entiler icinde olma.
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(e) Tisans-Ustu o6gretime gonulli katilim. Kisaca Murnane'nin aras-
tirmasi 6grencinin 6grenmesinde okulun degil de 6gretmenin farkli-
lik yapabilecegini ortaya koydu (Clark ve digerleri, 1984).

VWeber'in arastirmasi biyuk ornekleme, okul cikti ve etkenleri-
nin iliskisel 'analizine dayal 1960’larin etkili okul calismalari ile 1970’
lerin gbzlem, 6rnek olay yontemlerine dayali arastirmalarini birbirin-
den ayirdi. Weber, 4 okul Uzerindeki arastirmalari sonunda basaril
okul icin 8 o6zellik saptadi: (a) Guclu liderlik, (b) basan icin yuksek
beklentiler, (c) uygun ortam, (d) okumaya bilylk 6nem verme, (e)
ilave okuma personeline sahip bulunma, (f) bireysellesme, (g) 68-
renci gelisiminin titiz bir degderlendirmesi, (h) okuma 6gretiminde
fonetiklerin kullanilmasi (ERIC, 1982).

Etkili Okulun iliskide Bulundugu Degiskenler

Etkili okulun iliskide bulundugu degiskenler (correlates), etkili
okulla ilgili literatir ve arastirmalarin bir 6zeti niteligindedir. Burada
yer verilmeyen bazi degiskenler de bulunmaktadir. Onia-rc yer ve-
rilmemesinin nedeni 6nemli olmamalaridir. Hemen tum etkili oku!
arastirma ve literatirinde vurgulanan temel degiskenler sunlardi
(OSE, 1935) :

a — Yonetim sitili: Etkili okulun yo6neticisi zamaninin ¢cogunu
siniflarda ve oteki 6gretim ortamlarinda 6gretim sorunlariyla ilgile-
nerek harcar. Temel ilgi alani 6gretim sorunlaridir. Okul yodneticisi
bir 6gretim lideridir. Ogretim liderliginin bir géstergesi de, tim okul
etkinliklerinin 6gretim ve o6grenim gelistiriimesine donik butinles-
Tirdmesidir.

b — Ogretimin vurgulanmasi: Burada temel amac¢ su soruya
cevap bulmaktir. Okulun bir bitin olarak temel amaci ve ilgi odagi
nedir? Okulla ilgili tim gruplar yani veliler, 6gretmenler ve oteki top-
lum Uyeleri bu sorunun cevabini bilmelidir. Okulun tim ilgililere te-
mel amac¢ ve ilgi odagini tanitmasi, duyurmasi gerekir. Bunun bir
programa baglanmasi yararl olabilir.

c — Okulun iklimi; Ogrencinin ©6grenmesine etkisi acisindan
okulun havasi hesaba katilmalidir. Etkili bir okul goreii olarak du-
zenli, guvenli, temiz ve uygun ve destek¢i olmali ki temel amaclari
gerceklesebilsin.  Etkili okulda egitici ve egitici olmayan personel
arasinda karsilikli bir bagimhhk vardir. Cinki bu tip okullarda etkili
ogretim ve 6grenime yol acan bir iklimin yaratilmasinda tim perso-
nelin vazgecilmez bir roli vardir.
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d — Ogretmenlerin akademik beklentileri iletmeieri: Bu iki tur-
It olur: (1) Ogfretmenler cesitli derecedeki siniflar icin gerekli mini-
mum bilgi ve becerileir betimlerler ve bunlari duyururlar. Bunlar her
ogrenci icin aynidir. Ancak bazi 6grenciler bu minimum duzeyi ileri
gecebilirler. (2) Ogretmen davranisi tim ogrencilerin minimum biigi
ve becerileri kazanmalari gerektigini iletir. G6zlenmis 6gretmen dav-
ranisi su izlenimi tasir. Ogretmenlerin 6grencilerin kazanmalari ge-
rekli minimum duzeyde tim o6grencilerden beklentileri bir Ust dere-
ceye - sinifa gecebilmek igin temel 6nkosuldur. Bu konuda 6nemli
6gretmen davraniglari sunlari igerir: Odev verme, 6grencilerin 6dev
ve oOteki yazili islerine nitelikli tepki gésterme, esitlikci disiplin dav-
ranisi vs. 6gretmen tim bu davranislari ile 6grenciler,.*! en az neyi
kazanmalari gerektigini iletir.

e — Etkili okulda program deegrlendirmesine temel olarak 6g-
renci basari verileri kullanilmasi: Bu demektir ki standart basar test-
leri ile saptanan 6grenci basarisini arttirmayan hi¢ bir program ya
da etkinlik bu okullarda sirdirilemez. Etkiii okullarda basarinin 6l-
culmesinde standart testlerle elde edilen sonuclar, referansh - si-
niftaki diger ogrencilerin basarilarini esas alan - sonuclara tercih
edilir. Bu durum, 6grenci gelisiminin bireysel analizine imkan verir.
Bunun anlami sudur: Ogrenciler birbirieriyle karsilastirilarak degil
de tum o6grenciler icin ayni olan minimum basari standartlarina go-
re degerlendirilmelidir.

Etkiii Okulla ilgili Onermeler

Lezotto'nun bildirdigine gore etkili okulla ilgili arastirma ve lite-
ratirden asagidaki onermeler gelistirilmis bulunmaktadir.

a — Egitimin temel amaci 6grencileri alternatif tercihlerle gtic-
lendirmektir. Ogrencilerin yapmak istedikleri seyler igin cesitli ter-
cihleri olabilmelidir.

b — Okullarin temel islevi, 6gretim ve 6grenimdir. Okullar bu-
nu saglayacak sekilde yapilastirilmalidir.

c — Bir okulun etkililigini gosteren temel kanit 6drenci olan
drtnlerindedir. Bu nedenle okulun goérev ve islevleri dogrultusunda
ogrencilerden beklenenler acik ve spesifik olarak ortaya konmalidir.

d — Etkili okul, tim &6grencilerine temel becerileri 6gretmekte
basarili olan bir okuldur. Etkiii okulun odaginda nitelik ve esitlik
vardir.
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Yazara gore bu dort dnerme, okullara gorevlerini acikliga ka-

vusturma ve program onceliklerini belirlemede bir cerceve teskil
edebilir.

Diger yandan Clark ve digerleri etkili okulla ilgili arastirma ve
literatiirden etkili okulla ilgili bilinenleri su 6nermelerde topladilar:

a — Okuilar etkililikte farkhlasirlar. Okullar tim cocuklarda bir
farkhilhk yaratabilirler, dezavantajlilarda ise yarattiklan farklilik da-
ha da coktur.

b — Etkili okullarda personel daha ¢ok 6nem tasir, 6gretmen-
ler 6grencinin 6grenmesini 6grenci performansina iliskin beklenti-
lerle etkilerler, ayrica da kendi 6gretim performans beklentileri ile
de etkili olurlar, 6grenciler birbirlerini basari dizeyleri, davranis
standartlari ve beklentileriyle etkilerler. Okul ydneticileri ise 6gre-
timi, destekleyici bir ikiim yaratmak suretiyle etkilerler.

c — Ogrenmede farkhlik yapan okullar soylece karakterize
edilirler : 1) 6grencilerin akademik basarilari (zerinde yogunlas-
ma, 2) o©grenci basarisi icin yuksek beklentileri olma, 3} akademik
6grenme zamanini etkili ve -etkin bir sekilde tahsis etme ve kullan-
ma, 4) dizenli ve destekgci bir okul iklimine sahip cima, 5} 6gretmen
ve ogrenciler icin 6grenme imkénlari saglama ve 6) duzenli deger-
lendirme programlari kullanma ve sonuclari 6grencilere ulastirma.

d — Nicin etkili okul var? Belli degil. Okullar ve sistemler et-
kili okullarin yaratilmasina yardimci olurlar. Etkili okullarda anah-
tar role sahip olanlar bu okullarda etkilesen personeldir. Okullarin
mukemmelliginin arastirilmasi, aslinda insanlarin mikemmelliginin
arastirilmasidir.

Etkili Okul ideolojisi

Etkili okulla ilgili ideoloji su noktalarda betimlenebilir (Brooko-
ver, 1885) : a) Tum ogrencilerin 6greneceklerine inanma, 6) 60-
retmenlerin 6gretilmesi gerekenleri tim o6grencilere 6greteblecek-
ierine inanma, c) tum o6grencilerden yuksek beklentileri olma, d) yuk-
sek basari normlari gelistirme ve e) dusuk 6grenci basarisinin fay-
dasizlsg duygusunu tasima.

Bu felsefeye bagh olarak etkili okulun oérgutlenmesinde sunlar
esas alinir (Brookover, 1885) : a) Ogrenci roli, yiiksek dizeyde
basaril! 6grenci olarak tanimlanir, b) 6grenci 6grenim icin oduallen-
dirilir, dogru davranislari pekistirilir, c) 6gretmen sadece iyi ve ba-
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saril; 6grencilerin degii de tim ogrencilerin 6gretmeni olarak tanim-
lanir, d) 6gretmen tum 6gdrencilerin etkili 6Jretimi nedeniyle 6dul-
lendirilir.

6zet ve Sonugclar

Bu yazidan asagidaki sonuclari ¢ikarmak mimkin goérulmekte-
dir.

a — Etkililik cok boyutiu bir kavramdir. Etkili okuiun taniminin
yapilabilmesi icin kuramsal bir cerceve gereklidir. Buglne degin
birbirlerinden farklidir. Belki de bu modellerin bir sentezi daha isa-
betli bir etkililik tanimina yoiocabiiir.

b — Etkili ckui anlayisinin temelinde tim ogrencilerin dgrene-
bilecegi ve tim ogretmenlerin de 06gretebilecegi varsayimi yGtar.
Diger bir anlatimla etkili okullarin 6grencilerin 6gretmenlerinde bir
farkhihga yolacacagi kabul edilmektedir.

c — Etkili okuiun kcrarlastiricilari  konusunda 1970 6ncesi ile
1970 sonrasi arastirma ve literatirinde bir farklilasma godzlenmek-
tedir. dncesine karsilik 1970 sonrasi calismalar, etkili okulda birincil
karariastiriciiann okul personeli oldugunu ortaya koymustur. Bu do-
nemdeki arastirmalar gostermistir ki, etkili okulda temel iki -karar-
lastirici okul yoneticisi ve 6gretmendir. Yonetici iyi 6grenmeye yoto-
con gerekli kosullan yaratmakla, 6gretmen de 6zellikle ddrencilere
akademik beklentileri ileten davranislari ile iyi 6grenmeye katkida
bulunurlar. Ancak etkiii okuldaki 6gretimin tum o6grenim ilgililerinin -
veli, yonetici, 6gretmen vs. - koordineli ve etkili ¢abalarinin ortak
Urind oldugu unutulmamalidir.

m — Bu sonuglarin ortaay koydugu bir dogurgu (implication),
etkiii okula ulasiimak isteniyorsa basta okul yoneticiien Gimak uze-
re tim oku! personelinin bu dogrultuda egitilmelerinin gerekliligidir.
Diger bir anlatimla etkili okul ydnetici ve 6gretmenlerden bazi 6zel
davranislar beklemektedir. Bu davranislar bu iki meslek grubuna
kazandirilmalidir. Okuila ilgili diger gruplarin ise bir okul - toplum
iliskileri programi cercevesinde etkiii okulla ilgili kavramlarda ay-
dinlatilmasi gereklidir.
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