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Ceza islemi, bir davranisin ortadan kaldiriimasi icin siklikla bas-
vurulan bir davranis kontroli teknigidir. Egitimde, trafikte, sosyal
iliskilerde vb. tim durumlarda, istenmedik davranislarin ortadan kal-
dirlmasi icin ceza islemi kullaniimaktadir. Teknik terimlerle ifade
edilece kolursa, ceza, bir davranistan sonra itici uyarici (aversive
stimulus) verilmesi veya olumlu pekistireci elde etme firsatinin kay-
bolmasi demektir (Skinner, 1S53). Ceza her davranisa uygulanabilir
ve pekistirme tarifelerinde oldugu gibi ceza da tarifeye tabi olabilir
(Azrin, Haiz, Hake, 1363). Cezanin etkileri incelenirken bazi degisken-
lerin g6z 6niinde tutulmasi gerekir. Bunlardan bir tanesi, cezalandiri-
lan davranisin pekistirilip pekistiriimedigi ve cezanin siddetidir. Ay-
rica cezanin verilis sikligi ve organizmanin gidisel durumu da etkili
olmaktadir. Bu yazida, bu degiskenlerin etkileri ve cezanin sonugclari
kisaca ele alinacaktir.

IL Pekistirilen Davranisin Cezalandiriimasi ve Cezanin Siddeti

Pekistirme (reinforcement), bir davranistan sonra meydana ge-
len cevresel degisiklige bagh olarak o davranisin yapilma sikliginin
artmasini belirten islemdir. Bu islem icinde yer alan ¢evresel degisik-
lik de pekistire¢ (reinforcer) adini almaktadir, 6érnegin, bir guverci-
nin bir digmeyi gagalamasi sonucu yem almasi, gagalama sikhgini
arttirir. Bu durum pekistirmeye bir drnektir ve buradaki yiyecek de
pekistirec olmaktadir.

Diger yandan, bir davranisin her yapilisini degil bazi yapilisla-
rni da pekistirmek mimkindir. Buna da pekistirme tarifeleri den-
mektedir. Ornegin, guvercinin her gaga vurusundan sonra a'egii, her
10 gaga vurusundan sonra yem almasini saglamak mumkin olabi-
lir. Pekistirme tarifeleri ya da aralikh pekistirme denilen bu durum
davranis sikliginin daha da artmasina yol acar.

Cezanin etkileri konusunda yapilan arastirmalarin  sonugclarina
gore, pekistirilen bir davranis cezalandirilirsa (6rnegin, glvercin dig-
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meyi gagaladiginda eiektrik soku verilirse) davranim sikliginda bir
azalma olmaktadir (Azrin, 1960). Ancak ceza kesildigi anda davra-
nira sikhgr 6nce eski diizeyinin Uzerine ¢cikmakta sonra yine eski sik-
hginda sdurdurilmektedir (Azrin, 1960). Dolayisiyla, ceza uyaricisi
ortamda bulundugu slrece davranisi bastirmakta ve ortadan kalktigi
anda davranim yine go6zlenmektedir.

Bunun yani sira, cezanin siddeti ds davranimin bastiriimasin-
da etkili olmaktadir. Azrin'in (1960) yapmis oldugu bir arastirmanin
sonuglarina gore, dedisken fasilali (Vi) tarifesine gore pekistirilen
davranimin degisik siddetteki soklarla cezalandiriimasinin  etkileri
de farkl olmaktadir. Bu arastirmada, glvercinlerin bir digmeyi ga-
galama davranigi VI tarifesine gore pekistirilip sabit bir davranim
oruntist elde edildikten sonra bu davranis 60 ila 130 ay arasinda
degisen soklarla cezalandinimistir. Sonuclar, cezanin siddeti arttik-
¢a davranimin daha fazla bastirildigini yani davranim sikhgini gide-
rek azaldigini gostermektedir.

I0. Ceza Tarifelerinin Etkisi

Yukarida; kisaca deginilen arastirma ve benzerlerinde, bir dav-
ranisin her yapilisindan sonra cezalandirilmasi s6z konusudur. An-
cak ceza, bir davranisin bazi yapilislarindan sonra da verilebilir. Or-
negin, glvercinin, bir digmeyi her 10 gagalayisindan sonra ceza al-
mas! saglanabilir. Bu durumda, glvercinin 9 davranisi cezalandiril-
mazken 10. cezalandirilmis olur. Kisaca, ceza tarifesi denebilecek bu
islemin de, davranisin bastirilmasinda etkileri vardir. Bu konuda ya-
pilan bir arastirmada (Azrin, Holz, Hake, 1963) glvercinin bir dig-
meyi gagalama davranisi Vi3 dk tarifesine gore pekistirilip tarifeye
0zgu davranim o6rintlst (1500 dav/saat) elde edildikten sonra ceza
uygulamasina gecilmistir. Ceza uyaricisi olarak 240 v elektrik soku
kullaniimistir. Ceza tarifesinde de su kosullar uygulanmistir. Kosul-
lardan birisi her davranistan sonra sok verilmesidir. Diger kosullar
ise her 100, her 200, her 300, her 500 ve her 1000 davranimdan
sonra sok verilmesidir. Arastirmanin sonuglarina goére, sok verilme-
yen davranim sayisi arttikca cezanin davranigl bastirma gici de
azalmaktadir. Cezanin en etkili oldugu kosul, her davranistan sonra
ceza uygulanan kosul olmustur. Buna karsilik, her 1000 davranista
bir ceza verilen kosulda, davranim siklii ancak 600 dav/saate in-
mistir. Oysa her davranistan sonra ceza verilen kosulda davranim
sikligi hemen hemen sifir olmustur.

Bir davranisin her yapilisindan sonra ceza verilmesi, davranigin
bastiriimasi yoninden etkili olmakla birlikte, cezalandirilan davra-
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nistan baska cezalandiriimayan secenek bir davranis olanaginin bu
iundugu kosullarda ceza daha etkili olmaktadir. Herman ve Azrin'in
(1964) psikiaytrik hastalarla yapmis olduklari bir arastirmada, has-
talarin, bir sigara makinesinin digmesine basma davranislar VI 1
dk tarifesine gore pekistiriimistir. Daha sonra ceza uygulamasina
gecilmis ve hasta sigara makinesinin digmesine basinci 96 dB'lik bir
guriltt meydana gelmistir. Bu kosuldaki hastalar, baska bir sece-
nekleri olmadigi takdirde disik bir siklikta da olsa davranislarini
surdirmislerdir. Ancak sigara makinesinin iki digmesinin bulundu-
gu ve her ikisinin de sigara gelmesini sagladigi kosulda, digmeler-
den birine basinca gurilti ¢ikmasina; digerine basinca gurulti ¢ik-
mamasina bagli olarak, sigara gelmesini saglayan ve guriltd ci-
kartmayan digmeye yapilan davranim sayisi hizla yikselerek eski
diizeyinin Uzerine cikmistir. Bu sonuclara gore bir davranis bazi or-
tamlarda cezalandirliyor; baska ortamlarda cezalandiriimiyorsa, ce-
zanin olmadigi ortamlarda bu davranisin sikhiginin artacagr soéylene-
bilir. Yani bu kosullar, davranista kontrast adi verilen bu durumun
g6zlenmesine yol acmaktadir.

IV. Guduse! Durum ve Ceza

Edimsel psikolojide gudisel durum olarak kabul edilen kosul-
lardan bir tanesi yoksunluk (deprivation) dizeyidir. Yoksunluk, ¢ok
genel bir bicimde tanimlanirsa, bir pekistirecten uzak kalma siresi-
dir (Skinner, 1953). Dolayisiyla, yoksunluk, bir anlamda, organiz-
mani n«ihtiyacmi» belirtmekte ve yoksunluk siresinin artmasi, ihti-
yacin artmasi olarak kabul edilmektedir. Deney hayvanlariyla yapi-
lan calismalarda, yiyecegi pekistire¢ olarak kullanabilmek icin hay-
van diyete sokulmakta ve sabit kilosunun altina indiriimektedir. Ge-
nellikle, sabit kilonun % 80’ine inmek yeterli gtdisel durum olarak
kabul edilmektedir. Dolayisiyla, a¢ hayvanin yiyeceg@i alabilmesi icin
istenen davranislari yapmasi gerekmekte ve boylece davranisin
surdurdlmesi muimkin olmaktadir.

Bu durumda, organizmanin gudiu derecesinin cezalandirilan dav-
ranis Uzerindeki etkilerini incelemek de mimkinddr. Nitekim Azrin,
Holz ve Hake'in (1963) yapmis olduklari bir arastirmanin sonuclari
bu etkinin varligini acikca gOstermektedir. Bu arastirmada gudi
dizeyi ile cezanin etkisi birlikte incelenmistir. Edimsel psikoloji aras-
tirmalarinda gidi duzeyi olarak kabul edilen kosullardan bir tanesi
yoksunluk (deprivation) diizeyidir. Ornegin, yiyecedin pekistirec
olarak kullanilacag! arastirmalarda denek olan hayvanlar diyete
sokularak sabit kilolarinin altina indirilir ve boéylece hayvanin yiye-

34



cegi elde etmesi icin davranista bulunmasi saglanir. Genellikle, de-
ney oncesinde hayvanin sabit agirhgi tartilarak saptanir ve bundan
sonra diyete sokularak, deneyin baslangicindaki kilosu, sabit agirli-
ginin % 85'ine indirilir. Ornedin, hayvanin sabit agirhgr 600 gr ise
diyet sonunda bu agirhk 510 grama iner. Boyiece hayvanin belirli
bir glidu diizeyinde bulunmasi saglanir. Azrin, Hoiz ve Hake bu aras-
tirmalarinda cesitli gidu duzeylerinin cezalandirilma Uzerindeki et-
kisi incelenmistir. Bu amagcla gerceklestirilien arastirmada givercin-
ler denek olarak kullaniimis ve bir digmeyi gagalama davraniglari
degisken fasilali tarifeye (') (M 3 dk) goére pekistirilmistir. Bu tarife
uygulanirken hayvanlar sabit kilolarinin % 85'inde bulunmaktadir.
Tarifeye 6zgu davranis ortntlsi gelistirildikten sonra hayvanlara her
100 gagalama davranisindan sonra 160 voltluk sok verilmistir. Bu
kosuldaki hayvanlar gagalama davranisini kesmis ve hemen hemen
hic sok almamistir. Daha sonra hayvanlar sabit kilolarinin, sirasiyla
% 75, % 70, % 65 ve % 60'Iino indirilerek yine digmeyi gagalama-
lari ve bu arada her 100 davranista bir 160 voltluk sok almalari sag-
lanmistir. Sonuglara goére hayvanin gudi duzeyi arttikca yani kilosu
azaldik¢ca cezanin etkisini giderek kaybettigi gortlmustir. Bu durum-
da, sabit kilosunun % 60'Ina inmis olan givercinler yarim saat icinde
digmeyi 1500 defa gagalamis ve bu arada 15 defa sok almistir. Bu
sonuclar, genel olarak ifade edilirse, bir ihtiyacin artmasi sonucu, o
ihtiyaci gideren davranisin, cezalandiriimasina ragmen surdurulda-
gune isaret etmektedir. Keza yapilan bir baskc arastirmada (Azrin,
1958) da benzer sonuclar alinmis ve gidisel durumun dizeyine bag-
Il olarak cezanin, insan davranislari Uzerinde de farkli etkisinin bu-
lundugu gorilmastir. Dolayisiyla, herhangi bir pekistirece ulasmayi
saglayan bir davranisin cezalandiriimasinda gudisel durumu da dik-
kate almak gerekir. Organizma c¢ok fazla gudilenmisse ve secenek
baska bir davranisi da bulunmuyorsa bu durumda ceza, davranigl
bastirici gicinu kaybederek, pekistire¢ icin ayirdedici uyarici  ha-
line gelmeye baslayabilir.. Hatta daha da asirn durumlarda, ikincil
pekistire¢ gibi gorev yaparak baska bir davranisin sikliginin artma-
sina yol acabilir (Azrin, Hutchinson, Mclaughlin, 1965).

V. Cezanin Etkileri
Cezanin davranisi bastirma 6zelliginin yani sira etkileri de énem-
lidir. Yapilan arastirmalar, ceza uyaricisiyla birlikte baska bir uya-f

(*) Pekistirme tarifeleri konusunda ayrintili bilgi i¢in bkz. Reynolds, G.S.
Edimsel (operant) sartlamaya giris, (cev.) 1. Ding. Ankara: Hacettepe
Universitesi Yaynlari, A-22, 1977.
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ricinin (zil sesi gibi) da kullanildiyi durumlarda, bu uyaricinin, ceza
ile birlikte bulunma sonucu, tek basina davranigi bastirma o6zelligi
kazandigini gostermektedir (Hake, Azrin, 1965). Ornegin, bir davra-
nis cezalandirilmadan 6nce zil calinip daha sonra ceza uygulanirsa,
tekrarlar sonucu, zil sesi, ceza olmaksizin davranisi bastirma 6zel-
ligi kazanmaktadir. Buna kosullu bastirma (conditioned suppression)
adur verilmektedir. Kosullu bastirma, kayginin teknik dille ifadesi ol-
maktadir. Kaygi, yalnis davranisi bastirmakla kalmaz kan basinci-
nin, solunumun, kas geriliminin, kalp atiminin, nabzin ve diger baz
refleksif faaliyetlerinin artmasina da yol acar. Asir durumlarda kay-
gilya bagh iseme ve diskilama da gorulebilir. Butin bu istenmedik
yan etkiler, ceza uyaricisiyla birlikte bulunmus olan bir uyaricinin,
bu tepkileri kontrol etme 6zelligini kazanmasindan kaynaklanmak-
tadir.

Buna ek olarak, ceza, saldirgan davranislara da yol a¢cmakta-
dir. Azrin, Hutchinson ve Mclaughlinin (1965) yapmis olduklari bir
arastirmada, maymunlarin cezalandiriima sirasinda cansiz cisimlere
saldirdiklari gozlenmistir. Yine bu arastirmanin sonuclarina gore, iti-
ci uyarilma sirasinda ortaya cikan saldirganhik firsati, pekistirec
gOrevini yiklenip, saldirgan davranislarin artmasina yol agmaktadir.

Cezanin diger bir etkisi de cezalandiran {zerinde olmaktadir.
Genel olarak ifade edilirse, bir davranisi cezalandirmak, ceza verme
davranisini pekistirir. Cunkl cezalandirilan davranis ceza veren icin
rahatsiz edici (itici) bir uyaricidir. Ceza vermeye baglh olarak bu
uyaricinin ortadan kalkmasi ceza verme davranisini pekistirir. Ra-
hatsiz edici bir davranisin ortadan kalkmasina yol acan ceza verme
davranisinin bdylece olasiligi artmis olur. Ceza verme, aslinda tipik
bir kagma davranisidir. insanlar nasil bir taraflari agriyinca agri ke-
sici alip agridan kagcmayi 6grenirlerse ayni sekilde, kendilerini rahat-
siz eden bir davranisi da cezalandirip o davranistan kacmay! 6gre-
nirler. Ornegdin, cocugunu yaramazlhk yaptigi icin déven bir anne, ¢o-
cugun yaramazca davraniglarini cezalandirip bastirmis olur ama
kendisi de bu yaramazca davranislardan kurtuldugu icin benzer bir
durumda, buyilk bir olasilikla, cocugunu yine dovecektir. Dolayisiyla,
cezanin etkilerini yalniz cezalandirilan davranis acisindan ele almak
yeterli degildir; ayni zamanda, ceza veren (zerindeki etkileri de
onemlidir. Bu cercevede dusunuldiaginde, her tirli kisilerarasi iliski-
lerde gb6zlenen cezalandirma-cezalanma ikilemi, cezanin, cezalandi-
rilan davranisi bastirici etkisinden ziyade, bunun bastiriimasina
bagh olarak cezalandiricinin, ceza verme davranisini pekistirmesiy-
le aciklanabilir.
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VI. Sonug

Ceza bir davranisi bastirir ama yeni bir davranis 6gretmez. Bir
davranis organizmaya belirli bir sonug, bir pekistirec sagliyorsa, bu
davranisin cezalandirilmasi, organizmaya o davranisi yapmamayi
Ogretebilir ama o pekistirec; baska hangi davranisi yaparsa elde
edebilecegini 6gretmez. Bu nedenle, ceza davranis kontroli yonin-
den oldukca zayif bir tekniktir. Ozellikle egitim alaninda, bir davra-
nisin dgretilmesi yoninden de hi¢ bir yararn bulunmamakta; tam
tersine, kaygl gibi zararli etkileri bulunmaktadir. Dolayisiyla, ceza-
nin etkin bir sekilde davranisi kontrol edebilmesi icin organizmaya,
istedigi sonucu almasini saglayacak ve cezalandiriimayan secenek
bir davranis firsatinin da taninmasi gerekmektedir. Buna ek olarak,
istenmedik davranislar cezalandirilirken, her yapilisinda ceza ver-
mek gerekir. Boylece organizma, hangi davranisi yaparsa cezalana-
cagini, hangisini yaparsa pekistirilecegini 6grenir. Aksi halde, tek
basina ceza, saldirganligin tesvik edilmesinden 6te bir ise yaramaz.
Zaten olumlu pekistirmenin etkin bir organizma  yarattigi bi-
linmektedir. Biraz sabir ve caba ile bu etkin (faal) organizmanin is-
tendik davranislarini pekistirip onlarin olasihgini hizla yikseltmek ve
cezaya gerek kalmaksizin etkin bir davranis kontrolii saglamak mim-
kandar.
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