INSAN iLiSKILERI VE OGRENCI

Dog. Dr. Silleyman Cetin OZOGLU

insan iligkileri Nedir?

insan iliskileri cercevesindeki diisiincelerimiz insan’a iliskin
disuncelerimizden ayrilamaz. insan'i biyolojik, psikolojik ve top-
lumsal bir varlik olarak dusiUnlrsek, insan iliskileri insan'i gerek
psikolojik gerekse toplumsal bir varlik yapan ozelliklerdir. insan
iliskileri toplumsal iliskilerdir. insan, zihinsel guicti, duygulari, ba-
sarilarl, organik yapisi ve toplumsal iliskileriyle bir buatindar.
Boyle bir bitiin ise insan iliskileri icinde olusur. insan iligkileri
toplumsal iliskiler olarak insan'in baskalariyla her tarlt iliskile-
rini, etkilesimini ve iletisimini kapsar. insan bir cevreye, topluma
dogar, orada gelisir, olgunlasir ve yasar. insani yasaminda et-
kileyen en onemli etkilerden birisi toplumsal etkidir. Toplumsal
etki insan iliskilerini bir baska deyisle toplumsal iliskileri insan
yasaminda gerekli kilar. Toplumsal etkinin olusturdugu, gelistir-
digi ve bicimlendirdigi insan iligkileri, yani toplumsal iligkiler in-
san’in toplumsal davranislarini belirler ve ortaya koyar. Toplum-
sal davranislar insan'in yasaminda sagligini, basarisini ve tek
sbzclk ile mutlulugunu saglayan en ©6nemli davranislardir. Bir
cumle ile belirtirsek, insan iliskileri, insani toplumsal varlik ya-
pan, insanin mutlu olmasini etkileyen baskalariyla kurdugu et-
kilesim ve iletisimlerin timudar. insan iliskilerinin etkileri yasa-
mimizin saghkl, basarili, verimli ve mutlu olmasi toplumda Kkur-
dugumuz, kuracagimiz iliskilere yani insan iliskilerine baglh ol-
maktadir. Cevresini 6grenip onu kendi benligi ile butinlestirme-
ye ve bireysel olarak gelismeye calisan bireyin basarisi onun
toplumsal iliskilerine baghdir. ister bireyin zihnindeki bir kavram
olsun isterse bir Urin olarak baskalar tarafindan dedgerlendiril-
sin; bireyin basarisi belirli iliskilerin sonunda olusur. Bu olusum-
da bir cok etmen rol oynar. Basari, genel olarak belirlenen bir
Olcite goOre yapilan isin, calismanin ne oranda gerceklestigini
gOsterir Basarlyl saglayan ve degerlendiren insan olduguna go-
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re insan iliskileri basarinin derecesini belirlemede etkili olacak-
tir. Hic kimse ile iliski kurmadan bir insan'in basarisindan soz
etmek olanagl yoktur. Basarimizi yasamimizda en c¢ok iliski kur-
dujumuz insanlar etkilemektedir. lyi iliskiler basarimizi arttirdig
gibi bize yeni basari kazanabilecegimiz calismalar igin itici gug
olur. lyi insan iligkileri dedigimiz zaman, iliski icinde olanlarin
mutlulugunu, verimliligini saglayan ilisklerden stz ediyoruz. Onun
icindir ki cikara dayali insan iliskileri gelismeye, olgunlasmaya ve
mutluluga yararli degildir. Oyle ise iyi insan iligkilerinden ne kast-
ettigimizi kisaca belirtelim. lyi insan iliskileri iki veya daha ¢ok
birey arasindaki sevgi, saygl .anlayis ve karsilikh guven ile hak-
lara dayali iletisim ve etkilesim olmaktadir. insan iliskilerinin te-
mel dayanagi olan saygi; insanin kendisini tanimasi, kabul et-
mesi ve kontrol etmesi ile baslayip baskalarini kabul etmesi, ta-
nimasl ve kontrol etmesine kadar ulasan davranislarinin timuini
icerir. Yaptigi ise ve bu is ile ilgili kimselere saygl duyan, on-
‘arla iyi iliskiler icinde olan birey yetenekleri ve gayreti Olcisin-
de basarili olacaktir.

lyi insan iliskileri 6zellikle 6grencilerin yetenekleri cerceve-
sinde basarili olmasini saglar. Soyle bir disunirsek en cok ba-
sarili oldugumuz dersler gerek ders olarak encok sevdigimiz ge-
rekse 6gretmenini sevdigimiz saydigimiz dersler degil midir? Oy-
le ise derslerde basari 6grencinin yetenegi ve gayreti kadar in-
san iliskilerine de bagh olmaktadir. Bir 6grencinin ana ve baba-
si ile olan dogal iliskilerinin yani sira toplumsal iliskilerini, insan
iliskilerini de 6grenmesi ve gelistirmesi gerekir.

Ogrencilerde insan iliskilerini Gelistirme

Kuskusuz, 6grenci olarak, ¢ocuk olarak, toplumsal olusu-
muzu en cok ana ve babamiza, ailemize borcluyuz. Yasadig
cevreyi, toplumu cocuga 6nce ana baba saglar, tanitir ve onun
toplumsal gelisimini etkiler ve bicimlendirir. Cocuk, 6grenci be-
lirli bicimde ana ve babaya bagh, onlara muhta¢ olarak biyu-
digune go6re ana babasiyla arasinda bir c¢ok iliski gelistirmistir
veya iliskiler gelistirmesini 6grenmesi istenmistir. Ogrenci ken-
disine hayat veren ana ve babaya onceleri baghligin ve givenin
agir bastigi sevgi duygulariyla sonra da saygl ve anlayis ile dav-
ranmayl oOgrenmektedir. Kuskusuz cocugun zaman zaman ana
babasiyla kurdugu iliskilerinde saygi konusunda sorunlar ortaya
cikmaktadir. Ana baba ile olan iliskilerde ana babaya saygi duy-
mak ve toplumun kurallarina goére davranmak saghkh olmakta-
dir. Anam babam eski kafali, beni anlamiyor, her seyime Kkari-
siyor, yenilikleri bilmedikleri icin benim gelismemi engelliyorlar;
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arkadaslarim arasinda yer almama engel oluyorlar, beni kicuk
dusuruyorlar gibi nedenlerle veya gerekcelerle ana babayi eles-
tirmek veya onlara bu distincelerle yaklasmak, onlarla iliski kur-
maga kalkismak basarisizlikla sonuclanmakta ve saglikli olma-
maktadir. Acaba, anam babam yukarda sayilan davranislari goés-
terseler bile ben onlardan anlayis bekleyebilir miyim, onlari an-
layarak onlara saygl duyarak ve toplumun kurallarini kabul ede-
rek onlara yaklasamaz miyim? Ana baba ile iligkileri dizenler-
ken, yalniz ana babadan istemediklerimizi yapmamalarini bekle-
mek tek yonli ve bu nedenle de gercek sayglya dayanmayan bir
iliski dizeni istemek olur. Ana babaya sevgi, saygli duymadan
onlarin size sevgi saygl gostermesini beklemek saglikli ve hakl
bir davranis degildir. Ana baba ile iliskilerde etkilesim ve ileti-
simi surdirmek ve bunu glven, anlayls ve saygl ile beslemek
sarttir. Davranislari hakkinda ana babadan belirli hususlari giz-
leyen, yolan sotyleyen bir ¢cocuk ana baba ile iyi iliski kurma ola-
nagini kaybetmis olur. Dirlst ve gercekci davranislar karsilikh
sayglyl yaratir ve sdrddrir. Cocugun, 6grencinin saglkl insan
iliskileri gelistirmesini ana babanin saglamasi gereklidir. Bu sag-
lanamamis ise ¢cocugun yalniz basina ve tek yonll iliski gelistir-
mesi beklenmemelidir. Bdyle bir durum "muti, pisink" ve iliski-
leri strdliremeyen ama her seye uyan bir birey ortaya koyar.

Ana baba ile iyi iliskiler gelistirebilen bir 6grenci ailedeki
diger bireylerle de kolaylikla iyi iliskiler gelistirip mutlu bir aile ya-
saminin sdrddrilmesine katkida bulunur. Diger bireylerle de iyi
iliskiler kurmada sevgi dogmasi ve bunun giderek saygiya do-
nismesi icin haklarn tanima, hos goéri ve anlayisin esas oldugu
davranislar gelistirmek gerekir. Durmadan alan, isteyen ama hig
veya ¢ok az veren bir kimsenin gelistirecegi iliski "¢ikara" da-
yanan bir iliski olur; bdyle bir durum saglikli degildir. Aile'deki
bireylerle duygusal iliskilerin sirdidrilmesinin yani sira akilci, ger-
cekci ve karsilhikh giiven ve saygiya dayal iliskiler gelistirmek ge-
reklidir.

Ogrencinin ana ve babasi ile olan iliskileri gibi 6gretmen ile
iliskileri de onun gelismesi acisindan bilylik 6nem tasimaktadir.
Ogretmen genel olarak bilgi veren basaryi degerlendiren, duy-
gusal destek ve given kaynagl olan, zaman zaman yargi¢ olan,
iylyi ve dogruyu goOsteren ve 6grenci hakkinda karar veren kim-
se olarak 6grencinin yasaminda 6nemli bir yer tutmakta ve rol
oynamaktadir. Ogrenci-6gretmen iliskisi belirli bir sire ve ku-
rallar icinde kacinilmazdir. Bu iliskiyi saghkh ve verimli kilma
yollarini arayip bulmak gerekir. Kuskusuz &grenci ve 6gretmen
iliskilerinde, bu iliskiyi istenilen bicimde dizenlemek yalniz 6g-
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rencinin yapabilecegi bir is degildir. iliskinin diizenlenmesi bera-
ber olma durumundadir. Ogretmeni anlama, sevme ona saygi
duyma, bir mecburiyet olmaktan ¢ok 6grencinin gelistirmesi ge-
reken davranmislardir. Ogretmenden 6grencinin sevgi, anlayis ve
saygl beklemesi ise ancak o6gretmenin 6grenciyi tanimasindan
sonra olabilir. Ogrencinin kendisini 6gretmenine tanitabilmesi icin
once onun kendisini tanimasi ve 6grenci olarak onun kendisine
saygl duymasi gerekir. Zaman zaman kurallari uygulayan o6gret-
meni kurallari uygulamasindan dolayl yanlis degerlendirip, onun-
la iliskileri zedelememek gerekir. Sonu¢ olarak aklimizdan cikar-
mamamiz gereken bir noktayi belirleyelim: derslerde basari, 60-
renci-6gretmen iliskisinin bir GrGniaddr; basari  kendimize olan
saygimizi givenimizi arttirir; bize sayginlik saglar ve yeni basa-
nlari hazirlar. Oyle ise basar icin 6grenci-6gretmen iligkilerini
saygl, anlayls ve adalet icinde gelistirmek ve sirdirmek ama-
ciyla caba gostermek gerekir. Tek yonli ve 6n yargilardan ka-
cinmak gerekir.

Ogrenci okulda basarili, saglikli ve mutlu bir yasam siirdiir-
meyi amacladigina goére insan iliskilerini en olumlu dizeye ci-
karma durumundadir. Okul, amaclarinin ve bu amaclara gore is-
leyisin gerektirdigi kurallarin belirlendigi ve izlendigi bir ortam-
dir. Okulda herkesin gorev ve sorumluluklari vardir .Okulun is-
leyisi bir isbirligiyle yuaratalir. Yoneticiler bu isbirligini saglama
ve Ogrenme icin okulu belirli bir bicimde isletme durumundadir-
lar. Yonetime ve Ogretime yardimci bir ¢ok gorevli vardir. Og-
renci ile bu gorevlilerin ve yo6neticilerin arasindaki iliskinin di-
zenli ve saglikh olmasi beklenir. Bu iligkiyi karsilikli saygl ve top-
lumsal sorumluluk diizenlemelidir. Bu arada okulda gorevli per-
sonel arasinda Rehberlik ve Psikolojik Danisma uzmani veya go6-
revlileri varsa onlarin hizmetlerinden yararlanmak okuldaki insan
iliskilerini gelistirmede sorunlar olursa onlari ¢bzmeye yardimci
olmakta ve 0Ogrenci basarisini arttirabilmektedir. Daha 6nce de
belirttigimiz gibi, okulda basari icin sart olan iyi insan iliskileri
ve yardimlasma saglanmadan &6grencinin verimli ve basarili ol-
masi glclesmektedir.

Ogrencilerin Birbirleriyle iliskileri

Yukarida degindigimiz gibi, mutlu ve basarili bir yasam, iyi
insan iliskilerine, toplumsal iliskilere dayanmaktadir. Akranlar
arasindaki insan iliskileri genel olarak arkadaslk kavrami icinde
belirlenir. Arkadaslik biyolojik, psikolojik ve toplumsal gereksin-
melerimizi doyurmak igin kurdugumuz iligki bigimidir. Karsilkli
yardimlasma, sevgi, guven, saygi, yarar, paylasma, anlayis ve

14



hosgori gibi davranis o6zellikleri arkadaslikta belirgindir. Arka-
daslik ayni yerde belirli bir zaman beraber bulunmadan baslayip
en Ust diuzeyde dostluga kadar gelisen bir iliski butunlagadur.
Arkadashk kuvvetli bir gereksinmeye dayali olarak gelismis ise,
ve bu gereksinmeyi karsilayabiliyorsa iliski strmektedir. Aksi hal-
de gecici olmaktadir. "Cikara" dayali arkadasliklar sagliksiz ve
gecersizdir. Arkadaslk karsilikli sevgi, saygi, anlayis ve paylas-
ma ve hosgori ile belirginlesir. Arkadaslik toplumsal kurallar ile
de bicimlenmektedir. Ozellikle kiz - erkek arkadashi§l toplumsal
kural ve degerlerle olusmak durumundadir. Kiz erkek arkadashgi
biyolojik, psikolojik ve toplumsal gereksinmelerin doyurulmasini
saglamaktadir. Kiz - erkek arkadashigi karsilikli saygi, sevgi ve an-
layis ile olusmaz ve yalniz cinsel boyutta ele alinir ise saglkli
surekli olmamaktadir. Kiz erkek arkadashginda bireyler, cinsel
bir varlik olmaktan 6nce, birer insan olarak kabul edilmeli ve bu
tir arkadasliklarda iyi insan iliskileri kurulmahdir. Kiz erkek ar-
kadaslgi toplumsal degerler 6l¢lisiinde nazik bir konu oldugu igin
buna iliskin bir ¢cok sorunlar ve problemlerle karsi karsiya ka-
inmaktadir. Arkadas iliskilerin saglikli ve olumlu olmasi icin kar-
silikli anlayis ve saygi'nin esas alinmasi gerekir.

Ogrenciyi, toplumsal bir varlik, toplumsal bir kisi olarak dii-
stindigimize go6re ondan, kuskusuz toplumsal 6zellikler ve ku-
rallara uyumlu davranislar bekleme durumundayiz. Baskalariyla
iliski kurma ve bu iligkileri olumlu hale getirme bir 6grenme so-
nucu olmaktadir. En yakin toplumsal 6grenme yeri aile olup onu
sokak ve mahalle izlemektedir. Sokak ve mahalle, ¢cevremizin ge-
reklerini ortaya koyan iki 6nemli yasam vyeridir. Oyleyse bazi top-
lumsal iligkileri orada 6grenme durumundayiz. Su varki sokak ve
mahallemizde karsilastigimiz engeller daha kesin ve sert olmak-
tadir. Sokak ve mahallede cocuklarla ve komsu cocuklariyla ilis-
kilerimizde paylasma, saygi, anlayis gosterme, hosgori ve di-
gerlerine sevgi ile davranma iyi iliski kurmamiza, oyunlardan
zevk almamiza yol acacak ve bizi mutlu kilacaktir. Sokakta, ma-
hallede ve toplu yerlerde iliskilerimizde vyalniz kendi cikarimizi
distinmez, digerlerine saygl duyar, onlari da kabul eder, onlar
anlamaga calisir ve toplumsal kurallara uyum saglarsak iliski-
lerimiz verimli basarili ve saglikli olacaktir.

Ozet olarak, 6grencinin kendine saygi duymasi, kendisini ta-
nimasi ve bu tutumunu digerleriyle iliskilerinde de gosterip diger
bireylerle saygi, sevgi, anlayis ve Kkarsilhkli yardimlasmaya, pay-
lasmaya dayall iliskiler gelistirmesi, yasamindaki verimlilik, ba-
sarl ve mutlulugun temel kosulu olmaktadir.
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