Eqitim Teknolojisinin Buginkii Durumu ve Gelecegi n

David G. HAWKRIDGE (**)
Cev. Yrd. Dog. Dr. Liitfi OZBILGIN (***)

Teknoloji cagl olan XX. yuzyilda yasiyoruz. Teknoloji, gunlik
yasamamiza egemen olmus ve dinyanin en issiz bolgelerine kadar
yaylmistir.

Simdiye degin teknolojinin egitime katkisi ne olmustur? Ogret-
me-6grenme surecleri Uzerindeki somut etkisi hakkinda ne sotylene-
bilir? Teknolojinin 6gretim alanina uygulanmasi ile ortaya ¢ikan ilk
umutlar, ne Olclide gerceklesmistir? Su anda teknoloji nerede daha
yararlidir? Yakin bir gelecekte daha da etkili olabilecek midir? Ogre-
tim alaninda, teknolojinin uygulamalarini genisletmeye calistigimiz
zaman, bizi tedbir almaya gotirecek bazi belirtiler yok mu? Bunlar,
kendi kendimize sordugumuz sorulardir ve cevaplandirilmasi pek ko-
lay degildir. Cevaplar, yadsinmaz bir bicimde ilke kosullarina goére
degisir. Teknoojinin egitim hizmeterinde kullanilmasinda bazi Ulke-
ler, digerlerinden c¢cok daha iyi sonucar alabilmislerdir.

Eger teknolojiyi amaclar, gerecler, sistemler ve teknikler buti-
ni olarak tanimlarsak, egitim teknolojisi, olduk¢a genis bir alani
kapsar. O, programlarin hazirlanmasindan 6grencilerin 6grenme bi-
¢cimlerine, okullarda kullanilan kara tahtadan, zaman c¢zelgesinin bil-
gisayarla diizenlenmesine kadar egitimin tim yonlerini icerir. Biz bu
yazida, editim sireci icinde kullanilan radyo, televizyon, sinema,
bilgisayar, satelit ve teyp gibi teknolojik'araclarla ve bu araclarin
ogretme etkinflderinde kullanildigi tekniklerle ilgilenecediz. Boyle
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bir sinirlamada bile inceleme alanimiz epeyce genistir. Aslinda egi-
tim teknolopsl, editim hedefleri, egitim surecleri ve egditim aracla-

Teknolojinin Egitime Uygulanmasindan Ne Bekleniyor?

Gelismis Ulkelerin cogunda -6zellikle Kuzey Amerika ve Bati
Avrupa- radyo ve televizyon, egitim icin blyuk umutlar ortaya koy-
mustu. Egitim radyosu iki dinya savasl arasinda, egitim teevizyo-
nu ise Ikinci Dinya Savasindan sonra hizli bir gelisme gdstermisti.
Bu iki teknik, UNESCO gibi uluslararasi ¢rgitlerin yardimiyla, gelis-
mekte olan llkelerde de hizla yayildi. Bugin hemen tim Ulkeler
uzaktan ogretim icin bu tekniklerden birini ya da ikisini birden kul-
landiklarini belirtiyorlar. Bazi Ulkelerde radyo-televizyon programla-
rinin toplam yayin suresi haftada bir iki saati gecmezken, bazila-
rinda, farkh izleyicilere yonelik olarak hazirlanan programlarin su-
resi ylz saati ge¢cmektedir. Binlerce hatta bazen milyonlarca kisi,
kitle egitiminin araci haline gelen bu egitim programlarini izler. Si-
nema, teyp ve video gibi diger teknik araclar da egitime yardimci

olacak bicimde, gelismis Ulkelerde yaygin olarak, gelismekte olan
Ulkelerde daha az kullaniimaktadir.

Eder radyo yayinlarini, egitime uygulanmis teknolojinin tipik
bir 6rnegi gibi distnursek, siyaset adamlari ve egitimciler ondan
ne bekliyorlardi? Schramm ve arkadaslari, 1970 yilinda UNESCO ta-
rafindan yayinlanan «Planl Egitimin Hizmetinde Modern Teknikler»
adll kitabin giris boluminde onu acikca beirtiller «Bu kitap, daha
iyi ve daha cok ogretmeye yardim edecek araclar Uzerinde disu-
nen herkese hitap etmektedir.» Radyo ve televizyon yayinlari, dgre-
timin Kkalitesini arttirarak ¢ok sayida bireyin ondan yararlanmasina
olanak vermelidir. Teknoloji icin saptanan hedef, genelde bunun ay-
nidir. Teknoloji hiakkinda sunlar sdylendi: O, zaman ve uzaklik gibi
engelleri ortadan kaldirarak, égrenci maliyetini diusirerek, egitimden
yararlanacaklarin sayisini arttiracak, bdylece belirli bir egitim siste-
mine, daha ¢ok sayidaki bireye ulasma olanagi verecektir. Teknolo-
jinin ayni zamanda Ogrencilere, zengin programlardan, iyi hazirlan-
mis derslerden ve Ustiun nitelikli 6gretmenlerden yararlanma olana-

g1 vermesi ve onlari calismaya etkili bin bicimde gldileyenek, 63-
retimin kalitesini artirmasi gerekiyordu.

Yakin zamanara degin gelismis ulkeler, yurttaslarinin hizmetin-
de yeterli egitim olanaklari bulundugundan, 6gretimde sayidan c¢ok
kaliteyi arttirmak Icin teknolojinin yardimlarindan yararlanma egi-
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limi gosteriyorlardi. Bunun aksine gelismekte olan ulkelerin, bitce-
ye fazla yiklenmeden hem kaliteyi hem de saylyr arttirmalar gere-
kiyordu.

Umutlar Gergeklesti mi?

incelemeler, teknoloji ve 6zellikle radyo ve televizyonun, gelis-
mekte olan Ulkelerde c¢ok sayida c¢ocuk ve yetiskinin 6grenimden
gecmesinde basarili oldugunu gostermektedir. Teknolojinin pek ¢ok
Ulkede ogretilmi zenginlestirdigi de bir gercektir.

Bunun yaninda gerceklesmeyen umutlar sunlardir: Birincisi, ¢ok
sayidaki degerlendirme projelerine dayanarak, okulda egitim tekno-
lojisi araclarindan yararlanan 6grencilerin kazandiklari bilgi orani-
nin, diger dgrencilerinkinden daha ylksek oldugu tanitlanamaz. Bu
Ustlinlik, basari testleriyle ender olarak ortaya konulmakta ve bazi
istisnai durumlar bunu dogrulamaktadir. ikincisi, maliyet ¢éziimle-
meleriyle ilgili incelemeler, cok 6zel durumlar hari¢, egitim teknoloji-
leri kullanmanin 6grenci birim maliyetini azaltmadigini géstermekte-
dir. Ustelik bu teknolojiler, giiniimiizde ek bir masraf gerektiriyor
ve gereksinimden cok liks olarak nitelendiriime riski tasiyorlar.
Uciincti olarak, okul radyosu ve teevizyonu disinda egitim tekno-
lojileri, okul ve okul sonrasi egitim sistemlerinde devamli olarak
kullanilmamaktadir. Gelismeleri bekilnenden daha yavastir.

Bunlarin sonucunda, c¢ocuklarin daha c¢abuk 6greneceklerini,
maliyetlerin diisecegini ve her c¢ocugun egitim teknolojisinden ya-
rarlanacagini vadeden karar vericiler, daha sakiniml oldular.

Egitim teknolojisinin deneme donemi sayilan son elli yil esna-
sinda, iktidarlari ve onlarin bakanlarini, bu alanda acele kararlar
almaktan caydiran pek cok sorun ortaya ¢ikmistir. ikinci Diinya Sa-
vasindan hemen 6nce, cok sayida sanayilesmis Ulkenin, egitim rad-
yosunu gelistirmeye calistiklari bir donemde, teknolojinin yararla-
rina ogretmenleri inandirmak, politikacilari ve yoneticileri inandir-
maktan daha gic¢ olmustur, 6gretmenler, radyo ve filmden vyarar-
lanma konusunda yetistirimemislerdi ve bu teknolojilerin kullaniima-
sI onlari, Ustlenmek istemedikleri bir rolii oynamaya zorluyordu. On-
lar, teknolojinin katkisindan ¢ok kendi egitimci isgoértlerine deger ver-
mekte israr ediyorlardi. Aracisiz (non madiatisd) bir 6grenme, direk
bir iliski ve dogallik ariyorlardi. Bu egilimler, gelismekte olan Ulke-
lerde de gorildlu. Televizyon devreye girince 6gretmenler, onun
radyodan daha fazla titizlik isteyecegini distndiiler.
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Egitim teknolojisinin, gelismekte olan Ulkeler tarafindan kulla-
nimiyla ilgili bir baska sorun daha ortaya cikti. Bu sorun, teknik
makine ve aletlerle birlikte programlarin da bir baska ulkeye, mali
ve teknik bakimlardan asiri bagimlilik pahasina elde edilmesinden
kaynaklaniyor. Sadece gelismis birkac Ulke, gerekli materyali Ureti-
yor ve teknisyenlerini yetistiriyor. Bu Ulkeler, kaliteli egitim prog-
ramarinin yapimini tekellerinde tutuyor, diger Ulkelerin ulasmak is-
tedikleri normlari saptiyorlar. Bu basat durumlari sayesinde, urin-
leri kiiclk ve az kazang¢ getiren pazarlara yonelik Ulkeler Uzerin-
deki UstunlUklerini arttirabiliyorlar. Bununla beraber, bu semanin
degismeye basladigini gosteren bazi belirtiler mevcuttur. Hindistan
gibi bazi Ulkelerde televizyon alicilart cogdaliyor ve kismen yabanci
Ulkede, kismen kendi Ulkesinde yetismis teknisyen ve yabanci ya-
pim malzemeleriyle programlari, yerel olarak Uretmek mimkin ol-
maktadir. Fakat bazi Ulkelerin televizyon ve 6zellikle satelit, bilgisa-
yar gibi ileri teknolojide basatliklari devam ediyor.

ogretime yonelik teknolojik araclarin Ureticilerinin ¢cogu, bun-
dan kér sagladilar. Bazen de teknolojilerinin satisinda sorumluluk-
larini yerine getirmemekle suclandilar. Zira dreticilerin, uygun egi-
tim materyelleri hazirlamayi disinmeksizin, bu teknolojinin kullani-
mina iliskin herseyi alicilara birakma edilimleri vardi. Satis sonrasi
bir hizmet sunmuyorlar, aracin kullanimiyla ilgili gosteriden bile ka-
¢cinityorlardi. Bundan dolayi, teknolojiyi 6gretim alanina sokmak igin
giristin tim cabalar, gelismis Ulkelerde oldugu kadar gelismekte
olan llkelerde de basarisiz oldu. 1960 yillarinda, kaliteli programlar
olmaksizin satilan 6gretme makineleri, bu konuya o6rnektir. Egitimci-
ler, ayni hatalarin tekrarlanmasina ve pahali araclarin, kullaniima-
diklari icin toz yigininda kalmalarina izin vermemelidirler.

Uygulnmis Teknolojiden Bazi Ornekler:

Gelecekle ilgili dusiincelerimizi belirtmeden ©6nce teknooljinin
verimli olarak kullanildigi ilgin¢ iki 6rnekten bahsetmek yararl ola-
caktir. Bunlar, Nikaragua'da ilkokul dizeyinde uygulanan «Radyo
ile matematik 6gretimi» ile okulsonrasi egitiminde Kanada'da uygu-
lanan «hemsirelerin sirekli egitimi» projeleridir. Simdi bu iki proje-
yi Ozetleyelim:

llkokuda Radyo ile Matematik Ogretimi: Nikaragua Egitim Ba-
kanligi 1970'li yillarda, A.B.D.'nin yardimiyla, ilkokul cocuklarina yo-

nelik «Radyo ile Matematik 6gretimi Projesi» uyguladi. Proje, bas-
kent Managua'ya ylz kilometre uzaklhktaki Massa kentinde basladi
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ve 1978 yilinda yaklasik sekiz bin cocugu ilgilendiriyordu. Dersler,
baslangicta Amerikali uzmanlardan yardim géren yerel personel ta-
rafindan hazirlaniyor ve yayinlaniyordu. Ogretmen kilavuz kitaplari-
nin yazimi, basimi ve dagitimi da yerel personel tarafindan yapili-
yordu. Projenin amacli, ucuz ve kolay bir teknolojiyi yaygin bicimde
kullanarak, matematik dersindeki basariyl ylUkseltmekti. Degerlen-
dirme raporlarina gére proje, biiyiik olciide basarili oldu. Ogretmen-
ler, siniflarinda radya ile 6gretimden yararlanmada ve kilavuz kitap-
larda onerildigi bicimde konulari islemede hicbir gtgclikle karsilas-
madilar. Bu dersleri izleyen cocuklarin, izlemeyenlerden anlamli ola-
rak daha fazla bilgi kazandiklar saptandi.

Hemsirelerin Sdrekli Egitimi : Kanada'nin Ontario bolgesinde
ancak havayoluyla ulasilabilen bes kiucuk koye yonelik, uzaktan te-
aavi (t6lomedecine) hizmetleri vardir. Projeye katilan hastanelerle bu
bes kdy arasindaki baglanti, satelit tGzerinden radyo kanallarini kul-
lanan bir televizyon sistemi ile saglanmaktadir.

Hastanedeki personel, koylerde gorevli hemsgirelerle iki yonli
iletisimde bulunabilir. Klasik ses iletim sistemiyle gonderilen me-
sajlara eslik eden hareketsiz resim dizileri, karsilikli olarak iletilebilir,
ornegin, koylerden birinde, hemsirenin televizyon kamerasi 6nline
koydugu bir rontgen filminin goérintiist, hastanedeki doktorun bak-
tig1 ekrana iletiimekte ve hemsire durumu doktorla konusabilmekte-
dir. Eger doktor da isterse hemsire, taniyla ilgili bazi acgiklamalar-
da bulunmak icin fotograf ve bazi kitap sayfalarinin goérintulerini
iletebilir.

Yeni Bilgi Teknolojisi ve Bazi Uygulamalari:

Bilgi teknolojisi, son vyillarda 6zel bir anlam kazanmistir. Bilgi
teknolojisinin, tasin ve agacin Uzerine yazi yazildigi dénemlere ka-
dar uzanan bir gecmisi vardir. Fakat glinimizde «yeni bilgi tekno-
lojisi! stzkonusudur. Bu teknoloji, enformatik (bilisim), mikro-elekt-
ronik ve telekomuinikasyon (uziletisim) alanlarindaki son gelismeler-
den dogmustur. Bu U¢ alandaki gelismelerin birbiriyle butiinlesmesi
sonucunda yeni bilgi teknolojisi, islevlerini yapabilmek i¢cin mekanik
araclara bagimh omak yerine elektronik aracglardan yararlanmakta-
dir. Elektronik, ¢cok sayida bilgiyi dizenlemeye, depolamaya, se¢cme-
ye, islemeye ve gorsellestirmeye olanak vermekte ve bunlarl saniye-
den daha kisa bir slrede yapabilmektedir. Yeni bilgi teknolojisinin
hizmet ettigi uygulamalardan bazi drnekler verelim:
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Bilginin Uretimi: Ulkelerin cogunda, egitici televizyon program-
larinin yapiminda kullanilan materyaller, eski bilgi teknolojisine ait-
tir. Bu materyaller agirdir, tasinmalari zordur ve 6zellikle stlidyola-
rin aydinlatiimasinda cok fazla elektrik enerjisi gerektirirler. Yeni
bilgi teknolojisi kolay tasinabilir ve zayif isikta bile iyi sonuclar ve-
ren kameralardan olusmakta, daha az personel gerektirmektedir.
Bunun sonucunda programlarin maliyeti de dismektedir.

Bilginin Depolanmasi: Tum dinya Universitelerinin yararlandigi,
arastirmaya yardimci olan bilgiler, elektronik olarak cok az bir mas-
rafla bilgi bankalarinda blriktiriimektedir. Video-plak gibi yeni bilgi
teknolojisinin Grtnleri, cok cesitli egitim amaclarina hizmet eden
veri bankalarinin kurulmasina olanak saglamaktadir.

Bilginin secimi: Veri bankalarindan bilgi se¢cmek isteyen 6gren-
ciler, aradiklari konuda bilgi olup olmadigini 6grenmek icin veri
bankasini sorguya cekerken, yeni bilgi teknolojisinin elektronik yer-
degistirme (commutation) yetenegdinden vyararlanirlar. Veri bankasi
onlara, arastirma yaptiklari konuda sorular sorarak gerekli bilgiyi
saglar.

Bilgicin islenmesi: Yeni bilgi teknolojisi, okul kitaplarinin  si-
ratle hazirlanmasina ve yayinlanmasina yardim eder. Yazili sayfa-
larin basili kitap haline getirilmeleri, hemen hemen otomatik bir di-
zi islemlerle yapilabilmektedir.

Bilginin iletilmesi: Bilginin egitim amaciyla genis bir kitleye ay-
ni anda iletiimesine hizmet eden yeni teknolojinin en somut 6rnegi
ni satelitler (uydu) teskil eder.

Bilginiin Gorsellestiriimesi: Bireysel bilgisayarlar, resim ya da
yazil bir metnin ekran Uzerinde goérilmesine olanak vermektedir.
Bazilar ses sinyalerini de verebilmek icin hoparlor ihtiva ediyorlar.
Yeni bilgi teknolojisi sayesinde yapilabilen bu araclardan, gelismis
Ulkelerdeki pekcok okul yararlanmaktadir.

Gelecekteki Durum :

Simdi de bakis acimizi gelecege yoneltelim. Egitim Bilimleri ala-
ninda taninmis bir uzman olan Michael Scriven'in tahminlerine inan-
mak gerekirse, yeni bilgi teknolojisinin ilkokullarda olasi uygulama-
larindan bazilar sunlar olabilecektir: Ug temel yetenek olan oku-
ma, yazma ve hesap, bildigimiz sekilde ogretiimeyecek, kokinden
degisecektir. Bir sayfa Uzerinde yazili bulunan kelimeler, elektronik
b>r alet araciligiyla yiksek sesle okunabilir. Alet, kelimeleri tanir ve
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onlari anlasilir ses haline doéndstirtr. Yakin bir gelecekte, bu alet-
lerin cok kiguk boyutlarda ve isik enerjisiyle ¢alisabilecek olanlar
icat edilecektir. Bu kicuk alet sayfa lzerinde dolastirdiginda, ke-
limeleri yiksek sesle okuyacak, bdylece cocuk aradigi blginin bu-
lundugu sayfayi cabucak anlayacaktir. Alet ona, ayni zamanda ke-
limeleri desifre etmeyi Ogretecektir. Daha cabuk okur duruma ge-
ien cocuk, aleti, sadece zor kelimeler icin kullanacaktir.

Yazi konusunda Scriven sunlari sdylemektedir: Yarinin ¢ocugu,
yazilyl 6grenmeden 6nce evde, ebeveynlerinin bilgisayar giris klav-
yesi Uzerine basmayi 6grenecektir. Yazi, ginimizdekinden daha az
kullanilacak ve 6zel yasamin bazi durumlarina ayrilacaktir. Klavye
Uzerine basmayl 6grenen cocuk, yazim kurallarini  (orthographe)
daha cabuk o6grenecektir. Zira bilgisayari, ¢cocuk hata yaptikca,
onu dlzeltecek sekilde programlamak mumkindir. Yeni bilgi tekno-
lojisi. aritmetik 6gretimini simdiden degistirmistir. Cunku, uzun yil-
lardan beri ilkokullarda, cepte tasinabilen hesap makineleri kullanil-
maktadir. Ylzlerce inceleme gdstermistir ki hesap makineleri saye-
sinde cocuklar aritmetigi daha iyi 6greniyorlar, yaptiklari seyleri
daha iyi anhyorlar ve aritmetik karsisinda olumlu tavir gelistiriyor-
lar.

ilkégretimde tahmin edilen bu sasirtici degdismeler, cok cabuk
gercek olabilir. Teknoloji, egitim gereksinmelerine cevap vermekte-
dir. Ancak ortaya cikacak sorunlari da unutmamalidir.

Sorunlar;:

Ogretmenler, geleneksel rollerini degistirmek zorunda kalacak-
lar ve bazilari islerini kaybedeceklerdir. Onlari, hizmet-ici  egitim
kurslarindan gecirmek gerekecektir. Gelismekte olan ulkelerin, gelis-
mis Ulkelere mali ve teknolojik bakimdan bagimlilik riski artacaktir.
Yeni teknolojik araclarla birlikte kullanilacak egitim materyellerinPn
Uretilmesindeki uzmanlik, gelismis bir grup ulkenin ellerindedir. Bu
egitim materyalleri olmaksizin, teknoloji yararsizdir.

Egitim amacina yonelik yeni bilgi teknolojisinin maliyeti, 6gre-
timdeki tim harcamalara oranla daha azdir. A.B.D.'de bir sinifta, iki
¢cocuktan olusan her grubun eline basit bir mikro-bilgisayar ver-
mek, 6gretmenlerinin bir yilllk maasina esittir. Fakat heryerde 6gre-
time ayrilan bultcenin tamamina yakini, personel ayliklarina ve bina
yapimlarina harcamakta, egitim materyali ve ekipman alimina cok
az pay ayrilmaktadir.
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Para sorununun o6tesinde duygusal sorunlar da ortaya ¢ikmak-
tadir: «Cocugunuzun, o6gretmen yerine gegecek bir bilgisayari ol-
masini ister misiniz?» ya da «Tam zamanl calismayl mi, teknolojik
kaynaklardan tam olarak yararlanilmasini mi istersiniz?» gibi sorular
karsisinda ebeveynlerin cogu, bilgisayarlarin siniflara girmesinden
once ogretmenlerin sayica ¢cok olmasini ve siniflardaki 6§renci sa-
yisinin azaltilmasini isteyeceklerdir. Siyaset adamlarinin ¢ogu, hal-
Kin tercihlerini, daha az insanglici gerektiren sistemlerden ziyade
cok sayida insanglclu gerektiren sistemler icin yaptiklarinin bilin-
cindeler.

Sonug olarak, cocuklarimizin c¢ocuklarinin egitiminde belirleyi-
ci olabilecek kararlari, bilingli olarak almak icin bu alanda bilinme-
si gerekli herseyi bilmek zorundayiz.
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