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Egitim ve Bilim ted

Lise Ogrencilerinin Umut Diizeylerinin Yordanmast: Akademik Oz-

Yeterlik ve Problem C6zmenin Roli
Gokhan Atik !, Zeynep Erkan Atik 2

Oz

Bu calismada, akademik 6z-yeterlik, problem ¢dzme, cinsiyet ve
yas degiskenlerinin lise 6grencilerinin siirekli ve durumluk umut
diizeylerini ne derece yordadigi incelenmistir. Arastirmanin
katilimcilar: 392 lise 6grencisinden olusmaktadir. Katilimcilarin
230'u (%58.7) kiz, 162’si (%41.3) erkektir. Katilmcilara siirekli
umut, durumluk umut, akademik 6z-yeterlik ve problem ¢6zme
degiskenlerine iliskin O6l¢me araglar1 uygulanmistir. Yordayic
degiskenlerin, katihmcilarm stirekli ve durumluk umut
diizeylerini ne derece yordadigini belirlemek i¢in iki tane ¢oklu
dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore,
yordayict degiskenler siirekli umut degiskenine ait varyansin
%22’sini aciklarken, durumluk umut degiskenine ait varyansin ise
%25’ini manidar bir sekilde agiklamistir. Her iki ¢oklu dogrusal
regresyon modelinde, akademik Oz-yeterlik ve problem ¢6zme
yordayici degiskenleri lise 6grencilerinin siirekli ve durumluk
umut diizeylerinin manidar yordayicilaridir. Umut diizeyleri
yliksek olan 6grencilerin akademik 6z-yeterlik inang diizeyleri ve
problem ¢6zme beceri diizeyleri daha yiiksektir. Arastirma
bulgular1 alan yazin kapsaminda ele alinmis ve okul psikolojik
danismanlari ve egitimcilere yonelik dogurgulari tartisilmistir.
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Giris

Son yirmi yilda, pozitif psikolojiye dayali uygulamalarinin artmasi ile birlikte, aragtirmacilar ve
ruh sagligi uzmanlari insanin giiglii yonlerine daha fazla odaklanmaya baslamislardir (Duckworth,
Steen ve Seligman, 2005; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Ruh saglig1 uygulamalarindaki patoloji
odag1 insanoglunun olumlu o6zelliklerine dogru kaymaktadir (6rn. mutluluk, bilingli farkindalik
(mindfulness), iyimserlik (optimism), psikolojik saglamlik, 6z-yeterlik, iyi olus). Bu 6zelliklerden bir
tanesi de umut kavramidir. Snyder (2002) umut kavramin “kisinin arzu ettigi amaglara ulasabilmesi
igin yollar {iretebilme kapasitesine iliskin algis1 ve kisinin bu yollar1 kullanarak harekete gegme giidiisii
ile kendisini motive etmesi” seklinde tanimlamaktadir (s. 249). Umut, amagclara ulasma yollari
(pathways) ve harekete gegme giidiisii (agency) olmak tizere iki ana boyuttan olusan bilissel bir siiregtir.
Amaclara ulasma yollar1 boyutu “kisinin amaglarina ulasmak igin bir ya da daha fazla uygulanabilir
yollar {iretebilecegine dair algis1i” olarak tanimlanirken, harekete ge¢me giidiisii boyutu ise “istenen
amagclara ulagsmak i¢gin kisinin belirledigi yollar1 kullanabilecegine dair algis1” olarak tanimlanmaktadir
(Snyder, 2002, s. 251). Her iki boyut birbirleriyle iliskili, karsilikli ve umudu tanimlayan temel
kavramlardir. Bundan dolayi, boyutlar tek basina umut kavramini agiklamada yeterli degildir. Her iki
boyut bir arada ele alinarak degerlendirilmektedir (Magaletta ve Oliver, 1999; Snyder, 2002). Umut
kuramu biligsel stireglere ¢ok fazla odaklanmaktadir, ancak bu durum duygularin goz ardi edildigi
anlamina gelmemekte hatta duygular amaglarla iligkili faaliyetlerin bilissel olarak gozden
gecirilmesinin bir sonucu olarak degerlendirilmektedir (Snyder, Cheavens ve Michael, 1999; Snyder vd.,
1991).

Bu arastirma kapsaminda akademik 6z-yeterlik ve problem ¢6zme yordayici degisken olarak
ele almmistir. Akademik 0Oz-yeterlik, kisinin istenilen diizeyde akademik performans
sergileyebilmesine yonelik kendisine iliskin inancini yansitmaktadir (Zimmerman, Bandura ve
Martinez-pons, 1992). Bandura’'ya (1997) gore, akademik Oz-yeterlik inanci yiiksek olan bireyler
akademik calismalarini planlama, organize etme ve yiiriitmede kendilerine giiven duymaktadirlar. Bu
konuyla ilgili yapilan ¢alismalarda, yiiksek akademik 6z-yeterlik inancina sahip bireylerin akademik
anlamda daha basarili olduklar1 bulunmustur (Feldman ve Kubota, 2015; Heigaard, Kovac, Dverby ve
Haugen, 2015). Problem ¢6zme ise; bireyin biligsel, duygusal ve davramssal tepkilerini diizenledigi
karmasik ve dinamik bir siirectir (Heppner ve Krauskopf, 1987). Problem ¢dzme ayrica bir sorunu
¢oziimleme veya sorundan kaginma noktasinda basarili ya da basarisiz, bilingli ya da bilingsiz yapilan
tiim faaliyetlere isaret etmektedir. Bu anlamda problem ¢6zme siireci sadece bilginin bilissel olarak
islenmesi stireci degildir (Heppner ve Krauskopf, 1987). Akademik &z-yeterlik ve problem ¢ézme
kavramsal olarak, umuda yakin olarak algilansa da, belli agilardan umuttan farklilasmaktadirlar
(Magaletta ve Oliver, 1999; Snyder, 2002; Snyder vd., 1999). Akademik 6z-yeterlik genel 6z-yeterlik
algisinin 6zel bir alanidir. Oz—yeterlik ve umut, giidiilenme ve amag-odakl1 kuramlar {izerine kurulmus
olmalar1 bakimindan benzerliklere sahip olsalar da, 6z-yeterligin aksine umut kurami, amaglar1 (devam
eden, durumlar arasi ve durumsal amaglar), duygulari, amaclara ulasma yollar diisiincesini (pathways
thinking) ve harekete ge¢me giidiisiine iliskin diisiinceyi (agency thinking) ¢ok fazla vurgulamaktadir
(Snyder, 2002; Snyder vd., 1999). Buna karsilik Bandura (1977) ise durumsal 6z-yeterlik diisiincelerine
odaklanmanin 6nemini belirtmektedir. Problem ¢6zme ile umut kavrami arasindaki iliski incelediginde
ise, bir benzerlik olarak, her iki kavram amaglara ulasmada muhtemel ¢6ziim yollarina
odaklanmaktadir. Umut kavraminin amagclara ulasma yollar1 boyutu problem ¢6zme ile benzerdir.
Problem ¢6zmenin aksine, umut kurami amagclara ulasma yollarini diisiinmeyi baslatacak harekete
gecme giidiisii ya da giidiilenmenin 6nemini de vurgulamaktadir (Snyder, 2002; Snyder vd., 1999).

Umutlu diisiincenin ruh sagligi alaninda temel ve ikincil 6nleme anlaminda 6nemli bir rolii
bulunmaktadir (Snyder, Feldman, Taylor, Schroeder ve Adams III, 2000). Sorunlardan 6nce ya da
sorunlar ortaya c¢iktiktan sonra, umutlu diisiince bireyleri iyi oluslar: icin bilgi ve &nleyici birtakim
stratejileri arastirmalar1 konusunda yonlendirir. Boylece, gelecekteki bazi muhtemel olumsuzluklarla
bas etmede hissedilen giiven ve amaglarin basarili bir sekilde gerceklestirilmesi hissi umut diizeyi
yliksek birey i¢in koruyucu bir mekanizma olusturmaktadir (Snyder vd., 2000). Snyder ve digerleri
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(2000) umudu “6nlemenin 6zii” olarak agiklamis (s. 256) ve umut kuraminin 6gelerini etkili 6nlemenin
asamalari ile iliskilendirmislerdir. Bunlar; acik amaglarin ve islevsel yollarin belirlenmesi ve 6nleyici
amaclar1 gerceklestirmeye yonelik giidiilenmedir. Umutlu diisiince sadece ruh saglig1 alaninda degil,
ayrica egitim alaninda da dnemli bir yere sahiptir (Snyder vd., 1991; Snyder, Lopez, Shorey, Rand ve
Feldman, 2003). Snyder ve digerleri (2002) umut kuraminin egitim alaninda giidiileyici bir model olarak
kullanilmasinin 6neminin altin1 ¢izmislerdir. Kuram, umut diizeyi yiiksek &grencilerin akademik
hedeflerine ulasmak i¢in birgok ¢dziim yolunu rahatlikla {iretebildiklerini belirtmektedir. Bu agidan,
umut diizeyi yiiksek 6grenciler kararli, problem ¢6zme ve alternatif planlar yapmada iyi ve akademik
gorevlerde basarili olabilmek i¢in planlar1 uygulamada giidiilenmis kisiler olarak diistiniilebilir (Snyder
vd., 2002).

Alan yazinda ergenlerde umuda iliskin bir¢ok aragtirma bulunmaktadir. Arastirmalarin bir
boliimiinde, ergen gruplar iizerinde yapilan umut c¢alismalarmin tarandigt ve meta-analiz
calismalarmin yapildig: goriilmektedir. Yarcheski ve Mahon (2014) tarafindan yaslar1 10 ile 23 arasinda
degisen ergenler {izerinde yapilan umut calismalarmmin yordayicilarina yonelik bir meta-analiz
calismas1 yuriitmiistiir. Arastirmacilar 1990’dan 2012'ye kadar yayimlanan umut calismalarin
incelemis ve pozitif duygulanimin, yasam doyumunun, iyimserligin, benlik saygisinin ve sosyal
destegin umudun en giiglii yordayicilar: oldugunu bulmuslardir. Calismada ayrica orta etki diizeyine
(depresyon), kiiciik etki diizeyine (olumsuz duygulanim, stres, akademik basar1 ve siddet) ve ¢ok kiigiik
etki diizeyine (cinsiyet) sahip umudun yordayicilari tanimlanmistir. Esteves, Scoloveno, Mahat,
Yarcheski ve Scoloveno (2013) tarafindan yaslar1 10 ile 23 arasinda degisen ergenler ile yiiriitiilen umut
arastirmalarina yonelik biitiinlestirici bir tarama ¢alismasi yapilmistir. Arastirmada 1990 ile 2010 yillar
arasinda yayimlanan c¢alismalar ele almmistir. Arastirmacilar umutla iligkili olarak c¢alisilan
degiskenleri 6nciil (antecedent), kesisen (coincident) ve sonug (consequent) degiskenleri olarak belirli
kategorilere ayirmislardir. Umutla iligkili olarak ¢alisilan en yaygin onciil degiskenleri yas ve cinsiyet;
en yaygin kesisen degiskenleri sosyal destek, benlik saygisi, optimizm, gelecek zaman perspektifi, 6z-
yeterlik, dindarlik, stres, umutsuzluk, depresyon ve kaygi; en yaygin sonu¢ degiskenleri yasam
doyumu, saglik uygulamalari, iyi olus, amag, akademik basari, igsellestirilmis/dissallagtirilmis
davraniglar, maddenin koétiiye kullanimi ve pozitif-negatif duygulanim olarak kategorize etmislerdir
(Esteves vd., 2013).

Bat1 iilkelerinde ergenlerde umut siklikla ¢alisilan konular arasinda yer alirken; Tiirkiye’'de ise
ergenlerde umudun goreceli olarak yeni bir arastirma konusu oldugu ve ¢ogunlukla son 15 yil
icerisinde yogun bir sekilde calisildig1 goriilmektedir. Tiirkiye’deki aragtirmacilar 6ncelikle Snyder ve
arkadaslarinin umut Olgeklerini (Snyder vd. 1991, 1996, 1997) Tiirkce'ye cevirerek uyarlama
calismalarimni yapmislardir (Akman ve Korkut, 1993; Atik ve Kemer, 2009; Denizli, 2004; Tarhan ve
Bacanli, 2015). Tiirkce Olgeklerin alana kazandirilmasi ile birlikte, bir grup arastirmaci ergen gruplari
tizerinde umut degiskeninin gesitli degiskenlerle iligkisini arastirmaya baslamistir. Bu arastirmalarda,
umut degiskeninin sinav kaygisi (Denizli, 2004), tiniversite sinavina giris puanlari (Kemer, 2006),
zorbalik (Atik, 2009), siber zorbalik (Peker ve Akbaba, 2016), akademik erteleme (Uzun Ozer, 2009),
algilanan sosyal destek (Kemer ve Atik, 2012; Peker ve Akbaba, 2016), 6znel iyi olus ($ahin, Aydin, Sari,
Kaya ve Pala, 2012), meslege karar verme 0z-yeterlikleri (Sar1 ve $Sahin, 2013) ve sosyal-duygusal
O0grenme becerileri (Kabak¢i ve Totan, 2013) ile olan iligkileri incelenmistir. Umut kavraminin
tanimlanmasini (Tarhan ve Bacanli, 2016) ve umutlu diistincenin diger diisiinme yollar: (elestirel, ilgili
ve yaratici) ile iliskini (Tarhan, Bacanli, Dombayci ve Demir, 2011) ve baris egitimi programinin lise
ogrencilerinin umut diizeylerine etkisini (Sagkal ve Tiirniiklii, 2017) ele alan c¢alismalar da
bulunmaktadir. Bazi umut ¢alismalar: ise {iniversite 6grenci gruplar: iizerinde yiiriitiilmiistiir. Bu
¢alismalarda, umut degiskeninin psikolojik hassasiyet, psikolojik saglamlik, 6znel iyi olus (Satici, 2016),
anne-babadan algilanan kabul ve ilgi, benlik saygisi, akademik basar1 (Aydin, Sar1 ve $Sahin, 2014),
akademik oz-yeterlik (Atik, Cayirdag, Demirli, Kayacan ve Capa Aydin, 2008) ve pozitif-negatif
duygulanim (Uzun Ozer ve Tezer, 2008) ile olan iliskileri arastirilmistir. Yetiskin gruplari iizerinde
yiiriitillen umut ¢alismalar1 da bulunmaktadir. Ornegin; Bilge, Arslan ve Dogan (2001) siginma evlerine
bagvuran kadinlarin umut diizeyleri ile problem ¢dzme becerileri, kizginhik ve 6zsaygi diizeyleri
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arasindaki iligkileri incelemislerdir. Ardahan, Geng ve Uludag (2015) ise, diizenli fiziksel aktivitelerin
meme kanseri hastas: kadinlarin umut diizeyleri iizerindeki etkisini arastirmislardir. Yakin zamanda,
Demirli Yildiz (2016) editorliigiinde, Tiirkiye’de ve yurt disinda umut ile ilgili yapilan ¢alismalarin ele
alindig1 ve umut kavramin ¢ok yonlii tartisildig: bir kitap ¢alismasi da yiirtitilmiistiir.

Alan yazin incelendiginde ergenlerde umudun bir¢ok degiskenle iliskisi iizerine yiiriitiilen
calismalarin oldugu goriilmekte bilrlikte, umudun akademik 6z-yeterlik ve problem ¢dzme ile olan
iligkileri igin yeterli arastirma bulunmamaktadir. Meta-analiz ve biitiinlestirici alan yazin tarama
calismalar: (Esteves vd., 2013; Yarcheski ve Mahon, 2014) ruh saglig1 alaninda kanita dayali uygulama
ve miidahaleleri gelistirmek i¢in ergenlerde umudun en giiglii yordayicilarini tammlamaya ¢aligmugtir.
Ancak, ergenlerde umudu yordamada hangi degiskenin daha giiclii bir yordayici olduguna karar
verebilmek i¢in, umutla iligkili diger degiskenlerin de (6rn. akademik 6z-yeterlik ve problem ¢dzme)
etkilerinin arastirilmas1 gerekmektedir. Ayrica, ergenlerde umuda iligkin alan yazin ¢ogunlukla Bati
kiiltiirtinden toplanan bilgiye dayanmaktadir. Bundan dolayi, mevcut alan yazina farklh bir kiiltiirel
bakis agisindan katki saglayan arastirmalara ihtiyag duyulmaktadir. Bati kiiltlirtiniin bireyci
degerlerinin aksine, toplulukcu degerler Tiirk kiiltiiriinde ¢ok daha belirgindir. Mocan-Aydin’a (2000)
gore “Tiirk halki topluluk¢u uca hala yakin olmakla birlikte ayni zamanda bireyci olmak igin ¢aba
harcamaktadir” (s. 282). Alan yazindaki bu bosluklarin doldurulmasi igin, bu ¢alismada akademik 6z-
yeterlik, problem ¢6zme, cinsiyet ve yas degiskenlerinin lise 6grencilerinin siirekli ve durumluk umut
diizeylerini yordamadaki roliiniin incelenmesi amaglanmistir. Bu arastirmada asagidaki arastirma
sorular1 ele alinmigtir:

1. Akademik 0Oz-yeterlik, problem ¢6zme, cinsiyet ve yas degiskenleri lise Ogrencilerinin
siirekli umut diizeylerini ne derece yordamaktadir?

2. Akademik Oz-yeterlik, problem ¢6zme, cinsiyet ve yas degiskenleri lise 6grencilerinin
durumluk umut diizeylerini ne derece yordamaktadir?

Yontem

Katilimcilar

Bu calismanin katilimcilari, dort farkli Anadolu lisesinde egitim ve Ogretim goren 392
dgrenciden olusmaktadir. Katilimcilar Bursa, Izmir ve Ankara’da egitimlerine devam etmektedir ve
uygun Ornekleme (convenient sampling) yontemi ile secilmislerdir. Katilimcilarin 230'u (%58.7) kiz,
162’si (%41.3) erkektir. Katilmailar 9. sinif (n = 71, %18.1), 10. sinuf (n = 107, %27.3), 11. siuf (n = 141,
%36.0) ve 12. smiflarda (n = 73, %18.6) egitimlerine devam etmektedir. Katilimcilarin yaglar: 15 ile 21
arasinda degismektedir (Ort. = 16.80, SS =1.11).

Veri Toplama Araclari

Kisisel Bilgi Formu. Kisisel bilgi formu ile katihmcilarin cinsiyet, simf diizeyi ve yaslarina
iliskin bilgiler elde edilmistir.

Siirekli Umut. Ogrencilerin siirekli umut diizeylerini degerlendirmek igin Siirekli Umut Olgegi
(SUQ; Snyder vd., 1991) kullamlmistir. Olgek 12 maddeden olusmakta ve sekizli bir derecelendirme (1
= tamamen yanhs'tan 8 = tamamen dogru’ya kadar) {izerinden yanitlanmaktadir. Olgek amaglara ulasma
yollar1 (pathways) (6rn. “Sikintili bir durumdan kurtulmak igin pek ¢ok yol diisiinebilirim”) ve harekete
gecme giidiisii (agency) (6rn. “Enerjik bir bigimde amaglarima ulagmaya ¢alisirim”) olmak {izere iki
boyuttan olugsmaktadir. Olgekteki dort madde ise doldurma (filler) maddedir (6rn. “Cogu zaman
kendimi yorgun hissederim”). Olgekten elde edilen toplam puanlar 8 ile 64 arasinda degismektedir.
Yiiksek puanlar siirekli umut diizeyinin yiiksek olduguna isaret etmektedir. Olgegin orijinal formunun
i¢-tutarlik ve test-tekrar test giivenirlik katsayilar1 bir¢ok drneklem {izerinde incelenmistir. Tiim 6lgek
puanlari i¢in Cronbach alfa giivenirlik katsayilar: .74 ile .84 arasinda, amaglara ulasma yollar1 boyutu
igin .63 ile .80 ve harekete gegme giidiisii boyutu igin .71 ile .76 arasinda degismektedir. Ug haftadan on
haftaya kadar olan zaman araliklari ile incelenen test-tekrar test korelasyon degerleri ise .73 ile .85 (p <
.001) arasinda degismektedir. Olgek ayrica benzeme (convergent) ve ayirma (discriminant) gecerligi
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kanitlarina da sahiptir (Snyder vd., 1991). Siirekli Umut C)lgegi Tiirkce’'ye Akman ve Korkut (1993)
tarafindan gevrilmis ve uyarlanmistir. C)lgef;in Tirkce formu dortlii bir derecelendirme (1 = kesinlikle
katilmiyorum’dan 4 = kesinlikle katiliyorum’a kadar) {izerinden yanitlanmaktadir. Olgegin Tiirkce formu,
orijinal faktor yapisindan farkl: olarak tek faktorlii bir yap: iiretmistir. Olgegin tiim olgek puanlari i¢in
elde edilen Cronbach alfa katsayis1 .65’tir. Dort hafta arayla elde edilen test-tekrar test korelasyon degeri
.66’d1r (p <.001) (Akman ve Korkut, 1993). Ancak, Kemer (2006) ve Kemer ve Atik (2012) 6lgegin Tiirkge
Formunun faktor yapisini lise orneklemleri iizerinde tekrar incelemislerdir. Onceki ¢alismalarin aksine
(Akman ve Korkut, 1993; Denizli, 2004), arastirmacilar orijinal dlgekte oldugu gibi iki faktorlii bir yap:
elde etmislerdir (Kemer, 2006; Kemer ve Atik, 2012). Kemer ve Atik (2012) tarafindan yiiriitiilen
calismada, iki faktorlii yapr dogrulayici faktdr analizi ile incelenmis ve yeterli uyum indeksleri elde
edilmigtir [x2(19) = 41.20, x¥/sd = 2.17, RMSEA = .04, SRMR = .04, GFI = .97, AGFI = .95, IFI = .98, NFI =
.97, CFI1 =.98]. Kemer (2006) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada ise, Slgegin yap1 gegerligi acimlayici faktor
analizi ile incelenmis ve iki faktorlii yapr bulunmustur. Olgegin amaglara ulasma yollar1 boyutu igin
elde edilen faktor yiikleri .61 ile .78 arasinda degisirken, bu yiik degerleri harekete ge¢me giidiisii
boyutu igin .47 ile .79 arasinda degismistir. Elde edilen Cronbach alfa i¢-tutarlik katsayisi, amaglara
ulagma yollar1 boyutu icin .72 iken, harekete gecme giidiisii boyutu icin .66’dir (Kemer, 2006). Bu
calismada ise, dlgegin Tiirkge formunun faktor yapist dogrulayiai faktor analizi ile incelenmis ve iki
faktorlii modelin iyi uyum indekslerine sahip oldugu bulunmustur [x? = 31.45, x*/sd = 1.66, RMSEA =
.04, SRMR = .05, TLI = .99, CFI = .99]. C)lgegin Cronbach alfa degerleri tiim Olgek puanlar: igin .81,
amaglara ulasma yollar1 boyutu i¢in .74, harekete ge¢me giidiisii boyutu igin .70’tir.

Durumluk Umut. Ogrencilerin 6zel ve su anki hedefleriyle iliskili durumlara yénelik umut
diizeylerini degerlendirmek i¢in Durumluk Umut Olgegi (DUG; Snyder vd., 1996) kullanilmistir. Olgek
6 maddeden olugsmakta ve sekizli bir derecelendirme (1 = tamamen yanlis'tan 8 = tamamen dogru’ya kadar)
{izerinden yanitlanmaktadir. Olgek amaglara ulasma yollari (pathways) (6rn. “Su anki hedeflerime
ulagmak icin pek ¢ok yol diisiinebilirim”) ve harekete ge¢cme giidiisii (agency) (6rn. “Su anda hevesle
hedeflerime ulasmaya calisiyorum”) olmak {izere iki boyuttan olusmaktadir. Olgekten elde edilen
toplam puanlar 6 ile 48 arasinda degismektedir. Yiiksek puanlar yiiksek durumluk umut diizeyine
isaret etmektedir. Olgegin orijinal formunun ig-tutarlik ve test-tekrar test giivenirlik katsayilar1 birgok
orneklem iizerinde incelenmistir. Cronbach alfa giivenirlik katsayilar1 tiim 6l¢ek puanlari igin .82 ile .95
arasinda (ortanca alfa .93), harekete gegme giidiisii boyutu icin .83 ile .95 (ortanca alfa .91) ve amaglara
ulagma yollar1 boyutu igin .74 ile .93 (ortanca alfa .91) arasinda degismektedir. ki giinden dért haftaya
kadar olan zaman araliklar1 ile incelenen test-tekrar test korelasyon degerleri ise .48 ile .93 (p < .001)
arasinda degismektedir. Olgek ayrica benzeme ve ayirma gegerligi kanitlarina da sahiptir (Snyder vd.,
1996). Olgegin Tiirkce'ye cevirisi ve uyarlamasi Denizli (2004) tarafindan yapilmis ve izin alinarak
yanitlama i¢in dortlii bir derecelendirme (1 = kesinlikle katilmiyorum’dan 4 = kesinlikle katiliyorum’a kadar)
olusturulmustur. Olgegin Tiirkge formu, orijinal dlgekle tutarll bir sekilde iki faktorlii bir yapiya
sahiptir. Olgegin Cronbach alfa degerleri tiim dlgek puanlari igin .48, amaglara ulasma yollar1 boyutu
igin .58, harekete gecme giidiisii boyutu icin .66’d1r. Bu ¢alismada ise, 6l¢egin Tiirk¢e formunun faktor
yapist dogrulayic faktor analizi ile incelenmis ve iki faktorlii modelin yeterli uyum indekslerine sahip
oldugu bulunmustur [x2 = 38.51, x?/sd = 4.81, RMSEA = .10, SRMR = .05, TLI = .93, CFI = .96]. C)lgeg“;in
Tiirkce formunun i¢-tutarlik katsayilari yeterli diizeyde olmadig icin bu ¢alismada tekrar hesaplanmis
ve Cronbach alfa degerleri tiim Olgek puanlari icin .79, amaclara ulasma yollar1 boyutu igin .74 ve
harekete ge¢gme giidiisii boyutu igin .65 olarak hesaplanmuistir.

Akademik Oz-Yeterlik. Ogrencilerin akademik bir gorevi basarili bir sekilde gergeklestirmeye
yonelik kapasitelerine olan inanglariin degerlendirilmesi i¢in Akademik Oz-Yeterlik C)lgegi AOYG;
Jerusalem ve Schwarzer, 1981) kullanilmustir. Olgek 7 maddeden olusmaktadir (6rn. “iyi not almak i¢in
ne yapmam gerektigini gok iyi biliyorum”). Olgek tek boyutlu bir yapiya sahiptir. AOYO, dortlii bir
derecelendirme (1 = bana hi¢ uymuyor’ dan 4 = bana tamamen uyuyor’a kadar) {izerinden yanitlanmaktadir
ve Olgekten elde edilen toplam puanlar 7 ile 28 arasinda degismektedir. Yiiksek puanlar algilanan
akademik Oz-yeterlik inanglarmin yiiksek olduguna isaret etmektedir. Cronbach alfa katsayisi tiim
Olcek puanlart igin .87’dir. Olgek ayrica baska ol¢iimler ile (6rn. benlik saygis1) uyum (concurrent)
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gecerligine sahiptir (Jerusalem ve Schwarzer, 1981). Yilmaz, Giircay ve Ekici (2007) 6lgegi Tiirkce'ye
¢evirmis ve uyarlamasini yapmislardir. C)lgegin Tiirkge formu, orijinal dlgekle tutarli bir sekilde tek
faktorlii bir yapiya sahiptir. Olgegin Tiirkce formunun tiim 6lgek puanlar i¢in Cronbach alfa katsayisi
.79 olarak hesaplanmistir. Her iki ¢alisma (Jerusalem ve Schwarzer, 1981; Yilmaz vd., 2007) tiniversite
orneklemleri {izerinde yapilmistir. Bundan dolayi, Erkan (2008) dlgegin Tiirkge formunun gegerlik ve
giivenirlik ¢alismasini bir lise 6rneklemi {izerinde yiiriitmiistiir. Aragtirmaci, orijinal ¢calismada oldugu
gibi tek faktorlii bir yapi elde etmistir. Su anki ¢alisma da bir lise grubu tizerinde yapildig icin, Slgegin
Tiirkge formunun faktor yapisi dogrulayic: faktor analizi ile tekrar incelenmisgtir. Tek faktorlii modelin
uyum indeksleri yeterli diizeyde bulunmustur [x? = 75.66, y?/sd = 5.40, RMSEA = .10, SRMR = .07, TLI =
.87, CFI = 91]. Tim 06lgek puanlari igin elde edilen Cronbach alfa katsayis1 .70"tir.

Problem Cozme. Ogrencilerin problem ¢zme inanglari ve davraniglarma iliskin algilarini
degerlendirmek icin Problem C6zme Envanteri (PCE; Heppner ve Petersen, 1982) kullanilmistir. Olgek
35 maddeden olusmakta (6rn. “Sorunlarimi ¢6zme konusunda genellikle yaratic1 ve etkili ¢dziimler
iiretebilirim”) ve altili bir derecelendirme (1 = her zaman boyle davramrim’dan 6 = hicbir zaman boyle
davranmam’a kadar) iizerinden yanitlanmaktadir. Olgekteki maddelerin 3'ii doldurma maddedir. Olgek
¢ alt boyuttan olusmaktadir; problem ¢dzme yetenegine giiven (11 madde), yaklasma-kaginma tarzi
(16 madde) ve kisisel kontrol (5 madde). Olcekten toplam puan, {i¢ alt boyuttaki maddelerin puanlarinin
toplanmast ile elde edilmektedir. Olgekten alman toplam puanlar 32 ile 192 arasinda degismektedir.
Olgekten alinan diisiik puanlar problem ¢ozme becerisinin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.
Olgegin Cronbach alfa katsayilari tiim 6lgek igin .90 iken, bu degerler alt boyutlar igin .72 ile .85 arasinda
degismektedir. Iki hafta arayla elde edilen test-tekrar test korelasyonlar1 tiim 6lgek puanlari icin .89
iken, bu degerler alt boyutlar icin .83 ile .88 arasinda degismektedir. Sahin, Sahin ve Heppner (1993)
dlgegi Tiirkce'ye cevirerek uyarlama galismasim yapmislardir. Olgegin orijinal faktor yapisindan farkl
olarak, Tiirkce formu alt1 faktorlii bir yap: tiretmistir. Cronbach alfa degerleri tiim 6lgek puanlar icin
.88 iken, bu degerler alt boyutlar i¢in .59 ile .78 arasinda degismektedir (Sahin vd., 1993). Su anki
calismada, 6lcegin Tiirkce formunun faktor yapisi dogrulayici faktor analizi ile tekrar incelenmis ve alti
faktorlii modelin uyum indeksleri iyi diizeyde bulunmustur [x2? = 821.35, x%/sd = 1.96, RMSEA = .06,
SRMR = .10, TLI = .94, CFI = .94]. Cronbach alfa degerleri tiim 6l¢ek puanlari icin .82 iken, bu degerler
alt boyutlar i¢in .59 ile .74 arasinda degismektedir.

Veri Toplama Siireci

Gontillii 6grencilere siniflarinda 6lgek setinin (SUO, DUO, AOYO, PCE ve kisisel bilgi formu)
uygulamasi yapilmistir. Uygulama yaklasik olarak 30-35 dakika kadar siirmiistiir. Veri toplama
siirecinde, baz1 etik konular (6rn. bilgilendirilmis onay ve gizlilik) dikkate alinmistir. Arastirmanin
amact ve katillmin Onemi Ogrencilere arastirmacilar tarafindan aciklanmistir. Goniillii katihim
saglandiktan sonra, 6grencilere herhangi bir sonuca maruz kalmadan istedikleri zaman olgekleri
doldurmay1 yarida birakip siirece devam etmeme haklarmin oldugu agiklanmistir. Katihmcilardan
oOlceklerin ya da kagitlarin tizerine hicbir sekilde kisisel bilgilerini (ad-soyad ya da 6grenci numarast)
yazmamalar1 istenmistir. Verilen tiim yanitlarin gizli tutulacagi ve sadece arastirma amagl olarak
kullanilacag: agiklanmuistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Veri analizinde 6nce, mevcut veri setinin ¢oklu dogrusal regresyon analizine uygunlugunu
degerlendirmek igin veri tarama siireci (data screening procedure) uygulanmistir. Coklu dogrusal
regresyon analizinin bazi temel varsayimlari (aykir: degerler, normallik, dogrusallik, esit varyanshlik,
¢oklu-baglantililik) kontrol edilmistir. Varsayimlarin karsilanmasindan sonra, akademik 6z-yeterlik,
problem ¢6zme, cinsiyet ve yas degiskenlerinin 6grencilerin siirekli ve durumluk umut diizeylerini ne
derece yordadigini belirlemek igin iki tane ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Cinsiyet kukla
(dummy) degisken olarak ele alinmigtir. Tiim regresyon analizleri PASW Istatistik (v. 18) programu ile
yapilmustir.
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Bulgular

Kriter degiskenlere (siirekli umut ve durumluk umut) ve yordayic1 degiskenlere (akademik 6z-
yeterlik, problem ¢6zme, cinsiyet ve yas) iliskin ortalama ve standart sapma degerleri ile bu degiskenler
arasindaki korelasyon degerleri Tablo 1’de verilmistir. Tabloda goriildiigii gibi, degiskenler arasinda
manidar iliskiler bulunmaktadir. Siirekli umut puanlar yiiksek olan 6grencilerin akademik 6z-yeterlik
puanlar yiiksekken (v = .34, p < .01), problem ¢6zme puanlar1 diisiiktiir (r = -.35, p < .01). Durumluk
umut puanlar: yiiksek olan dgrencilerin akademik 6z-yeterlik puanlar: yiiksekken (r = 41, p < .01),
problem ¢6zme puanlar diisiiktiir (r =-.32, p <.01). Ogrencilerin siirekli umut puanlar1 durumluk umut
puanlari ile pozitif yonde manidar bir sekilde iliskilidir (r = .67, p <.01).

Tablo 1. Kriter Degiskenler ve Yordayicilar i¢in Ortama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Korelasyonlar
Degiskenler Ort. SS 1 2 3 4 5
Kriter Degiskenler
1. Stirekli Umut 28.38 4.74
2. Durumluk Umut 17.85 3.73 67"
Yordayict Degiskenler
3. Akademik Oz-Yeterlik 18.67 4.14 34" Al
4. Problem ¢6zme 100.50 17.63 -.35" =327 -10
5. Cinsiyet? -.04 -.01 .08 13"
6. Yas 16.80 1.11 .00 -.07 -.04 -.08 -.09

Not: n =392, 'p < .05, "p <.01; 21 = Kiz, 2 = Erkek

Akademik 6z-yeterlik, problem ¢6zme, cinsiyet ve yas degiskenlerinin 6grencilerin siirekli ve
durumluk umut diizeylerini ne derece yordadig: iki ¢oklu dogrusal regresyon analizi ile incelenmistir.
Elde edilen bulgulara gore, siirekli umut degiskeninin sonu¢ degiskeni olarak ele alindigr birinci
modelin ¢oklu dogrusal regresyon katsayis1 manidar diizeydedir [R = .45, R?= 22, F(4, 387) = 26.88, p <
.001] (bk. Tablo 2). Ayn sekilde, durumluk umut degiskeninin sonug degiskeni olarak ele alindig1 ikinci
modelin ¢oklu dogrusal regresyon katsayisinin da manidar diizeyde oldugu goriilmektedir [R = .50, R?>=
.25, F(4, 387) = 33.00, p < .001] (bk. Tablo 3).

Birinci modelde, siirekli umut ve dort yordayic: degiskenin dogrusal kombinasyonu arasindaki
¢oklu dogrusal regresyon katsayisi .45'tir. Yordayici degiskenler siirekli umut degiskenine ait varyansin
%22'sini agiklamaktadir. Yordayici degiskenlere iliskin yar1 kismi (semipartial) katsayilar ise, akademik
0z-yeterlik i¢in .10, problem ¢6zme igin .11, cinsiyet i¢in .00 ve yas i¢in .00’d1r. Siirekli umut degiskenine
ait varyansin agiklanmasinda akademik 6z-yeterlik ve problem ¢dzme degiskenleri manidar bir sekilde
katki saglamustir. Bu degiskenlerin puanlarindaki bir birimlik artis, diger yordayic: degiskenler kontrol
edildiginde, siirekli umut puanlarinda sirasiyla .35 birimlik artisa, -.09 birimlik d{isiise neden olmustur.
Regresyon katsayilarina gore, akademik 6z-yeterlik ile siirekli umut degiskenleri arasinda pozitif yonde
bir iliski varken, problem ¢6zme ve siirekli umut degiskenleri arasinda negatif yonde bir iligki
bulunmaktadir. Bir diger ifade ile bireylerin siirekli umut diizeyleri arttikca akademik &z-yeterlik
diizeyleri ve problem ¢6zme diizeyleri artis gostermektedir (PCE’den elde edilen diisiik puanlar yiiksek
problem ¢6zme becerisine isaret etmektedir). Problem ¢6zme degiskeninin diger yordayici degiskenlere
gore daha fazla yordayici oldugu goriilmektedir (bk. Tablo 2).

Tablo 2. Siirekli Umudun Yordanmasina iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Sonucu

Model 1 B SH p st? p
1. Akademik Oz-Yeterlik .35 .05 31 .10 .000"
2. Problem Cozme -.09 .01 -.32 11 .000°
3. Cinsiyet? -22 44 -.02 .00 .614
4. Yas -.08 .19 -.02 .00 .675

Modele iliskin istatistikler: R = .45, R? =22, F(4, 387) = 26.88, p <.001
Not: n =392, 'p <.001; 21 = Kiz, 2 = Erkek
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fkinci modelde, durumluk umut ve dort yordayici degiskenin dogrusal kombinasyonu
arasindaki ¢oklu dogrusal regresyon katsayisi .50°dir. Yordayicr degiskenler durumluk umut
degiskenine ait varyansin %25ini agiklamaktadir. Yordayici degiskenler icin yar1 kismi katsayilar ise,
akademik 6z-yeterlik igin .16, problem ¢dzme igin .10, cinsiyet icin .00 ve yas i¢in .01’dir. Durumluk
umut degiskenine ait varyansin aciklanmasinda akademik 6z-yeterlik ve problem ¢dzme degiskenleri
manidar bir sekilde katk: saglamistir. Bu degiskenlerin puanlarindaki bir birimlik artis, diger yordayici
degiskenler kontrol edildiginde, durumluk umut puanlarinda sirasiyla .35 birimlik artisa, -.06 birimlik
diisiise neden olmustur. Regresyon katsayilarina gore, akademik Oz-yeterlik ile durumluk umut
degiskenleri arasinda pozitif yonde bir iligki var iken, problem ¢6zme ve durumluk umut degiskenleri
arasinda negatif yonde bir iliski bulunmaktadir. Bir diger ifade ile bireylerin durumluk umut diizeyleri
arttik¢a akademik 6z-yeterlik diizeyleri ve problem ¢dzme diizeyleri artis gostermektedir (PCE’den elde
edilen diistik puanlar yiiksek problem ¢6zme becerisine isaret etmektedir). Akademik 6z-yeterlik
degiskeninin diger yordayic1 degiskenlere gore daha fazla yordayici oldugu goriilmektedir (bk. Tablo
3).

Tablo 3. Durumluk Umudun Yordanmasina iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Sonucu

Model 2 B SH B st? p
1. Akademik Oz-Yeterlik .35 .04 .38 16 .000"
2. Problem Cozme -.06 .01 -.29 .10 .000"
3. Cinsiyeta .08 34 .01 .00 .283
4. Yas -27 .15 -.08 .01 743

Modele iliskin istatistikler: R = .50, R? = .25, F(4, 387) = 33.00, p <.001
Not: n =392, "p <.001; 21 = Kiz, 2 = Erkek

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu calisma, akademik Oz-yeterlik, problem ¢6zme, cinsiyet ve yas degiskenlerinin lise
ogrencilerinin umut diizeylerini yordamadaki roliinii arastirarak, ergenlerde umuda iliskin var olan
alan yazina katki saglamay1 amaclamistir. Bulgulara gore, akademik 6z-yeterlik ve problem ¢6zme
stirekli ve durumluk umut diizeylerinin manidar yordayicilaridir. Elde edilen bulgulara gore siirekli ve
durumluk umut diizeyleri arttikca akademik 6z-yeterlik diizeyleri ve problem ¢6zme diizeyleri artig
gostermektedir. Calismanin bulgulari, Bat1 kiiltiiriinde daha 6nceden yapilan arastirmalarla tutarlilik
gostermektedir (Magaletta ve Oliver, 1999; Snyder, 2002; Snyder vd., 1991). Bu sonuglara gore,
Tiirkiye'deki kiiltiirel baglamda, yiiksek umut diizeyleri (siirekli ya da durumluk olarak) yiiksek
akademik 6z-yeterlik inanglar1 ve daha iyi problem ¢6zme becerileri ile iligkilidir. Umut ile akademik
Oz-yeterlik arasindaki iliski, Snyder’in (2002) kuramsal agiklamasi ile uyumludur. Akademik &z-
yeterlik, umutlu diisiincenin harekete ge¢me giidiisii (agency) boyutu ile paralellik gostermektedir. Her
iki yaps; biligsel bir siire¢ olma, bireyin hedefleri ve gelecegi ile iligkili olma ve son olarak davranisin
giiclii birer belirleyicileri olmalar1 agisindan birbirleri ile iliskililerdir (Magaletta ve Oliver, 1999). Umut
ile problem ¢6zme arasindaki iligskiye yonelik bulgu, problem ¢d6zmenin umudun amaglara ulasma
yollar1 (pathways) boyutu ile olan iliskisine isaret etmektedir. Snyder (2002) umut diizeyi yiiksek
bireylerin belirli amaglar1 gergeklestirmek igin ¢oziimler tiretmede ¢ok iyi olduklarini belirtmektedir.
Ayrica, eger planlar islevsel ve gerceklestirilebilir degilse, umut diizeyi yiiksek bireyler alternatif
¢ozlimler iiretmede daha esnek davranabilmektedirler. Umut diizeyi diisiik bireyler umut diizeyi
yliksek olanlarla karsilastirildiklarinda, hedeflere ulasma yollar1 agisindan daha fazla kararsizlik ve
belirsizlik yasamakta ve ¢oziimler agisindan esnek davranamamaktadirlar. Kuramsal agiklamaya ek
olarak, Cannon ve digerleri (1999) yiiksek diizeyde umutsuzlugun diisiik problem ¢dzme becerisi ile
iligkili oldugunu bulmuslardir. Ayrica, yordayici degiskenler ile kriter degiskenler arasindaki karsilikli
iligkilerin de dikkate alinmasi iyi olabilir. Buna gore, akademik 6z-yeterlik inanglarinin yiiksek olmasi
ve problem ¢dzme becerilerinin gelismis olmasi ergenlerde umudun gelismesine ya da tersi bir sekilde
umutlu distince, akademik 6z-yeterligin ve problem ¢dzme becerilerinin gelisimine olumlu yonde
katki saglamaktadir.
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Demografik degiskenler (cinsiyet ve yas) ve umut arasindaki iligkiler agisindan, siirekli ve
durumluk umut diizeylerinde herhangi bir manidar cinsiyet farkliligi bulunmamaktadir. Bu bulgu,
daha onceki Amerika Birlesik Devletleri'ndeki 6rneklemlerden elde edilen arastirma bulgular: ile
tutarlilik gosterirken (Feldman ve Snyder, 2005; Snyder vd. 1991; Snyder vd., 1996), Tiirkiye’'de
yliriitiilen Kemer ve Atik’in (2012) ¢alismasinin bulgulari ile paralellik gostermemektedir. Kemer ve
Atik (2012) calismalarindaki cinsiyet farklihgimi Tiirkiye’deki gocuk yetistirme tarzlari ve sosyal
normlar iizerinden temellendirmisler ve erkek &grencilerin kiz 6grencilere gore daha yiiksek umut
diizeylerine sahip oldugunu bulmuslardir. Ergenlerde umudun yordanmasinda cinsiyetin roliine
iliskin s6z konusu olan tutarsiz bulgular, Yarcheski ve Mahon (2014) tarafindan yapilan meta-analiz
calismasi ile de desteklenmektedir. Bu calismada incelenen 13 arastirmanin yedisinde cinsiyet
istatistiksel olarak manidar bir degisken olarak bulunmustur. Esteves ve digerleri de (2013) umuttaki
cinsiyet farkliliklarina iliskin tutarli olmayan bulgularin oldugunu belirtmektedirler. Cinsiyete yonelik
bulgulardaki farkhiliklarin agiklanmasinda orneklem se¢iminden, katilimcilarin o6zelliklerinden,
kiiltiirel ve toplumsal 6zelliklerden kaynakli durumlarin goz 6niinde bulundurulmasi yararl olabilir.
S0z konusu farkli bulgularin daha saglikli olarak agiklanabilmesi igin yiiriitiilecek ¢alismalarda cinsiyet
degiskeninin etkilendigi kavramlar bakimindan kontrol edilmesinin faydali olacag: diisiiniilmektedir.
Yasin umuttaki rolii ac¢isindan, Snyder ve digerlerinin (1991, 1997) bulgulariyla tutarli bir sekilde,
herhangi bir yas farkliligi bulunmamustir. Bu bulguya gore, ergenlerin umut diizeyleri yas acisindan
herhangi bir degisim gostermemektedir. Esteves ve digerlerinin (2013) alan yazin taramasinda, saglikli
ergen gruplarinda yasin umutla iligkili olmadig1 ortaya konmustur.

Arastirmadan elde edilen bulgularin psikolojik danigsma siireclerine, miidahale hizmetlerine ve
yriitiilecek diger calismalara 1s1ik tutacagr diistiniilmektedir. Bu ¢alismanin bulgularindan hareket
ederek, Ozellikle okul psikolojik damismanlar: ve egitimciler i¢in bazi dogurgulardan bahsetmek
miimkiin olabilir. Oncelikle bu bulgular dikkate alinarak 6grencilere sunulan yardim hizmetleri
sekillendirilebilir. Eger bir 6grenci umutsuzluk sorunu yasiyorsa, 6grencinin ileriye yonelik hedefler
olusturmasina odaklanan, bu hedeflerin basarilabilecegine dair bir giidiilenme olusturan ve bu
hedeflere ulagsmak icin bazi 6zel yontemlerin 6gretildigi bireysel/grup miidahale yontemleri ¢ok daha
etkili olacaktir (Shorey, Snyder, Yang ve Lewin, 2003). Sonuglara dayal1 olarak ayrica okul psikolojik
danismanlar1 umut diizeyi diisiik olan damisanlarina, onlarin kisisel olarak gii¢lii yonlerini ve gevresel
kaynaklarini arastirmalarina, benlik saygilarini gelistirmelerine ve problem ¢ozme becerilerini
gelistirmelerine yardimci olabilirler. Okullarda umut diizeyi diisiik olan risk gruplariin haricinde, tim
ogrencileri kapsayan biitiinciil miidahale yontemleri de uygulanabilir. Ogrencileri umutlu
diisiinmelerini cesaretlendirmek ve gii¢clendirmek i¢in sosyal-duygusal ya da akran destegine dayal1 bir
takim calismalar yapilabilir. Snyder ve digerleri (2000) yasam boyunca devam etmesi icin erken
yaslarda umutlu diisiincenin kazanilmasmin 6neminin altini ¢izmektedirler. Bu nedenden dolays,
umutlu diisiincenin gii¢lendirilmesi i¢in kiigiik yaslardan itibaren ebeveynlerin ve &gretmenlerin bu
konuya daha fazla odaklanmasi gerekmektedir. Umutlu diisiincenin ¢ocuklarda ve genglerde
giiclendirilmesi i¢in toplumun, ebeveynlerin, okul yonetiminin ve 6zellikle 6gretmenlerin 6nemli bir
sorumlulugu bulunmaktadir. Ogretmenler dgrenciler ile siirekli bir temas halindedirler ve onlarm
egitimi icin ¢ok fazla zaman harcamaktadirlar. Bu konuda, Snyder ve digerleri (2000) yetiskinlerin
umutlu diisiinceyi besleyen bir okul ortaminin saglanmas: konusunda ¢ok fazla emek harcanmasi
gerektigini belirtmektedirler. Ogretmenler, 6grencilerin akademik hedeflerini gerceklestirmeleri icin
cesaretlendirme, model olma ve olumlu davranislar1 pekistirme gibi yontemleri kullanarak, 6grencilere
umutlu diisiinmeyi 6gretmekte onemli bir role sahiptirler (Snyder vd., 2002). Ayrica, 6grencilerin
problem ¢6zme becerileri, akademik 6z-yeterlik inanglar1 ve umutlu diisiinmelerini gelistirmeye
yonelik yapilacak ¢alismalarin motivasyon saglayacagi ve 6grencilerin iyi oluslarina olumlu bir yonde
yansiyacagt diisiiniilmektedir.
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Bu arastrmanin bazi simurliliklart  bulunmaktadir. Oncelikle, arastirma bulgularimin
genellenebilirligi arastirmanin katilimcilar1 ve bu katilimcilarla benzer 6zelliklere sahip 6grencilerle
sinirhidir. Ikincisi, veriler kendini bildirime dayali 6lgme araglarindan toplandig: icin katilhimcilarin
maddeleri nasil anladiklar1 ve diiriist olup olmadiklar: ile sinurlidir. Son olarak, bu calisma kesitsel
(cross-sectional) bir ¢alisma oldugu icin nedensel ¢ikarimlar yapmak miimkiin degildir.

Bildirim ve Tesekkiir

Bu calismanin kiiciik bir katilimc1 grup iizerinde yiiriitiilmiis hali 2009°da Avusturya’nin
Viyana sehrinde diizenlenen Avrupa Egitim Arastirmalar: Konferansi’'nda (European Conference on
Educational Research (ECER)) sozlii bildiri olarak sunulmustur. Veri toplama siirecinde sagladiklar1
destekten dolay1 Onur Ozmen ve Desen Yalim Yaman'a tegekkiir ederiz.

166



Egitim ve Bilim 2017, Cilt 42, Say1 190, 157-169 G. Atik ve Z. Erkan Atik

Kaynakc¢a

Akman, Y. ve Korkut, F. (1993). Hope 6l¢egi iizerine bir ¢alisma. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi (H. U. Journal of Education), 9, 193-202. http://www .efdergi.hacettepe.edu.tr/ adresinden
erigildi.

Ardahan, F., Geng, S. ve Uludag, A. H. (2015). Tedavisi tamamlanmis meme kanserli kadinlarda diizenli
fiziksel aktivitenin hastanin yasam doyumu ve umut diizeyine etkisi. Tiirkiye Klinikleri Journal of
Sports Sciences, 7(2), 41-47. doi: 10.5336/sportsci.2015-43575

Atik, G. (2009). Zorbalig1 yordayici bir degisken olarak umut. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakiiltesi Dergisi, 42(1), 53-68. doi: 10.1501/Egifak_0000001137

Atik, G., Cayirdag, N., Demirli, A., Kayacan, N. ve Capa Aydin, Y. (2008, Ekim). Hope and perceived
support as predictors of academic self-efficacy among graduate students. XI. Uluslararas1 Balkan
Ulkelerinde Ileri Egitim Konferasinda sunulmus sdzlii bildiri. Konya, Tiirkiye.

Atik, G. ve Kemer, G. (2009). Cocuklarda Umut C)lgegi’nin psikometrik o6zellikleri: Gegerlik ve
giivenirlik calismasi. [lkdgretim Online, 8(2), 379-390. http://ilkogretim-online.org.tr adresinden
erisildi.

Aydin, B., Sari, S. V. ve Sahin, M. (2014). Parental acceptance/involvement, self-esteem and academic
achievement: The role of hope as a mediator. Cumhuriyet International Journal of Education, 3(4), 37-
48. http://cijeonline.com/ adresinden erisildi.

Bandura, A. (1977). Self-efficacy: Toward a unifying theory of behavior change. Psychological Review,
84(2), 191-215. doi: 10.1037/0033-295X.84.2.191

Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York: Freeman.

Bilge, F., Arslan, A. ve Dogan, S. (2001). Ankara ili si§inma evine basvuran kadinlarin problem ¢6zme
becerilerini degerlendirmeleri, kizginlik, umut ve 6zsayg: diizeyleri. Egitim ve Bilim, 26(120), 55-63.
http://egitimvebilim.ted.org.tr/ adresinden erisildi.

Cannon, B., Mulroy, R., Otto, M. W., Rosenbaum, J. F., Fava, M. ve Nierenberg, A. A. (1999).
Dysfunctional attitudes and poor problem solving skills predict hopelessness in major depression.
Journal of Affective Disorders, 55, 45-49. doi: 10.1016/50165-0327(98)00123-2

Demirli Yildiz, A. (Ed.) (2016). Pozitif psikoloji baglaminda umut: Hedefe giden yolda sinirlar: asmak. Nobel
Akademik Yayincilik: Ankara.

Denizli, S. (2004). The role of hope and study skills in predicting test-anxiety levels of university students
(Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi). Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara.

Duckworth, A. L., Steen, T. A. ve Seligman, M. E. P. (2005). Positive psychology in clinical practice.
Annual Review of Clinical Psychology, 1, 629-651. doi: 10.1146/annurev.clinpsy.1.102803.144154

Erkan, Z. (2008, Temmuz). Akademik Ozyeterlik Olcegi'nin lise 63rencileri iizerinde uyarlama calismast. V.
Ulusal Psikolojik Danisma ve Rehberlik Ogrenci Kongresinde sunulmus sozlii bildiri. Cukurova
Universitesi, Adana, Tiirkiye.

Esteves, M., Scoloveno, R., Mahat, G., Yarcheski, A. ve Scoloveno, M. A. (2013). An integrative review
of adolescent hope. Journal of Pediatric Nursing 28, 105-113. doi: 10.1016/j.pedn.2012.03.033

Feldman, D. B. ve Kubota, M. (2015). Hope, self-efficacy, optimism, and academic achievement:
Distinguishing constructs and levels of specificity in predicting college grade-point average.
Learning and Individual Differences, 37, 210-216. doi: 10.1016/j.1indif.2014.11.022

167



Egitim ve Bilim 2017, Cilt 42, Say1 190, 157-169 G. Atik ve Z. Erkan Atik

Feldman, D. B. ve Snyder, C. R. (2005). Hope and the meaningful life: Theoretical and emprical
associations between goal-directed thinking and life meaning. Journal of Social and Clinical
Psychology, 24(3), 401-421. doi: 10.1521/jscp.24.3.401.65616

Heppner, P. P. ve Petersen, C. H. (1982). The development and implications of a personal problem
solving inventory. Journal of Counseling Psychology, 29, 66-75. doi: 10.1037/0022-0167.29.1.66

Heppner, P. P. ve Krauskopf, C. J. (1987). An information processing approach to personal problem
solving. The Counseling Psychologist, 15(3), 371-447. doi: 10.1177/0011000087153001

Heigaard, R., Kovac, V. B., Overby, N. C. ve Haugen, T. (2015). Academic self-efficacy mediates the
effects of school psychological climate on academic achievement. School Psychology Quarterly, 30,
64-74. doi: 10.1037/spq0000056

Jerusalem, M. ve Schwarzer, R. (1981). Fragebogen zur Erfassung von "Selbstwirksamkeit". R. S. (Hrsg.)
(Ed.), Skalen zur Befindlichkeit und Persoenlichkeit (Forschungsbericht No. 5) icinde. Berlin: Freie
Universitaet, Institut fuer Psychologie.

Kabakgi, O. F. ve Totan, T. (2013). Sosyal ve duygusal 6grenme becerilerinin ¢ok boyutlu yagam
doyumuna ve umuda etkisi. Kuramsal Egitimbilim Dergisi, 6(1), 40-61. http://www keg.aku.edu.tr
adresinden erisildi.

Kemer, G. (2006). The role of self-efficacy, hope, and anxiety in predicting university entrance examination scores
of 11th grade students (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi). Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara.

Kemer, G. ve Atik, G. (2012). Hope and social support in high school students from urban and rural
areas of Ankara, Turkey. Journal of Happiness Studies, 13, 901-911. doi: 10.1007/s10902-011-9297-z

Magaletta, P. R. ve Oliver, J. M. (1999). The hope construct, will, and ways: Their relations with self-
efficacy, optimism, and general well-being. Journal of Clinical Psychology, 55(5), 539-551. doi:
10.1002/(SICI)1097-4679(199905)55:5<539:: AID-JCLP2>3.0.CO;2-G

Mocan-Aydin, G. (2000). Western models of counseling and psychotherapy within Turkey: Crossing
cultural boundaries. The Counseling Psychologist, 28, 281-298. doi: 10.1177/0011000000282007

Peker, A. ve Akbaba, T. (2016). Ortaokul 6grencilerinin siber zorbalik rollerini yordayan ayirtedici
faktorlerin incelenmesi. Electronic Turkish Studies, 11(14), 607-622. doi:
http://10.7827/TurkishStudies.9897

Sagkal, A.S. ve Tiirniiklii, A. (2017). Baris egitimi programinin lise 6grencilerinin 6znel iyi olug ve umut
diizeyleri tizerindeki etkileri. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, Erken Goriiniim, 1-17.
http://pdrdergisi.org/ adresinden erisildi.

Sari, S. V. ve Sahin, M. (2013). Lise son sinuf 6grencilerinin meslege karar verme 6z-yeterliliklerini
yordamada umut ve kontrol odagiun rolii. Kastamonu Egitim Dersisi, 21(1), 97-110.
http://www kefdergi.com/ adresinden erisildi.

Satici, S. A. (2016). Psychological vulnerability, resilience, and subjective well-being: The mediating role
of hope. Personality and Individual Differences, 102, 68-73. doi: 10.1016/j.paid.2016.06.057

Seligman, M. E. ve Csikszentmihalyi, M. (2000). Positive psychology: An introduction. The American
Psychologist, 55(1), 5-14. doi: 10.1037/0003-066X.55.1.5

Shorey, H. S, Snyder, C. R., Yang, X. ve Lewin, M. R. (2003). The role of hope as a mediator in recollected
parenting, adult attachment, and mental health. Journal of Social and Clinical Psychology, 22(6), 685-
715. doi: 10.1521/jscp.22.6.685.22938

Snyder, C. R. (2002). Hope theory: Rainbows in the mind. Psychological Inquiry, 13(4), 249-275. doi:
0.1207/515327965PL11304_01

Snyder, C. R., Cheavens, J. ve Michael, S. T. (1999). Hoping. C. R. Snyder (Ed.), Coping: The psychology of
what works iginde (s. 205-231). Cary, NC, USA: Oxford University Press.

168



Egitim ve Bilim 2017, Cilt 42, Say1 190, 157-169 G. Atik ve Z. Erkan Atik

Snyder, C. R., Feldman, D. B, Taylor, J. D., Schroeder, L. L. ve Adams III, V. H. (2000). The roles of
hopeful thinking in preventing problems and enhancing strengths. Applied & Preventive Psychology,
9, 249-270. d0i:10.1016/S50962-1849(00)80003-7

Snyder, C. R., Harris, C., Anderson, J. R., Holleran, S. A., Irving, L. M., Sigmon, S. T., ... Harney, P.
(1991). The will and the ways: Development and validation of an individual-differences measure
of hope. Journal of Personality and Social Psychology, 60, 570-585. doi: 10.1037/0022-3514.60.4.570

Snyder, C. R., Hoza, B., Pelham, W. E., Rapoff, M., Ware, L., Danovsky, M., ... Stahl, K. J. (1997). The
development and validation of the Children's Hope Scale. Journal of Pediatric Psychology, 22(3), 399-
421. doi: 10.1093/jpepsy/22.3.399

Snyder, C. R,, Lopez, S. J.,, Shorey, H. S, Rand, K. L. ve Feldman, D. B. (2003). Hope theory,
measurements, and applications to school psychology. School Psychology Quarterly, 18(2), 122-139.
doi: 10.1521/scpq.18.2.122.21854

Snyder, C. R, Shorey, H. S., Cheavens, J., Pulvers, K. M., Adams III, V. H. ve Wiklund, C. (2002). Hope
and academic success in college. Journal of Educational Psychology, 94(4), 820-826. doi: 10.1037/0022-
0663.94.4.820

Snyder, C. R., Sympson, S. C., Ybasco, F. C.,, Borders, T. F., Babyak, M. A. ve Higgins, T. F. (1996).
Development and validation of the State Hope Scale. Journal of Personality and Social Psychology,
70(2), 321-335. doi: 10.1037/0022-3514.70.2.321

Sahin, N., Sahin, N. H. ve Heppner, P. P. (1993). Psychometric properties of the Problem Solving
Inventory in a group of Turkish university students. Cognitive Therapy and Research, 17(4), 379-396.
doi: 10.1007/BF01177661

Sahin, M., Aydin, B., Sar, S. V., Kaya, S. ve Pala, H. (2012). Oznel iyi olusu agiklamada umut ve yasamda
anlamin rolii. Kastamonu Egitim Dergisi, 20(3), 827-836. http://www .kefdergi.com adresinden
erisildi.

Tarhan, S. ve Bacanli, H. (2015). Siirekli Umut Olgegi’nin Tiirkce’ye uyarlanmasi: Gegerlik ve giivenirlik
calismasi. The Journal of Happiness & Well-Being, 3(1), 1-14. http://www journalofhappiness.net/
adresinden erisildi.

Tarhan, S. ve Bacanli, H. (2016). ilkokuldan tiniversiteye umut kavraminin tanimlanmas iizerine nitel
bir calisma. Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi, 4(2), 86-113. doi: 10.14689/issn.2148-2624.1.4c2s5m

Tarhan, S., Bacanli, H., Dombayci, M. A. ve Demir, M. (2011). Quadruple thinking: Hopeful thinking.
Procedia Social and Behavioral Sciences, 12, 568-576. doi: 10.1016/j.sbspro.2011.02.069

Uzun Ozer, B. (2009). Bir grup lise 6grencisinde akademik erteleme davramst: Siklig1, olasi nedenler ve
umudun  rolii.  Tiirk  Psikolojik  Damisma  ve  Rehberlik  Dergisi,  4(32), 12-19.
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/tpdrd/ adresinden erisildi.

Uzun Ozer, B. ve Tezer, E. (2008). Umut ve olumlu-olumsuz duygular arasindaki iliskiler. Dokuz Eyliil
Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Dergisi, 23, 81-86. http://befjournal.com.tr adresinden erisildi.
Yarcheski, A. ve Mahon, N. E. (2014). Meta-analysis of predictors of hope in adolescents. Western Journal

of Nursing Research. Advance online publication. doi: 10.1177/0193945914559545

Yilmaz, M., Giirgay, D. ve Ekici, G. (2007). Akademik Ozyeterlik Olgeginin Tiirkce'ye uyarlanmasi.
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi (H. U. Journal of Education), 33, 253-259.
http://www .efdergi.hacettepe.edu.tr adresinden erisildi.

Zimmerman, B. ], Bandura, A. ve Martinez-pons, M. (1992). Self- motivation for academic attainment:

The role of self-efficacy beliefs and personal goal setting. American Educational Research Journal, 29,
663-676. doi: 10.3102/00028312029003663

169




<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



