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Okulun, onu diger orgitlerden ayiran ya da farkh kilan, birtakim 6zellikleri vardir. Bu 6zellikleri ortaya
clkarmak icin tiim orgiitleri agiklamakta kullanilan ortak kavramlar kullanilabilir. "isbélimi" kavrami bu
kavramlardan biridir. Bu calismanin amaci, isbélimi kavrami agisindan, okulu diger orgitlerden ayiran

Ozellikleri ortaya koymaktir.

ABSTRACT

The school has a set ofcharacteristics differentiatingit from other organizations. In order to understand these
characteristics, concepts common to ali organizations can be used. The concept "division oflabor" is one ofthem.
The purpose ofthis study is to explore the characteristics ofthe school differentiating it from other organizations

with regard to the concept of division oflabor.

GIRIS

Bir orgltt tanima etkinligi tim orgttleri agikla-
makta kullanilan ortak kavramlardan hareket edilerek
gerceklestirilebilir. "isbélimii" bu kavramlardan biri
olarak degerlendirilebilir. isbolimi, bir orgiitin ca-
lismasinin, katilanlari arasinda paylastiriimasi ile
gerceklestirilir. Bu paylasim adina yapilan her eylem
'isbélumi' olarak adlandirilir. Okulun ¢alismasi da is-
bolimi yoluyla olur. Okullarda isbélimu égretmen-
ler, hizmetliler, yoneticiler, sofér, memur ve kafeterya
cahisanlarini icerir (Campbell ve Ark., 1983: 45). isler
biyik 6l¢lide programlanmis oldugu stirece ishélimd,
etkinliklerin bireyler ve 6rgit birimleri arasinda ve-
rimli bir sekilde dagitimindan baska birsey degildir
(March ve Simon, 1975: 178).

ishlumi gereksinmesinin sonucu 6rgiitii bolim-
lere ayirmadir. Bolimlere ayirma, eylemleri belli bi-
rimler icinde gruplamaktir. Orgitii bolimlere ayir-
mada kullanilan birtakim 6lcut ya da bdlumlere ayir-
ma sekilleri vardir (Can ve Tecer, 1978: 93-100). Bu
sekillerin kendilerine 6zgu yarar ve sakincalari vardir.
Bu yarar ve sakincalar herhangi bir 6rglt agisindan

diger orguttekilerle ayni degilse, s6z konusu Orgiit
acisindan bu bodlumlendirme cesitlerinden herhangi
birinin ya da birkaginin harekete gegirilmesini engel-
leyen faktorlerin bulundugundan soz edilebilir. Bu
faktorler orgltten o6rglite degisiklik gosterebilir.
Okulu, isbdlumi acisindan diger orgitlerden ayiran
bu faktorler, isbolumi ile ilgili kabul edilebilecek
kavramlar araciliyla asagidaki sekilde aciklanabilir.

OKULU DIGER ORGUTLERDEN AYIRAN

OZELLIKLER

1. Rol Degisimi: Orgiit icinde ustlenilen rollerin
zaman icinde ya da ayni zaman kesitinde degismesini
tanimlar. isbélimi agisindan rollerin agikca belirlen-
mesi dnemlidir. Okul, rol degisiminin en yogun ya-
sandig1 bir orguttir. Okullarda yonetici alma ya da
olma yapisinin altindaki temel sayilti, en iyi 6gretme-
nin ayni zamanda en iyi yonetici oldugu yonindeki
yargidir. Diger orgltler, biyik bir satis temsilcisinin
sik sik koti bir satis yoneticisi oldugunu: arastirma
kimyagerinin biyuk bir kimyaci ama berbat bir orga-
nizator olabilecegdini, kisaca, gorevin gerektirdigi ye-
tenekte olan insanin o gdrevi en iyi yapacagini kabul
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ederler. Okullar agisindan, iyi bir 6gretmenin ayni
zamanda iyi bir yonetici olaca§i yonlndeki varsa-
yimdan hareket edilirse, 6gretmenler ya da yoneticiler
batin bir ginin tamaminda farkli roller (stlenmek
durumunda kalacaklar ve rol degisiminden dogan be-
lirsizligi yasayacaklardir (Handy ve Aitken, 1990:41).
Gergekten de okuldaki &gretmenler ayni zamanda
yoneticilik yaparak iki rolii birden zaten sirdirmek-
tedirler (Bush, 1986: 7). Butln bunlara, bir de annelik
ve babalik rolleri eklenince (resmi olmasa da) roller-
deki degisimin dogurabilecegi belirsizligin boyutlari
belirginlesir. Ogretmenler agisindan ele alindiginda,
ogretmenin, ogretmenlik ile yoneticilik, liderlik ile
disiplincilik, cevre kalkinmaciligi ile sosyolojik ya-
bancilik, tarafsiz kamu hizmeti ile sosyal devrimcilik
gibi rollerinin bazen biri bazen de digeri seklinde de-
giskenlik icinde varhgini surdirdigia goézlemlenebilir
(Bursalioglu, 1987: 70). Bu degisim, hangi roliin 6n-
celikle vurgulanmasi gerektiginin acikca ortaya kon-
mamis olmasindan kaynaklanir. Yoneticiler agisindan
ele alindi§inda, isbdlimini gerceklestirecek olan bir
roliin, ish6limu kapsamindaki -kendi 6z rollnin di-
sinda- baska rolleri de Gstlenmesi, isbh6liminin etkili
gerceklestirilememesi sonucuna hizmet edebilir. Egi-
tim yoneticisi bakimindan en 6nemli rol degisimi,
orgut rold ile meslek roli arasinda olmaktadir.

Ister 6gretmen ister yonetici agisindan olsun rol
degisiminin yogun olmasi durumunda, isb6limunin
daha etkin olarak yerine getirilmesi glglesmektedir.
Bu yogunluk okulda daha fazla yasandigindan, diger
orgutlere gore okula farkh bir 6zellik verebilir.

2. Profesyonel Burokrasi: Her resmi 6rgit gibi,
okul da isbolumiinu birokratik bir sekilde gergek-
lestirmeye calisir. Oysa okullar ne kitadirlar ne de
yerel yonetimlerdir. Kitalar siki ve kati bir bicimde
esgudimlestirilmistir. Gorevler acik bir bigcimde 6zel-
lestirilmistir. Kurallar ayrintilandirilmis acik bir di-
siplin islemi icinde yurataliir. Emirler agik bir sekilde
belirlenen emir komuta zinciri icinde asagiya iletilir.
Yerel yonetimler gevsek bir bicimde esgudumlenir,
gorevler daginiktir, kurallar en az diizeydedir ve en
fazla onem paylasilan degerler Uzerinedir. (Hoyle,
1986: 32).

Bununla birlikte, okullardaki hiyerarsik yapinin
altinda bulunan 6gretmenlerin ylksekdgrenim gor-

dikleri ve alanlarinda uzman olduklari g6z 6nine
alindiginda, okulun farkhhklar gosterdigi sdylenebilir.
Ogretmenlerin sorumluluklari, farkli oranlarda farkh
uyarimlarla 6grenen ve farkl birikimlere sahip olan
ogrencilere bir seyler 6gretmektir. Boyle bir durumda,
sorumlulugun dogasi, égretmenlerin nasil calisacak-
lari konusunda, biylik oranda, takdir hakkina sahip
olmalari sonucunu meydana getirmektedir. Buna gore,
diger birokratik orgitlerde alt diizeyde calisanlarin
aksine, 6gretmenlerin yaptiklarini izlemek ve denet-
lemek cok daha zordur (Campbell ve Ark., 1983:
62).

Okullar, is 6rgutlerine benzemez, ylksek dlzeyde
ozerk olan insanlari ¢eker. Ogretmenlerin su anda bir
kurulla calisiyor olmalarina karsin, arastirmalar onla-
rin diger orgut ortamlarindaki ishirligi gereksinim
diizeyinin c¢ok altinda bir gereksinim duyduklarini
gostermektedir (Derr ve Delong, 1982: 128). Zaten
egitim kurumlarini diger kurumlardan ayiran temel
oOzellik, onlarin ylksek oranda uzman isgorenler ¢a-
listiriyor olmalarindan kaynaklanir (Glatter, 1982:
161). Egitim 6rgiith kendi icinde hiyerarsik bir yapida
kurulmustur. Ama okulun hiyerarsik yapisi baska or-
gutlere bakarak daha yumusak kurallara sahiptir (Ba-
saran, 1988: 50). Cunki okullardaki 6gretmen ve yo-
neticiler paylasilan deger, yetisme ve deneyimle bir-
likte genel bir uzmanhk birikimine sahiptir (Bush,
1986: 6).

Bilissel kavramlarin agiklamakta yetersiz kaldigi
egitim orgltleri gevsek bir orgltsel yapi sergileme
konusunda belirgin bir 6zellige sahiptir. Okul yoneti-
minin genel bir denetimi altinda 6gretmen, sinif ici
etkinlikleri planlar ve uygular. Bidwell'in de belirttigi
gibi, gevsek bir 6rglt yapisi islevsel zorunluluktur
(Aydin, 1991: 164). Bu zorunluluk kendisini belki de
en ¢ok okul danismani ile okul muduari arasindaki
gevsek baglantida gostermektedir. Midir ve danis-
man goriinirde birbirleriyle baglantilidir ama ayni
zamanda kendi kimliklerini korumaktadir (Weick,
1976: 3).

Okul birokratik bir kurumdur. Ama Parsons'in da
‘profesyonellesme' kavrami ile vurguladigi gibi, okul-
daki isgdren yaptidi iste yeterlidir. Okuldaki isgérende
g6revin gerektirdigi bilginin, degerlerin ve mesleksel
normlarin uzun ve 6zel bir egitim sireci ile kazanil-



masi s6z konusudur. Egitim kurumlan daha fazla uz-
manlik bilgisine sahip olma, meslek degerleri tarafin-
dan cok daha fazla etkilenme ve daha nitelikli bir et-
kilesimde bulunma konularinda farklilik gdster-
mektedir. E§itim kurumlarinda, diger kurumlara gore
daha fazla profesyonellesme gérunmektedir. Bu Ku-
rumlardaki profesyonellesme, Universitede en ust du-
zeye cikmakta, ilkokula dogru bir azalma goster-
mektedir (Aydin, 1991: 169).

Okulun hem birokratiklesme hem de profesyo-
nellesme egiliminde olmasi, ishélimini gergekles-
tirirken, diger Orgutlere gore farklihklara ydénel-
mesine yol acar. Bu yonelim, isb6limi agisindan, okul
Orgutlni diger orgltlerden ayirir.

3. Yénetim Tgin Zaman Yok: isbolimuniin saglan-
masi 6rgitiin yonetimi ile ilgilidir. Bu etkinlik, dogal
olarak, yonetim acisindan zaman kullanimini gerekti-
rir. Bu agidan bakildiginda, okulun farkli bir 6zellik
gosterdigi soylenebilir. Geoffrey Lyons, okul yoneti-
cilerinin yasamini incelediginde, ¢ahismalarinin ¢ok
parcali oldugunu goérmustir. Diger 6rgltlerdeki yo-
neticiler zamanlarinin timind yonetsel eylemlere
ayirirken, okuldaki birkag yonetici diger islerinden
(6gretmenlik) artakalan zamanlarinda yonetsel ey-
lemlere girismektedir. Ogretmenler 6nce 6gretmen,
yoneticilik ile ilgili bir seyler yaparlarsa, sonra yone-
ticidirler (Handy ve Aitken, 1990: 36). Asil isleri 63-
retmenlik olan yoneticilerin ancak artakalan zamanda
yonetsel etkinliklere girismeleri, okullardaki st ve
orta kademe yoneticilerinin yonetsel calisma acisin-
dan zamanlarinin kisitlanmasi  sonucunu dogur-
maktadir (Bush, 1986: 7).

Ayrica, yonetim ofislerinin, toplanti odalarinin ek-
sikligi, toplanti sayisinin azligi ve yapilan toplan-
tilarin bir 6glen saatinde ya da ders ¢ikisinda birkag
saate sigdiriimaya calisiimasi ve okulun goriniste ya
da gorilebilir bir 6zelligi olarak degerlendirilebilir. Bu
degerlendirme, okulun zaman ve insanlarini olanaklar
cercevesinde daha kisitli bicimde yénetmeye galistik-
larim ortaya koymaktadir (Handy ve Aitken, 1990:
35). ishéluminii gerceklestirmede onemli etkinlikleri
iceren yonetsel calismalarin az zaman ve az insanla
harekete gecirilmeye calisiimasi, okulu diger &rgit-
lerden ayiran bir 6zellik olarak degerlendirilebilir.

4. igten Dostluk: Ishdlimiinin saglanmasi igin

orgut kapsamindaki insanlarin iliskiye gegmesi gere-
kir. Bu iliskinin bicimi ve gergeklesebilirligi 6rgutten
orglte degisir. Bu agidan bakildiginda, okulun farkhilik
gosterdigi soylenebilir. Parsons'in 'igten Dostluklkav-
ramiyla aciklamaya cahistigi bu farklihk, orgitteki
zorunlu iliskilerdeki yakinlik, ictenlik, candanhgi ifade
etmektedir. Orgutsel amaglari gerceklestirmek icin
gerekli olan iliskilerdeki yakinlik ve ictenlik érgutlere
gbre degisir. Okul bu iliskilerin ¢ok yakin, igten ve
candan oldugu ya da olmasi gerektigi bir orgtttir
(Aydin, 1991: 168). Toplumsal iliskilerin yogun ol-
dugu okul ortaminda, diger orgutlerde var olabilen
rasyonelligin aynisini gérmek ya da gergeklestirmek
zor olabilir. Nitekim Hoyle'e (1986) gore, okul bi-
rokratiklik ve alternatifi arasinda bir konumdadir. Bu
nedenle, okul ne tam birokratik 6zellik gosterebilir, ne
de tam uzman diizenlemeli 6zellik gdsterebilir. Ama
her ikisi arasinda bir yapiyi sergiler. Kisilerarasi ilis-
kiler ve grup dinamigi okul icin daha ¢ok énem tasir.
Cink{ bu orgutler digerlerine gére daha az resmi bir
yap! ve hava iginde calisir (Bursalioglu, 1987: 38).
Okulda var olan iliskilerin amacin gergeklestirilmesi-
ne katkisinin, diger orgitlerdeki iliskilerin amacin
gerceklestirilmesine olan katkisindan daha fazla ol-
masi, bu iliskilerin icten dostluk ézelligi gostermesini
zorunlu kilar. Zaten etkili bir egitim, yakin insan ilis-
kilerini gerektirir. Egitim sirecinin bu 6zelligi okulu
diger érgltlerden ayirabilir (Aydin, 1993a: 2).

5. Yetki ve Sorumluluk: Orgiitleri meydana getiren
insan &gesinin etkili ve verimli bir sekilde calistiril-
masinda basarilacak en 6nemli etkinliklerden Dbiri,
kimin ne ile ugrasacagini belirlemektedir (Eren, 1991:
57). Resmi orgitlerde yetkinin kaynagi tg farkh ku-
rama dayandirilir. Bigimsel yetki kurami, yetenek ku-
rami ve kabul kurami (Aydin, 1988: 17). Yetki kay-
nagi acisindan okul diger érgitlerden farkl bir 6zellik
gosterebilir. Bir okulda bigimsel yetki, atanma yoluyla
gelen yoneticinin yetkisinin kullaniimasini ve kabulu-
na icerir. Okul yoneticisinin atanma yoluyla gelmesi,
onun bicimsel yetkisini daha fazla kullanma egili-
minde olmasi sonucunu dogurabilir. Bununla birlikte,
okulu yalnizca bicimsel yetkiye dayali olarak yodnet-
mek giictiir. Iyi bir yonetim saglayabilmesi icin ydne-
ticinin yetenek kuramini iceren bir yetki tiriine de
sahip olmasi gerekir. Bu yetki onun yonetim konu-
sundaki bilgi, beceri ve davranislarinin yeterliliginden



meydana gelir. Oysa Maher'in vurguladigi gibi "egi-
timdeki yoneticiler, yonetim ile ilgili yeterlikler baki-
mindan yetistirilmeye, endustrideki yoneticilere oran-
la daha fazla bir gereksinim duymaktadirlar" (Maher,
1983: 2186-A). Bigimsel yetki ile teknik yetkiyi igine
alan bir giice dayal olan kabul kurami, egitim orgiit-
lerinde daha yogun olan ya da olmasi gereken bir yetki
tiridur. Cunkl egitimde vyetkiyi destekleyen gug
resmi olmaktan ¢ok toplumsaldir ve gruptan gelir
(Bursalioglu 1987: 274).

Yetki orgltlere yon verir, ama 6nce 6rgutin (ye-
leri tarafindan kabul edilmesi gerekir. Kabul orani
egitim orgitlerinin hem yapi hem de havasinda Kkisi-
leraiasi iliskinin 6nemi derecesinde 6nem tasir. Okul
daha ¢ok resmi olmayan bir hava iginde islediginden,
grubun, bireyin kabul alani {izerindeki etkisi resmi bir
havadakinden daha gicludir. Egitim orgdtlerinin ha-
vasl, resmi olmamasi ytiziinden, ¢abuk degiserek yet-
kinin ¢abucak kabuliine ya da reddine, kazanilmasina
ya da yitirilmesine neden olur (Bursalioglu, 1987:
43-282).

"Yetki aktarimi, belli gorevlerin yerine getirilmesi
icin yetkinin bir yonetici ya da 6rgutsel birimden di-
gerine verilmesi, iletilmesi ya da eristirilmesi anla-
mini tasir (Eren, 1991: 167). E§itim 6rgutlerinde okul
yoneticisinin birden fazla st makama karsi sorumlu
olmasi, gerektigi anda bile, yetki aktarmasini engelle-
yebilmektedir. Ote yandan, uzman calistiran bir 6rgiit
olan okulda yetki aktarimi zorunlu olmaktadir. Clnku
uzmanlasma ilerledikce 6rgit eylemleri bdlinmekte,
bunlarin esgudiimlenmesi sorumlulugu da yoneticiye
diismektedir (Bursalioglu, 1987: 258). Yoneticinin, bu
esglidimi sa§layabilmek icin, her 6zellesen konunun
bir uzmani olamayacagindan, yetki aktarimini ger-
ceklestirmesi de zorunlu olmaktadir. Zaten egitim or-
gltlerinde yapilan gozlemler, egitim ydneticilerinin
yetenek ve kabul kuramina dayal yetkilerinin, aktari-
lan bicimsel yetkiden daha etkili oldugunu goster-
mektedir. Her isgorenin 6grenim ve toplumsal stati
yoniinden ayni diizeyde oldugu bir drgitte, yonetici-
nin bu 6zelliklerinin 6nem kazanmasi, onu yetki ak-
tarimini gerceklestirmeye iter (Basaran 1988: 24).

"Sorumluluk, belli bir amacin gerceklestirilmesi
dogrultusunda yapilmasi zorunlu olan islerin yapil-
masini saglamak icin verilmis olan yetkilerin kulla-

nilma zorunlulugudur" (Aydin, 1988: 17). Sorumlulu-
gun iki 6gesi, meslek toresi ve kamu yararidir. Bu iki
0ge egitim girisimi icin de gecerlidir. Cunki egitim
kurumlan kamu kurumlandir (Bursalioglu, 1987:
277). Okulun toplum icindeki énemi gz dnune alin-
diinda, kamu yarari kavraminin egitim orgitlerinde
daha cok onem tasidigi séylenebilir. Cunki toplum-
daki bireylerin ¢ogunlugu bir egitim kurumundan
ge¢cmektedir ve her birinin 'kamu yaran' kavramini
nasil kullanacagi, genis oranda, bir egitim kurumu ta-
rafindan belirlenir. Dolayisiyla, bir okul yoneticisinin
kamu yararina dayah olarak hareket etme gerekliligi-
nin, diger orgitlerdeki yoneticilerin kamu yararina
dayah olarak hareket etme gereklilijinden ¢ok daha
blyik bir 6neme sahip oldugu soylenebilir. Bu yiiz-
den, egitim yoneticisi karar siirecinde takdir hakkini
kullanirken, kamu yarari kavramina daha cok sadik
kalmak zorundadir (Bursahioglu, 1987: 282).

Sorumlulukla ilgili diger bir kavram olan meslek
toresi, bir deger sisteminin kurulmasindan sonra olu-
sabilir. Egitimde bir de@er sisteminin kurulmasi, egi-
timin felsefi bir temelinin olmasi ile mimkundir.
Egitimde yoneticinin saglam bir deger sistemine sahip
olmasi ise mesleksel yetisme gerektirir. Clinkil birey-
lerin kot egilimlerini engelleyecek ve diizeltecek en
glvenilir arag egitimdir (Bursalioglu, 1987: 282-322).
Bununla birlikte, toplumda var olan de@er sisteminin
egitimle aktarilldigi ve gelistirildigi g6z oniine alindi-
ginda, egitim orgltiinde yonetsel sorumlulugun da-
yanmasi gereken meslek téresinin énemi ve diger or-
gutlerden farki anlasilabilir.

Tirkiye'de egitimin bir deger sistemine gegcisi
Kemalist felsefenin i1siginda saglanmaya calisiimistir.
Ama bugin gelinen asama, Kemalist felsefenin tam
olarak oturtulamamis oldugunu gdstermektedir ve
bugiin, Tark Milli E§itim Sistemi'nin bir egitim felse-
fesi yok gibidir. Bu nedenle, egitim yoneticisinin dav-
ranislarina yon vermesi gereken deger sistemi yeter-
sizlik icinde oldugundan meslek toresi de belirsizlik
icinde olmaktadir.

6. Denetim: "Denetim orgitsel eylemlerin kabul

edilen amaclar dogrultusunda, saptanan ilke ve ku-
rallara uygun olup olmadiginin anlasiimasi sreci
olarak dustndlebilir' (Aydin, 1993b: 1). Tanimdan da
anlasilacag Gzere, isholimi ile gergeklestirilen gorev



dagiliminda isgorenin tzerine diseni yapip yapmadi-
ginin ya da ne oranda yapabildiginin anlasilmaya ca-
lisiimasi, denetimin temel islevi olmaktadir. Denetimi
okulun batlinligu icinde gorebilmek, konuya 6rgitin
temel amaci agisindan bakmayi gerektirebilir. Okulun
temel amaci, 6grenmeyi gerceklestirmektir. Cesitli
etkenlerin rol oynadidi ¢ok karmasik bir stire¢ oldugu
dikkate ahindiginda, 6grenmenin etkili bir bigimde
gerceklestirilmesi islevini Gstlenmis olan denetimin,
egitim acisindan c¢ok yonlii ve kapsamlh oldugu ko-
layca anlastlir (Aydin, 1993b: 10-11).

Okulda amag¢ gerceklestirme, uzmanlan gérevlen-
dirmeyi icerdiginden, denetim mekanizmasini islete-
bilmek, ©gretmenlere verilen gorevlerin igeriginin
kapsamli bir sekilde bilinmesini gerektirir. Ogrenme
konulari da cesitli ve karmasik bir 6zellik goster-
diginden, bu icerigin hepsini bilmek glglesir. Bu gli¢-
luk de denetim mekanizmasinin isleyisini olumsuz
yonde etkileyebilir. Egitim orgitlerinde denetim me-
kanizmasinin isleyisinin gesitli nedenlerle aksiyor ol-
masli, bu mekanizmanin 6zdenetimli bir 6zellik gos-
termesini  gerektirebilir. Ozdenetim mekanizmasi
oOzellikle hizmet Orgutlerinin  dogasina uygundur.
Cunkl bu orgutler biriktirilemeyen ve fiziksel olma-
yan bir c¢ikti Gretirler (Mills ve Posner, 1982: 437).
Okul da bu kategoriye dahil edilebilir. Bu érgtte, isin
akisi, gorev belirsizligi ve normal denetim mekaniz-
masinin isleyisini engelleyen etmenlerin orani yiksek
oldugundan, 6zdenetim mekanizmasina gegis zorunlu
olacaktir (Slocum ve Sims, 1980: 199).

kaltara vardir. Ama okulu orgutsel kaltur alaninda
farkll kilan temel 6zellik, okulun ayni zamanda top-
lumun kaltiriind aktarmaya calisan bir 6rglt olma-
sindan kaynaklanir. Clnki aktarilmaya calisilan bu
kiilthr, okulun kiltirt Gzerinde, diger érgltlere oranla
daha biyuk bir etkide bulunur. Bu etki dylesine fazla
ve karmasiktir ki ¢ogu zaman okulda gérilen her-
hangi bir kaltir drintustintin aktarilmaya calisilan mi,
yoksa kendi kiltird mi oldugunun bilinmesini engel-
leyebilir.

8. Orgut iklimi: "Orgit iklimi, orgiitteki bireylerin

algilamalariyla islerlik kazanan, onlarin davranislarini
etkileyen ve onlarin davranislarindan etkilenen goreli
olarak sureklilik gosteren o6rgit ici bir niteliktir"
(Dénmez, 1992: 5) Okul agisindan disundldiginde
bu nitelik, sureklilik gdstererek 6§retmen ile 6grenci-
nin davranislarini etkileyen ve yine onlar tarafindan
hissedilen duygu olarak tanimlanabilmektedir. Sz
konusu duygu, resmi bir 6rgiit olarak okulu betimler
ve onu hem diger 6rgitlerden hem de diger okullardan
farkh kilar (Aydin, 1993a: 115).

Taguiri ve Litwin'e gore, 6rgut iklimi en az u¢ de-
gisken kiimesini icerir. Bunlar, cevresel degiskenler,
orgutliin genisligi ve yapisi gibi bireyin disindaki de-
giskenlerdir. Bireysel degiskenler, drgite bireyin ge-
tirdi§i yetenek, davranis ve gidullerdir. Sonug degis-
kenleri, kisisel ve gevresel degiskene bagh olarak di-
stnilen doyum, verimlilik ve ise 6zendirme gibi de-
giskenlerdir (Ertekin, 1978: 6). Orgiit iklimi bu g
degiskene bagli olarak gerceklesiyorsa, okul diger or-

7. Orgutsel Kultur: "Orgiitsel kiltiir, 6rgutt birliktgiitlere gére bir farkhlik gésterebilir. Cunkii okul 6r-

tutan ve ona farkli bir kimlik veren ydnelimler olarak
tamimlanir" (Hoy ve Miskel, 1987: 247). Orgiitsel
kiltiran giincelligi, orgltlerdeki isbirliginin temelinde
orgltsel kiltiriin bulundugu gergeginden kaynaklan-
maktadir (Celik, 1993: 136). Orgiitlerde isbirligi, 6n-
celikle isb6lumuni gerektirir. Buna gére orgutsel kil-
tr, ishdluminun gergeklestirilmesinde 6nemli daya-
naklar saglar.

Bir okulun kaltiriniin ¢ogunlugu, yapilar, gele-
nekler, birlikteliklerle ilgili torenler, bolim toplantilari
spor karstlasmalari, topluluk etkinlikleri, kafeteryalar,
not karneleri, odiller ve kupalar, ders planlari ve
okulun genel dekorundan meydana gelir (Hoy ve
Miskel, 1987: 252). Her orgutin kendine 6zgi bir

gltinQ etkileyen deg@iskenler, ister bireysel, ister cev-
resel, isterse sonu¢ degiskenleri agisindan olsun, hem
cok sayida hem de karmasik yapidadir. Ustelik degis-
kenlerin etkilesiminden olusabilecek kombinasyonlar
g6z 6nlne alindiginda, bu sayi ve karmasa daha fazla
olabilmektedir.

Okulu 'orgat iklimi' kavrami agisindan diger or-
gltlerden ayiran bir baska yon, hizli degisme orta-
minda s6z konusu degisimden, girdilerinin insan ol-
mas| ve degismeyi yaratmada bir giic olmasi gibi ne-
denlerle, en fazla etkilenen ya da etkilenmesi gereken
bir 6rgit olmasindan kaynaklanir. Evrensel ve ulusal
diizeydeki 6nemli olaylar, egitim orgltlerini amaglari,
yapilari, yonetim anlayislari ve tim bunlarin bir so-



nucu olarak iklimleri agisindan degismeye zorlayabilir
(Dénmez, 1992: 7) ve bu zorlayis, diger orgiitlere gore
daha yogun yasanabilir.

egitim orgutlerinin kendine 6zguliikleri, 6gretmenin
bu bilgiye erismesini engelleyebilir ya da zorlastira-
bilir. Taninma ve kabul edilmenin 6rgitlerde morali

9. Moral: "Unruh ve Turner morali, bireyin amagy[]kselttigi g6z énine alindijinda, eyleme gecmeden

lar1 ile icinde bulundugu durum arasindaki farka ilis-
kin algilarinin olusturdugu zihinsel bir durum ya da
tutum olarak tanimlamaktadir” (Aydin, 1993b: 102).
Moral, isbdlumii ile dogrudan iliskili bir kavram ola-
rak incelenebilir. Clnki bireysel algilara dayali zi-
hinsel ve coskusal bir durum olarak moralin, bireyin
isine karsi olumlu ya da olumsuz bir tutum gelistir-
mesinde etkili olacagi disunilebilir (Aydin, 1993b:
103).

Okulda 'moral', diger orgltlerden farkliliklariyla
ayrilan bir kavram olarak incelenebilir. Bu farkli-
liklardan birincisi, Griffiths'in de vurguladigi gibi, okul
ortaminda moral etkenlerinin sanayideki kadar elle
tutulur ve gozle goralir olmamasindan kaynaklanan
nedenle moralin 6l¢tilmesinin zor bir girisim olmasidir
(Bursalioglu, 1987: 249). Bir egitim 6rglitiinde mora-
lin birlesimi, ylikselme ve siirme kosullari diger or-
gltlerden farkli degildir, ancak ikinci farkhlik, egitim
orgitlerinde Kisilerarasi iliskilerin dagihm derecesi-
nin, moral diisikliginin ¢abucak bulasmasina neden
olmasindan kaynaklanir (Bursalioglu, 1987: 252).
Ugiincii farklilik, 6rgiitiin hedeflerinin nitelik, agikhk
ve kesinliginin morali etkiliyor olmasindan kaynakla-
nabilir (Aydin, 1993b: 104). Clnki egitim orgtleri-
nin hedeflerinin genellik, belirsizlik, ¢atisiklik ve de-
gerlendirme glcligu gibi ozellikleri, bu orgutteki
morali diger orgitlerden farklilastirabilir.

Orgutlerde morali olumlu yonde etkiledigi varsa-
yilan bircok faktoriin egitim orgutlerindeki eksiklik ya
da olumsuzlugunun da bu orgltlerdeki moral kavra-
mini farklhilastirdigi séylenebilir. Ogretmenin morali
Uzerinde etkili olan bir durum, egitim amaglarinin
ogretmenin mesleksel normlari ve amagclan ile
uyumlu olmasidir (Aydin, 1993b: 104). Oysa egitim
orgltlerinde bunu saglamak gti¢ olabilir. Clinki kisi-
sel amag ve goruslerden genis oranda etkilenen mes-
leksel amaclar kimi durumlarda egitimin amaclariyla
celisebilir.

Okulun bir Uyesi olarak 6gretmen, gorevini yerine
getirmedeki basari derecesini bilmek ister (Aydin,
1993b: 105). Bu bilgi onun moralini etkileyebilir, ama

once ogretmene danisma bir tanima ve kabul etme
yolu olarak duslndlebilir (Aydin, 1993b: 105). Oysa
diger orgitlerden farkli olarak, okul ortaminda 6gret-
mene danisma hem daha zorunlu hem de ¢ok zordur
(Bursalioglu, 1987: 247). Orgiit iginde yiikselebilme
olanadi bulunmasinin morali olumlu yonde etkilemesi
ve okulda bu olanagdin hi¢ olmamasi ya da sinirh ol-
masi da, moral kavrami agisindan bir baska farklihgi
meydana getirebilir.

10. Guduleme: "Reber ve Terry'e gore, gidileme

amaca YyoOneltme olarak tanimlanabilir" (Aydin,
1993b: 80). isboliimii giidilemeyi zorunlu kilar. Or-
gutlerde ¢alisan insanin davranislarini istenen yogun-
lukta istenen yone cevirmek icin ne yapmak gerekir?
Bu soruya Kkarsilik vermek icin de davranisin arkasinda
yatan gidi yapisinin ortaya ¢ikarilmasinin gerektigi
aciktir. Bu nedenle, bir yigin kuramci arastirmaci in-
sanlarin davraniglarinin nedenlerini bulabilmek icin
bir yi§in arastirma yapmis ve kuram gelistirmistir
(Onaran, 1981: 1).

Gelistirilen gudilleme kuramlarinda, yer yer okul
icindeki isgdrenlerin gidilenmelerinin nasil olabile-
cegi yoniinde birtakim katkilara da rastlanabilir. Ama
tipki diger orgitlerde oldugu gibi, bu orgiitte de gu-
diilemenin nasil oldugu ya da olmasi gerektigine yo-
nelik tam bir aciklama getirilememistir. Kuramlarin
varsayimlari arasinda doldurulmasi gereken bosluk-
lar, giderilmesi gereken karsitliklar ve gegismeler bu-
lundugundan tiim kuramlari sentezleyen bir bitiincil
taslak gelistirme olanagi da yok gibidir (Onaran,
1981: 280). Buna bagh ve gldileme ile ilgili olarak,
okulun diger orgiitlerle paylastigi durumlarla birlikte,
onu bu konuda diger orgitlerden ayiran 6zelliklerinin
de oldugu soylenebilir. Oncelikle, okuldaki giidiile-
menin iki yonli isledigi vurgulanabilir. ilki, isg6ren
olarak 6gretmen ve yardimci personel gldilenmesi,
ikincisi de 6rgut Gyesi olarak ogrencilerin giidiilen-
mesidir. Elbette ikinci tir giidileme, 6gretmenlerin
gerceklestirmesi gereken bir durumu ifade eder. Ama
bu 'giidilenme’ kavraminin okulda iki sekilde isledigi
gercegini etkilemez. Cunkil okul yénetiminin de 63-
renci gldalenmesinin saglanmasinda énemli bir roli



vardir. Okul yoneticisi 6gretmeni gudiileyerek buna
katkida da bulunur (Turemen, 2000: 20).

Gress'e gore, 0zellikle okul ortamindaki bir insanin
amach davraniglarini bir glidiye baglamak hatali
olabilir. Dogal olarak, okul ortamindaki bir davranisin
altinda genellikle birden fazla gudid aranmahdir
(Bursalioglu, 1987: 222).

Okulu 'gldileme’ kavrami agisindan diger 6rgit-
lerden ayiran bir baska 6zellik, amaglarla ilgili olabi-
lir. Bu agidan bakildiginda, iki farkh sekilde isleyen bir
durum s6z konusu olur. Birincisi, amaca yoneltme
olarak tanimlanan gudilemenin, amaclar konusunda
bir karmasanin yasandi§i okulda, nasil saglanacagi
sorunudur. ikincisi, amaglar konusunda bir karma-
sanin yasanmadigi varsayilsa bile, (ki bu amag¢ anla-
mini demokratik yasam bigiminden almis olsun) bu
yasam bicimini paylasmayan ya da kabul etmeyen bir
ogretmenin, amaci gerceklestirmeye ne oranda kati-
lacagi sorunudur. Oysa isgiicl, ancak kendi hedefleri-
ne ulasabilecegine inanirsa orgit hedeflerinin gergek-
lesmesine katkida bulunur (Naisbilt ve Aburdene,
1993: 203). Ote yandan, Ggretmenlerin terfilerinin
yalnizca derece-kademe ve 6zdeksel ya da tinsel bir-
takim dddller ile sinirh tutulmasi da okuldaki isg6-
renlerin gldilenmelerinde etkinligin  saglanmasini
engelleyebilir. Nitekim, Balci'nin (1992: 294) &gret-
men gldalenmesi ile ilgili olarak yapti§i bir arastir-
mada, "0gretmenler ve yoneticiler cogunlukla okulda
ve sosyal cevredeki sayginhgr 'olduk¢a’ diizeyinde
artiracagini belirtirken, mesleki statli icin 'degisme
olmaz' demektedirler" seklindeki bulgusu da s6z ko-
nusu gorisu desteklemektedir.

SONUC

isbolimii agisindan okulun kendine 6zgi yénlerini
ortaya koyabilmek icin drgit alanyazininda isbélimi
ile iligkili genel kabul géren kavramlar olarak rol de-
gisimi, profesyonel biirokrasi, yonetim igin zaman
yok, icten dostluk, yetki ve sorumluluk, denetim, or-
gltsel kaltar, érgut iklimi, moral ve gudileme kulla-
nilmistir. Kuskusuz, ishélimi ile iliskilendirilebilecek
daha bircok kavram vardir. Ama secilen kavramlarin
Orgut alanyazininda en sik rastlanan kavramlar oldu-
gu gbz onilne alindiginda yeterli olacagi disunl-
mistir. Ayrica, bu kavramlari bigimlendiren degis-
kenlerin etkilesimleri, okula, isbélimu acisindan,

diger orgutlerden farkli &zellikler verebilir. Buna gore,

bu calismanin sz konusu farkliliklari anlayabilme

yolunda gerceklestirilen bir ayristirma ¢abasi oldugu
g6z onunde tutulmahdir.
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