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Oz

Bu calismada, istatistik derslerinde 6grenciler Gzerinde gdzlemlenen istatistik kaygisinin bilissel olmayan
faktorlerinin yuksek ve disik kaygili 6grencileri ayirt etmesi amaciyla Aynstinci Fonksiyonlar Analizi tek-
nigi kullanilmistir. Arastirmanin Urneklemini Amerika Birlesik Devletlcri'nin Texas Eyaleti’nde bir devlet
tiniversitesinde istatistige giris dersini almakta olan 246 lisans ve yiksek lisans 6grencisi olusturmustur. Og-
renciler istatistik Kaygisi Derecelendirme Olgegi ve istatistige Karsi Tutumlar Olgcgi'ni yanitlamislar ve
ayrica gecmis matematik tecriibelerini, kendilerinin istatistik yeteneklerini ve aldiklari istatistik dersindeki
doyum duzeylerini 6znel olarak derecclendimiislerdir. Arastirma bulgulan aynstinci modelin gruplar arasi
varyansin % 63’unti agikladigini ve modelin % 88 genel dogruluk diizeyinde oldugunu gdstennistir.
Anahtar Sozciikler: istatistik kaygisi, aynstinci analiz, istatistik kaygisi derecelendinne 6lgedi

Abstract

Discriminant funetion analysis was used to detennine important non-eognitive factors that differentiated
bel\veen low-and-high anxicty students in statistics. The participants werc 246 college studenLs enrolled ion
introduetory statistics courses at a State university in Texas. Students responded to two scales: the Statistical
Anxiely Raling Scale and Attitudes Tovvard Statistics. They also indicated lheir previous mathematics
experiences, perceived statistical abililies, and satisfaction with Uieir current statistics course. Findings showed
that the discriminant model accounted for 63% of tlie belween-group variance and diseriminated with 88%

overall accuracy. Perceived statistical abilily was tlie most influential variable that separaled the groups.
Key Words: Statistics anxiely, discriminant analysis, statistical anxiety rating scale.

Giris

Gilnimizde istatistik ve uygulamalarinin éneminin
artmasiyla birlikte arastirmacilarin istatistik 6grenimin-
de karsilasilan engelleri ortaya ¢ikarma ve bunlarla basa
¢tkma yollan Gzerindeki ¢alismalarinin da arttigi gorul-
mektedir (Connor-Greene, 1993; Fenster, 1992). Bu tir
¢alismalanii gogu istatistik kaygisina neden olan bilissel
olmayan faktoérleri incelemislerdir. Fakat istatistik 6gre-
niminde karsilasilan sorunlarin pek cogu bilissel yeter-
sizliklerden ortaya ¢cikmamakta, aksine sorunlar ¢ogun-
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lukla istatistik kaygisi gibi daha yogunlukla tutumsal ne-
denlere dayanmaktadirlar (Baloglu, 2001; Onwuegbu-
zie, 1998).

Bu amacla, istatistik kaygisi adinda ve diger kaygi tir-
lerinden fakli olarak yeni bir durumsal kaygi tanimini li-
teratirde gérmekteyiz. Onvvuegbuzie, DaRos ve Ryan
(1997,28) istatistik kaygisini “istatistik derslerinde veya
istatistiksel islemler yaparken, 6rne§in veri toplarken,
verileri analiz ederken veya veri sonuglarini yorumlar-
ken, karsilasilan durumsal kaygi reaksiyonu” olarak ta-
nimlamiglardir.

Yeni tanimlanan bu tdr bir istatistik kaygisinin neden-
leri (ic ana baslik altinda incelenmistir: Kisiliksel, du-
rumsal ve gevresel nedenler (Baloglu, 2001). Kisiliksel
nedenler boyutunda, algilama, tavir ve tutumlar, benlik
saygisl, 6grenme sitilleri ve genel kaygi diizeyi gibi psi-
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kolojik ve duygusal faktorler siralanabilir. Ornegin,
Swvanson, Meillert ve Swanson (1994) ve Zanakis ve
Valenzi (1997) 6grencilerin istatistik derslerine karsi ge-
nelde olumsuz bir tavir takindiklarini ve bunun da ista-
tistik kaygisini arttirdigini saptamislardir. Durumsal ne-
denler ise istatistik dersini veren egitmen, istatistik der-
sinin yapisli, derste edinilen geribildirim, dersin islenme
hizi ve derste kullanilan terminoloji gibi direkt olarak
dersle ilgili nedenlerdir. Nitel bir calismada, Omvuegbu-
zie ve digerleri (1997) geribildirim ve cesaretlendirme
eksikliklerinin 6grencilerde dersle ilgili olumsuz algila-
malara neden oldugunu ve dolayisiyla istatistik kaygisi-
ni arttirdigini bulmuslardir. Ayni calismada, 6grencile-
rin genelde istatistik derslerini ¢ok hizli islenen dersler
olarak algiladiklari ve bunun da onlarin bu dersteki kay-
gilarini arttirdigi saptanmistir. Son olarak da, bireylerin
cinsiyet, yas, akademik bolim, gecmis matematik dersi
tecriibeleri gibi kisiye has nedenler cevresel nedenler
grubunda toplanmistir. Bu grup ¢alismalara 6rnek olarak
Baloglu (2001), Onwuegbuzie (1995), Zeidiier (1991),
Auzniendi (1991) gosterilebilir. Ornegin, Omvuegbuzie
(1995) ve Zeidner (1991) kadinlarin erkeklere oranla da-
ha yiksek dizeyde istatistik kaygisi yasadiklarini bul-
malarina ragmen, Baloglu (2001) iki grup arasinda ista-
tistiksel anlamda anlamli kaygi farkliliklarina rastlama-
mistir. Auzniendi (1991) ise daha énce alinan matema-
tik ders sayisinin istatistik kaygisini tahmin etmede ma-
nidar bir degisken oldugunu saptamistir. Ogrencilerin
yaslan ile onlarin kaygi diizeyleri arasindaki iliskiyi in-
celeyen Omvuegbuzie (1998) ve Royse ve Rompf
(1992), yash 6grencilerin genclere oranla daha fazla is-
tatistik kaygisi tasidiklanni bulmuslardir. Son olarak da
Baloglu (2001) ve Woehlke ve Leitner (1980) eski ma-
tematik tecribelerinin istatistik kaygisi ile olumsuz yon-
de iliskili oldugunu bulmuslardir.

Bu calismanin amaci ise, birtakim Kisiliksel (istatisti-
ge karsi olan tavirlar ve istatistik yetenegi), durumsal
(istatistik dersinden alinan doyum) ve ¢evresel (eski ma-
tematik tecriibeleri) nedenlerden olusan bir modelin,
ylksek istatistik kaygisi tasiyan 6grencileri disik ista-
tistik kaygisi tasiyan 6grencilerden ayirt edip etmedigini
ve eder ediyorsa ne dogrulukta ayirt ettigini saptamaktir.

Yontem
Orneklem
Arastirmanin 6rneklemiini Amerika Birlesik Devletle-
ri’nin Texas Eyaleti’nde bir devlet Gniversitesinde ista-

tistige giris derslerini almakta olan 246 gondlli lisans ve
ylksek lisans 6grencisi olusturmustur. Yiksek ve dusik
kayg! gruplarini tanimlamak icin genel grup iginden is-
tatistik Kaygisi Derecelendirme Olgegi (Cruise, Cash ve
Bolton, 1985)’1de alinan puanlar esas alinarak Ust % 25
ve alt % 25 dilimde olan 6grenciler secilmistir. Bu sinif-
landirma sonucu toplam 105 (52 distk istatistik kaygil
ve 53 yuksek istatistik kaygili) 6grenci tzerinde ¢alisil-
mistir. Bu grupta, 20 erkek ve 85 kiz 6grenci bulunmak-
ta ve d@rencilerin % 9.67s1 lisans duzeyi 2. sinif, % 29°u
3. sinif, % 38.5’i 4. sinif ve % 23’ii de yiuksek lisans dii-
zeyindedirler. Orenklemin yasi 18 ile 54 arasinda degis-
mistir (X = 28, SS = 9). Gruptaki ¢ogu 6grenci, psikolo-
ji (% 51) veya sosyoloji (% 20) branslarinda egitim gor-
mektedirler.

Veri Toplama Araglari

Ogrenciler Istatistik Kaygisi Derecelendirme Olcegi
(STARS; Cruise ve digerleri, 1985) ve istatistije Karsi
Tutumlar Olgegi’'ni (ATS; Wise, 1985) yanitlamislar ve
ayrica ge¢mis matematik tecriibelerini, kendilerinin ista-
tistik yeteneklerini ve aldiklari istatistik dersindeki do-
yum dizeylerini 6znel olarak derecelendirmislerdir.
STARS, 51 maddelik, 5°li Likert tipinde olarak gelisti-
rilmis iki ana bélimden olusan bir kaygi 6lcegidir. ilk
bolim 23 maddeden olusur ve istatistik kaygisini 6lgme-
yi hedeflerken; ikinci b6lim 28 maddeden olusur ve is-
tatistikle basa ¢ikma ile ilgilidir. Bu iki ana bélim dlce-
gin 6 alt bolumund olusturur. Alt bélumler istatistik De-
geri, Yorumlama Kaygisi, Test ve Sinif Kaygisi, Hesap-
lama Konsepti, Yardim isteme Korkusu, istatistik Ogre-
ticisi Korkusu’dur. Toplam &lcek puani 51 ile 255 ara-
sinda degisir ve ylksek puanlar yiiksek istatistik kaygi-
sina isaret eder.

STAR’u1 psikometrik 6zellikleri Cruise ve digerleri
(1985) tarafindan incelenmistir. 10 istatistik doktora 6§-
rencisi ve profesériine maddeler ve maddelerin ait ol-
duklari alt béltimler sorulmus ve hemfikirlik katsayilari-
nin .60 ile 1.00 arasinda degistigi ve ortalama hemfikir-
lik katsayisinin .91 oldugu bulunmustur. Bu da 6lgegdin
icerik gecerligine iyi bir kanit olmustur. Yapi gecerligi
1150 6grenci Uzerinde temel bilesenler analizi (TBA)
(principal coiponent analysis) yolu ile incelenmis ve
o6lgegin 6 alt bolimden olustugu bulunmustur. Bu alt bo-
lumlerin yilkleme katsayilari da .48 ile .86 arasinda de-
gismistir. STAR’In eszaman gecerligi ise 537 6grenci
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tizerinde yapilmis ve 6lcegin Matematik Kaygisi Olgegi
(Fennema ve Shermaii, 1976) ile olan iliskisinin .76 ol-
dugu bulunmustur.

Olgegin givenirligine gelince, 6 alt boliimiin icsel tu-
lunmustur (Medyan = .88): istatistik Degeri = .94, Yo-
rumlama Kaygisi = .87, Test ve Sinif Kaygisi = .68, He-
saplama Konsepti = .89, Yardim Isteme Korkusu = .80
ve istatistik Ogreticisi Korkusu = .80. Daha yeni bir ¢a-
lismada ise (Baloglu, yayinda) i¢ giivenirlik katsayilari-
nin .64 ile .96 arasinda degistigi bulunmustur.

ATS 5°li Likert tipinde olan 29 maddeden olusan ve
ogrencilerin istatistie karsi tavirlarini 6lgen bir testtir.
istatistik alanina (9 madde) ve istatistik derslerine (20
madde) karsi tavirlar olmak {zere iki ana bélimden olu-
sur. Toplam test puani 29 ile 145 arasinda degismekte ve
her iki bélimde de yiiksek puanlar daha olumsuz tavir-
lara isaret etmektedir. ATS’nin psikometrik dzellikleri
Wise (1985) ve Shultz ve Koshino (1998) tarafindan in-
celenmistir. Testin yapi gecerligi PCA yoluyla sinanmis
ve ATS’nin ALAN ve ISTATISTIK DERSI olarak 2
faktdrden olustugu bulunmustur. Bu iki faktoér, ATS
puanlarindaki toplam varyansin yarisini agiklamistir.
iki hafta aralikl test-yeniden test analizleri ALAN igin
glivenirligin .90, ISTATISTIK DERSI icin .82 oldugu-
nu gostermistir. Ek olarak, bir aylik test-yeniden test
giivenirliginin ALAN icin .69 ve ISTATISTIK DERSI
icin .67 oldugu bulunmustur. Test maddelerinin i¢ gi-
venirligi ise, toplam test icin .93, ALAN icin .89 ve iS-
TATISTIK DERSI icin .94 bulunmustur (Onwuegbu-
zie, 1993).

Ogrencilerin gegmis matematik yasantilarini sapta-
mak i¢in onlara ortaokul, lise ve lniversite ders prog-
ramlarinda yer alan derslerin listesi verilmis ve bu ders-
lerden hangilerini aldiklarini belirtmeleri istenmistir.
Ayica ¢ matematik profesériinden bu matematik ders-
lerini en kolaydan (1) en zora (10) dogru derecelendir-
meleri istenmistir. Bu derecelendirme sonunda en kolay-
dan en zora dogru matematik dersleri soyle siralanmis-
tir: (1) Genel Matematik, (2) Baslangic Cebir, (3) islet-
me Matematigi, (4) Geometri, (5) ileri Cebir, (5) Trigo-
nometri, (5) Tekrar Matematik, (8) Baslangi¢ Kalkiiliis,
(8) Olasilik ve (10) ileri Kalkulis. Ek olarak da, orta-
okul matematik derslerine 1 katsayi, lise derslerine 2
katsayr ve universite derslerine 3 katsayi verilmistir.
Bdylece her 6grenci icin bir gegcmis matematik tecriibe-

si puani sdyle hesaplanmistir [PME = [(Ortaokul Mate-
matik Dersi Sayisi) + 2*(Lise Matematik Dersi Sayisi) +
3*(Universite Matematik Ders Sayisl)].

Ogrenciler 6znel olarak kendi istatistik yeteneklerini 0
(en dustk yetenek) ile 100 (en yuksek yetenek) olarak
derecelendirmislcrdir. Ayrica aldiklari istatistik dersin-
den ve istatistik 6gretim elemanindan da ne kadar do-
yum aldiklarini 0 ile 100 (yuksek puanlar daha ¢ok do-
yuma isaret eder) arasinda derecelendirmislerdir.

Bulgular

Ortalama istatistik kaygi puani disuk kaygi grubu icgin
83.33 (SS = 12.11) ve yuksek kaygi grubu icin 174.09
(SS = 19.08) olarak bulunmustur. Bu iki grup (dusik ve
yliksek) gecmis matematik yasantilari, istatistik yetene-
gi, doyum ve tavir boyutunda karsilastirilmis ve anlam-
i farkhiliklar bulunmustur. Tablo 1°’de de goérildigu
lizere, dlsuk kaygi grubundaki 6grenciler daha ¢ok ma-
tematik yasantisi olan, kendilerini istatistik yetenegi agi-
sindan daha yetenekli goren, istatistik dersinden daha
fazla doyum alan ve istatistige karsi daha olumlu tavir-
lar besleyen ogrencilerdir.

Dort degiskeni (Gegmis Matematik Yasantilari,
istatistik Yetenegi, Doyum, Istatistie Karsi Olan Tavir-
lar) kullanarak standart aynstirici fonksiyon analizi ya-
pilmis ve bu degiskenlerin disiik ve yiliksek kaygl grup-
lanin ne derece ayristirdi§i incelenmistir. Sadece 2 grup
oldugu igin (yiksek ve dusuk kaygl), tek bir aynstirici
fonksiyon hesaplanmistir. Bu aynstirici fonksiyon ile
grup uyeligi arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (x2=95.54, p < .0005). Aynstmci fonksi-
yon gruplar arasi varyansin % 63°Un0 aciklamistir.

Degiskenler ile ayrici fonksiyon arasindaki korelas-
youilann yukleme matrisi 3 degiskenin .50 ve Ustl yUk-
leme yaptigini gostermistir (istatistik Yetenegi = .72, is-
tatistige Karsl Olan Tavirlar = -.63 ve Doylim= .50).
Tum 4 degisken de dusuk ve yuksek istatistik kaygisi
gruplarini anlamh bir sekilde ayristirmistir:

istatistik Yetenegi (F = 85.76, p < .0005), istatistije
Karsi Olan Tavirlar (F = 66.54, p <.0005), Doyum (F =
39.84, p < .0005), Gegmis Matematik Yasantilan (F =
15.67, p < .0005). Disuk istatistik kaygisi grubundaki
ogrenciler istatistik yeteneklerinin (8 = 77.60, SS =
13.26) yuksek kaygi gribundakilere gore (X = 48.87,
SS = 18.49) daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Ben-
zer sekilde, istatistige karsi olumlu tavirlarin istatistik
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Tablo 1

Ayrisima Fonksiyon Analizinde Kullanilan Degisenlerin Ortalama ve Standart Sapmalari

Degiskenler

Gegmis Matematik Yasantilari
istatistik Yetenegi

istatistik Dersindeki Doyum
istatistije Karsi Olan Tavirlar

* Butun farkhliklar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (> < .0005).

kaygisini distrdigi bulunmustur. Olumlu tavir sergile-
yen 6grencilerin (X = 76.89, SS = 10.98) olumsuz tavir
sergileyen dgrencilere oranla (X = 92.59, SS = 8.97) da-
ha disuk istatistik kaygisi yasadigi bulunmustur. Az do-
yumli égrenciler (S = 52.36, SS = 18.28) yiiksek doyum
diizeyindeki 6grencilere (X = 76.35, SS = 19.21) gore da-
ha kaygili géiinmektedirler. Son olarak da, daha ¢ok gec-
mis matematik yasantisina sahip 6grencilerin (5= 239.91,
S5 = 177.36) digerlerine gore (3? ~ 174.48, SS = 115.96)
daha az istatistik kaygisi yasadiklari bulunmustur.

Toplam 115 Kisilik 6grenciden (52 disiik kaygi ve 53
ylksek kaygi), aynstinci fonksiyon diisuk kaygr gru-
bunda 46’sini (% 88.5) ve yiiksek kaygi grubunda da
46°sinl (% 86.6) dogru olarak siniflandirmistir. Yani,
genel olarak, 115 kisiden 92’si fonksiyon tarafindan
dogru olarak siniflandirilmistir; bu da fonksiyonun % 88
dogruluk derecesinde oldugunu gdstermektedir. Ayristi-
rici fonksiyonun istikrarim test etmek icin ¢capraz-gecer-
leme teknigi uygulanmis ve fonksiyonun capraz-gecerli-
ginin de % 87 oldugu bulunmustur.

Tartisma

Bu c¢alismada ayrici fonksiyonlar analizi kullanilarak
istatistik kaygisina neden olan faktorler yoluyla, yliksek
ve distk kaygili 8grencilerin siniflandiriimasi izerinde
calisiimistir. Arastirma bulgulan literatirdeki daha &n-
ceki calismalari destekleyici sonuglar gostermektedir.
Ornegin, Feinberg ve Halperin (1978) 6grencilerin ma-
tematik yeteneklerinin onlarin matematik kaygilarim
tahmin etmede &nemli bir degisken oldugunu bulmus-
lardi. Bu calismada ise, 6grencilerin istatistik yetenekle-
rinin onlarin yiksek veya diisuk istatistik kaygi grubun-
dan hangisinde olacagini tahminde 6nemli oldugu bu-

Diisiik Kayg! Yiksek Kaygi
X SS X SS t*
239.91 177.36 174.48 115.96 4.00
77.60 13.26 48.87 18.49 9.16
76.35 19.21 52.36 18.28 6.56
76.89 10.98 92.59 8.97 -.8.03

lunmustur. Literatirde olumsuz tavirlarin istatistik 6gre-
nimini zorlastirdigi (Waters, Martelli, Zakrajsek, & Po-
povich, 1988) saptanmistir. Bu ¢alismada da istatistige
karsi olan olumsuz tavirlarin yiksek ve disuk istatistik
kaygisi gruplarini tahminde ikinci en glgli de@isken ol-
dugu bulunmustur. Olumsuz tavir tasiyan dgrencilerde
daha yuksek istatistik kaygisi gézlemlenmistir.

Oinvucgbuzie ve digerleri (1997) istatistik 6gretmen-
lerinin yetersiz geribildirim ve yetersiz cesaretlendirme-
lerinin onlarin 6grencileri Uzerindeki istatistik kaygisini
arttirdigini saptamislardir. Bu calismada da doyum du-
zeyleri daha yiiksek olan égrencilerin daha az istatistik
kaygisi yasadiklari; dusiik doyumlu 6grencilerin ise da-
ha yiiksek istatistik kaygisi tasidiklari saptanmistir. Auz-
mendi (1991)’in de belirttigi gibi, bu calismada da geg-
mis matematik yasantilarinin istatistik kaygisini etkile-
yen 6nemli faktorlerden biri oldugu bulunmustur. Daha
az matematik dersi almis 6grenciler daha ¢ok istatistik
kaygisi tasimaktadirlar. Bununla birlikte, bu ¢alismada-
ki diger degiskenlere oranla gegmis matematik yasanti-
lari daha dustik bir etki diizeyindedir. Bu bulgu da yete-
nek, doyum ve tavirlara oranla, eski matematik yasanti-
larinin daha 6nceden dustnildigi kadar fazla bir etkiye
sahip olmadi§i seklinde yorumlanabilir. Gegmis Mate-
matik Yasantilari, istatistik Yetenegi, Doyum, istatistige
Karsl Olan Tavirlar’dan olusan aynstinci fonksiyon mo-
deli gruplar arasi varyansin % 63’tnu % 90 dogrulukla
yordamistir. Bu agidan aynstinci fonksiyonun yiksek
ve dislk kaygi gruplarini ayristirmada iyi bir is yaptig
sOylenebilir.

Bu calismada ortaya ¢ikan bilgiler istatistik ve mate-
matik egitimcileri, 6zellikle sosyal bilimler alanlarinda
ders veren egitimciler tarafindan kullanilabilir. Blalock
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(1987)’m dedigi gibi istatistik egitiminin ilk hedefi, 63-
rencilerdeki istatistik kaygisinin dustriilmesi olmalidir.
B da ancak istatistik kaygisina etkisi olan faktorlerin
belirlenip kontrol altina alinmasiyla olabilir. istatistik
egitimcileri her seyden 6nce istatistik dersine karsi 63-
rencilerindeki olumsuz tavirlari olumluya ¢evirmek igin
caba sarf etmelidirler. Bunu yaparken de &grencilerin
daha 6nceki matematik tecribelerini dikkate almali ve
onlara sik ve olumlu geribildirim yapmahdirlar. Son ola-
rak sunu vurgulamakta fayda vardir ki istatistik kaygisi
nispeten yeni bir kavram olup bu alanda daha ¢ok calis-
maya ihtiyag vardir.
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