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Ortaokul Ogrencilerinin Siber Zorbalik Statiilerini Yordayan Risk
Faktorlerinin Incelenmesi
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Oz Anahtar Kelimeler
Bu aragtirmada ortaokul 6grencilerinin siber zorbalik statiilerini Siber Zorbalik Statiileri
yordayan risk faktorlerinin  incelenmesi amaclanmistir. Ayirt Edici Etmenler
Aragtirmada iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirma Cok Kategorili Isimsel Logistik

Erzurum'da gesitli okullarda Ogrenim goren 400 ortaokul
ogrencisiyle yliriitiilmiistiir. Veri toplama araglar1 olarak kisisel
bilgi formu, Revize Edilmis Siber Zorbalik Envanteri, Pozitif ve Makale Hakkinda
Negatif Duygu Olgegi, Sosyal Medya Tutum Anketi
kullanilmistir. Verilerin analizi ¢ok kategorili isimsel lojistik
regresyon analizi (multinominal logistik regresyon) ile Kabul Tarihi: 14.08.2015
yapilmigtir. Aragtirmada Ogrencilerin %17’sinin siber zorbalik Elektronik Yayin Tarihi: 15.10.2015
yasadigl, %10.5nin bagkalarmma siber zorbalikk yaptig1 ve
%35.2’sinin  de siber zorba/magdur oldugu belirlenmistir.
Aragtirma sonucuna gore sosyallesme gilicliigii siber zorba,
magdur ve zorba/magdur olma igin risk faktoriidiir. Cinsiyet ve
internet kullanma siiresinin siber zorba ve siber zorba/magdur,

Regresyon Analizi

Gonderim Tarihi: 07.02.2014

ailelerin ¢ocuklarinin internet kullanimini denetlememesinin siber
zorba, toplumsal tutum ve negatif duygunun siber zorba/magdur
olma igin risk faktorii oldugu goriilmiistiir. DOI: 10.15390/EB.2015.4412

Giris

Bilgisayar, cep telefonu kullanimmin ve internet ulagimmmin giiniimiiz ihtiyaglar
dogrultusunda cok hizli bir sekilde yayginlastigi goriilmektedir (Batmaz ve Ayas, 2013). Ozellikle
genclerin, interneti arkadas edinmek, arkadagliklarimi siirdiirmek ve bdylece sosyal ihtiyaclarin
karsilamak amaciyla kullandiklar1 gozlenmektedir (Bingol, 2013). Ergenlerin cep telefonuna ve
bilgisayara sahip olup olmamasi, sahip olunan cep telefonunun ve bilgisayarin markasi, bu araglarin
teknik Ozellikleri ile bu teknolojik araglari kullanimlar1 agisindan sahip olduklar1 beceri diizeyleri
sosyal grup icindeki yerlerini belirleyebilmektedir (Soydas, 2011). Bilisim ve iletisim teknolojilerinin,
ergenler i¢in akran kiiltlirtiniin énemli bir pargasi haline gelmesinin yanisira, iletisimi artirmak ve
bilgi paylasimini kolaylastirarak bilgiye ulasma olanagimi ¢ogaltmak gibi islevlere sahip oldugu
belirtilmektedir (Peker, 2013a).

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin getirdigi bu kolayliklarin yaninda asir1 ve denetimsiz
kullaniminin gesitli sorunlara yol ag¢tig1 goriilmektedir. Bu sorunlar; sanal ortamda tanistig1 kisilerle
yliz yiize bulusmayi, bilisim ve iletisim teknolojilerinin asir1 kullanimindan dolay1 okul basarisinin
diismesini, sanal arkadasliklar1 gercek yasamdaki sosyal iliskilere tercih etmeyi, kisisel bilgilerini
sanal ortamda paylasma amaciyla kullanmay1 icermektedir (Eroglu, 2014).

1 Atatiirk Universitesi, Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimdi, Tiirkiye, adem.peker@hotmail.com
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Bilisim ve iletisim teknolojinin gelismesi ve yayginlasmasiyla birlikte zorbalik davranislar
sanal ortama tagmmistir. Ozellikle 2000'li yillardan sonra sosyal aglarin hayatimiza girmesiyle siber
zorbalik daha da kolay yapailabilir bir hal almistir. Siber zorbalik internet ya da diger dijital iletisim
teknolojilerinin bagkalarina zarar vermek amaciyla kullamilmas: olarak tanimlanmistir (Agaston,
Kowalski ve Limber, 2007; MacDonald ve Roberts-Pittman, 2010; Strom ve Strom, 2005; Willard, 2007;
Ybarra, 2004). Sanal ortamda mesaj gonderenin kim oldugunu bilmeden hakaret edici, ¢irkin mesaj,
fotograf ve videolar almanin siber zorba davranislari yansittig1 6n goriilmektedir (Menesini, Nocentini
ve Calussi, 2011).

Siber zorbalikla ilgili yapilan calismalar incelendiginde bu sorunun giiniimiizde yaygin bir
problem haline geldigini gostermektedir. Williams ve Guerra (2007) yaptiklar1 arastirmada siber
zorbaligin goriilme sikligini %9 olarak belirlemistir. Raskauskas ve Stoltz (2007) 6grencilerin yaklasik
%20’sinin siber zorba, %50’sinin siber magdur oldugunu rapor etmistir. Ayas (2011) 6grencilerin
yaklasik %17'sinin siber zorbalifa maruz kaldigini, %16'smnin siber zorbalik yaptigini ortaya
¢ikarmistir. Mishna ve digerleri (2010), ortaokul ve lise 6grencilerinin %50’sinin siber zorbaliga maruz
kaldigini, yaklasik %34’tiniin de online ortamda baskalarina zarar verici davranislarda bulunduklarini
saptamugtir.

Li (2007) 6grencilerin %15'inin siber zorbalik yaptigini, %25’inin siber zorbalik yasadiginm
bildirmistir. Erdur-Baker ve Kavsut (2007) ergenlerin %28’inin siber zorbalik davranislar sergiledigini,
%30 unun da siber magdur oldugunu ifade etmistir. Wolak, Mitchell ve Finkelhor (2007) 6grencilerin
%43’tintin siber zorbalik yasadiklarimi bulgulamistir. Peker (2013b) ortaokul 6grencilerinin %46’simn
siber zorbalik davranislar gosterdigini, %65'inin de siber zorbaliga maruz kaldigini bulmustur. Ayas
ve Horzum (2012) 6grencilerin % 12'sinin siber zorba ve % 19'unun siber magdur olduklarmni tespit
etmistir.

Yapilan arastirmalarda siber zorbaliga ugrayan kisilerde cesitli psikolojik problemlerin
gortilebilecegi belirtilmistir. Siber magdurlarin 6fke, iiziintii ve intikam duygular1 (Beran ve Li, 2005;
Katzer, Fetchenhauer ve Belschak, 2009; Yaman ve Peker, 2012), depresif belirtiler (Gamez-Guadix,
Orue, Smith ve Calvete, 2013; Raskauskas ve Stoltz, 2007), akran iliskilerinde sorunlar (Wolak ve
digerleri, 2007), diismanlik (Palmer ve Thakordas, 2005) ve hayal kiriklig1 (Raskauskas ve Stoltz, 2007)
yasadiklart vurgulanmaktadir. Ayrica siber zorbaliga karismanin Ogrencilerde akademik basariyi
diistirme (Li, 2007; Willard, 2007), okula gitmekten korkma (Beran ve Li, 2005), diisiik 6z-konroliin
goriilmesi (Jang, Song ve Kim, 2014) gibi sorunlara yol agtig1 bildirilmektedir.

Pozitif ve Negatif Duygu

Pozitif ve negatif duygu 6znel iyi olusun duygu boyutunu olusturmaktadir (Chekola, 2007;
Fave, Brdar, Freire, Vella-Brodrick ve Wissing, 2011). Oznel iyi olus, pozitif ve negatif duygulart
yasama sikligi ile genel yasam memnuniyetinin ©6znel olarak degerlendirilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Oznel iyi olus kisinin yasamim bilissel degerlendirmeleri sonucunda algiladig
yasam memnuniyetidir. Buna ek olarak 6znel iyi olus kisinin stres ve depresyon gibi geleneksel icsel
problemleri yerine bireyin duygusal deneyimlerini biitiin olarak yakalamay1 icermektedir (Diener,
Emmons ve Larsen, 1999). Oznel iyi olusu yiiksek kisilerin toplumun icinde daha ¢ok yer aldiklari,
daha uygun evlilikler yaptig1 ve dostluklar kurduklar1 belirtilmistir (Lyubomirsky, King ve Diener,
2005).

Yiiksek pozitif duygulanimi olan kisilerin, yiiksek enerji, cosku, yasamlarindan ve bir isle
ugrasmaktan memnun olduklar;; negatif duygulanimi yiiksek olan kisilerde ise yasamlarindan
memnun olmadiklari, sinirlilik ve bir isle mesgul olurken zevk alamadiklar1 rapor edilmistir (Rey,
Extremera, Duran ve Ortiz-Tallo, 2013). Bircok calisma da pozitif olmanin fiziksel saglik (Pressman ve
Cohen, 2005), uyum saglama (Ben-Zur, 2009), genel yasam doyumunun ¢esitli belirleyicilerini igeren
duygusal islevsellik (Myers ve Diener, 1995) ile iliskili oldugu bulunurken; negatif olmanin ise
depresyon ve stres gibi psikolojik uyumsuzluk belirtileri ile iliskili oldugu ortaya g¢ikarilmistir
(Watson, Clark ve Carey, 1988). Pozitif duygunun, kisinin heyecan gibi hos duygular1 yasama

58



Egitim ve Bilim 2015, Cilt 40, Say1 181, 57-75 A. Peker

egilimini gosterirken (Robinson, Solberg, Vargas ve Tamir, 2003) negatif duygunun; {iziintii, kaygs,
korku, ofke, sugluluk ve kiiciimseme gibi hos olmayan duygulardan olustugu belirtilmektedir
(Watson, 1988; Watson ve Pennebaker, 1989).

Sosyal Medyaya Yonelik Tutum

Otrar ve Argin (2013) sosyal medyay1, bireylerin ilgi duydugu konular hakkinda eszamanl
olarak etkilesimde bulunduklari, iletisim kurabildikleri, zaman ve mekan kisitlamas: olmadan yazi,
resim, video gibi paylasimlarda bulunarak igerigi kendilerinin olusturdugu internet tabanli bir ortam
olarak tanimlamaktadir. Boyd ve Ellison (2007), sosyal aglari; bireylere sinirlandirilmis bir sistemde,
bireyin tercihine gore agik bir profil olusturma, iletisimde bulundugu kisilerin listesini olusturma
listelerinde yer alan kisilerin agdaki diger kisilerle olan etkilesimlerini izleme sansi veren web tabanl
uygulamalar olarak ifade etmektedir.

Facebook, Twitter, LinkedIn, Myspace, Skyp Ozellikle gencler tarafindan yaygin olarak
kullanilan sosyal ag siteleridir. Facebook kullanicilar1 profillerini olusturmak ve diger kullanicilar ile
"arkadas" olmasini saglayan bir sosyal medya platformudur. Arkadaslar "durum giincellemeleri" ve
0zel mesajlar araciligiyla iletisim kurma, videolar, resimler ve birbirleri ile baglantilar1 paylasmalar:
miimkiindiir. Kullanicillar ayrica grup olusturabilir. Benzer sekilde, Twitter kullarucilar1 Gteki
"tweeter" ile baglant1 kuran, kamu ya da 6zel kisilerle iletisim kurmay1 saglayan bir agdir. Instagram
kullanicilarina resimleri veya 15 saniyeden az olan videolar1 paylasmay1 saglar (Bahrani ve Patel,
2015; Lin, Hoffman ve Borengasser, 2013; Park ve Kim, 2013).

Ogrencilerin sosyal aglar1 grenme, gruplar olusturma ve kendilerini 6gretmenlerine karst
ifade etmek icin kullanabilecekleri vurgulanmaktadir (Ko¢ ve Karabatak, 2011). Sosyal medya
ogrenciler arasinda popiiler olan kisilere ulasma ve bagkalariyla iletisim kurma firsati vermektedir
(Ivester, 2011). Sosyal medyanin olumlu &zelliklerine ragmen, zararli bir sekilde kullanilabilecegide
bildirilmektedir. Bu zararli kullanim anlik mesajlasma, telefon, sohbet (chat) odalari, e-posta, sosyal ag
siteleri, bloglar (web giinliikleri), forumlar ve web siteleri gibi iletisim araglar1 kullanilarak
gerceklestirildigi (Campfield, 2008; Li, 2005; Yaman, Eroglu ve Peker, 2011) belirtilmektedir. Bununla
birlikte sohbet odalar1 ve sosyal aglarin siber zorbaligin en ¢ok goriildiigii ortamlar olarak
gosterilmektedir (Ayas ve Horzum, 2012).

Arastirmamin Amact

Hizla yayilan cep telefonu, internet teknolojileri gibi araclar sosyal yasami ve iletisimi farkl
bir noktaya tasimistir. Sanal ortamlarda olusan sosyal aglar ve sosyal paylasim ortamlar1 genclerin
kendilerini topluma kabul ettirmelerinin yeni bir adresi durumundadir. Sosyal aglarda asagilanma,
kiiciik diisiiriilme, dislanma vb. durumlar gercek yasamda oldugundan daha genis kitlelere aninda
ulasan davranislar olarak saldiriya ugrayan bireyleri derinden etkilemektedir (Usta, 2013). Sosyal
aglar, bilisim ve iletisim teknolojileri kullanilarak gerceklestirilen saldirganca davranislar siber
zorbalik olarak tanimlanmaktadir. Siber zorbaliga iliskin arastirmalarin genellikle siber zorba ve
magdurlarin gesitli degiskenlerle olan iliskisine odaklandig1 goriilmektedir. Bununla birlikte ortaokul
Ogrencileri arasinda giderek siber zorbalik olaylarmin yayginlasmasi (Kowalski ve Limber, 2007;
Williams ve Guarra, 2007) okul temelli 6nleyici ¢calismalar1 giindeme getirmistir.

Okul temelli ¢aligmalara 151k tutmasi diisiinelen bu arastirmada ortaokul 6grencilerinin siber
zorbalik statiilerini yordayan risk etmelerinin belirlenmesi amaclanmaktadir. Dolayisiyla siber
zorbalik kategorilerilerini birbirinden ve siber zorbaliga higbir bigimde karismamis bireylerden ayiran
faktorlerin incelenmesinin kuramsal birikimi arttiracagi ve miicadele programi gelistirme noktasinda
araghirmacilara ve uygulayicilara rehberlik edecegi soylenebilir. Elde edilen sonuglar ile 6zellikle
ortaokullardaki Ogrencilerin siber zorbalik davraniglarina yonelik ayirt edici etmenleri belirlemesi
agisindan okul temelli 6nlenme calismalarina katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
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Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastirmada, ortaokul 6grencilerinin sosyo-demografik 6zellikleri (cinsiyet, sinif diizeyi, algilanan
akademik basar1 durumu, haftalik internet kullanim siiresi ve internet kullanimmin ebeveyn tarafindan
denetlenmesi), sosyal medyaya yonelik tutum, pozitif ve negatif duygu ile siber zorbalik ve magduriyet
arasindaki yordayici iligkileri incelemek igin iliskisel tarama modeli kullanilmistir.

Calisma Grubu

Calismada Ogrencilerin arastirma siirecine dahil edilmesinin ve ulasilabilirliginin daha kolay
oldugu Erzurum kent merkezindeki uygun ortaokullar se¢ilmistir. Boylece arastirmanin ¢alisma grubu
uygun Orneklem yontemi ile ortaya gikarilmistir. Uygun 6rnekleme sonucu arastirmanin verileri, Erzurum
il merkezindeki 6., 7. ve 8. smiflarinda okuyan 400 ortaokul &grencisinden elde edilmistir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin %30,5'1 (n=122) 6. smuf; %37’si (n=148) 7. smuf; %32,5’1i (n=130) 8. siuf Ogrencisidir.
Ogrencilerin %49'u (n=196) kiz, %51’i ise (n=204) erkektir.

Veri Toplama Araglar

Kisisel Bilgi Formu

Calismada katilimcilarin sosyo-demografik durumlari hakkinda bilgi edinmek icin bir form
olusturulmustur. Form arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Kisisel bilgi formunda katilimcilarin cinsiyet,
smif diizeyi, algilanan akademik basar1 durumu, haftalik internet kullanim siiresi, internet kullaniminin
ebeveyn tarafindan denetlenmesi gibi sosyo-demografik ozelliklerine yonelik bilgiler yer almaktadir.

Revize Edilmis Siber Zorbalik Envanteri

Arastirmada 6grencilerin siber zorbalik statiilerini tespit etmek i¢in Topgu ve Erdur-Baker (2010)'in
gelistirilen Revize Edilmis Siber Zorbalik Envanteri kullamilmistir. Bu envanter, dlgme 0zelliginin
ortaokuldaki 6grencilere uygun olmasindan dolay: secilmistir. Envanter siber zorbalik ve siber magduriyet
olmak iizere iki paralel formdan ve 28 maddeden olusmaktadir. Envanterde katihimcilarin siber zorbalik ve
magduriyet yasama durumlari 4'lii likert tipi derecelendirme kullamilarak ortaya ¢ikarilmaktadir.
Envanterin siber zorbalik ve siber magduriyet formundaki maddelerin tek bir boyutta toplandig:
saptanmigtir. Siber zorbalik formunun tek boyutlu yapisinin uyumlu olup olmadigini test etmek icin
dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucunda (GFI=.93, CFI=93, AGFI= .89 ve RMSEA= .06)
Olgegin iyi uyum gosterdigi bulunmustur.

Envanterin siber magduriyet formu icin yapilan dogrulayia faktér analizi sonucu, tek faktorli
yapmin dogrulandigini gostermistir (GFI =.93, CFI=89, AGFI= .90 ve RMSEA = .06). Envanterinin 0l¢iit-
bagintili gecerligi igin geleneksel zorbalik formu ile aralarindaki iligki incelenmistir. Envanterin siber
zorbalik formu ile geleneksel zorbalik arasindaki iliskinin .45, siber magduriyet formu ile arasindaki
iliskinin ise .36 oldugu bulunmustur. Envanterin i¢ tutarhilik giivenirlik katsayisin belirlemek i¢in cronbach
alpha yontemi kullanilmistir. Siber zorbalik formunun Cronbach Alpha katsayisi .82, siber magduriyet
formunun ise .75 olarak saptanmistir. Envanterden elde edilen toplam puanlarin yiikselmesi siber zorbalik
davranislarin ve siber zorbaliga maruz kalmanin arttigini gostermektedir.

Pozitif ve Negatif Duygu Olcegi

Aragtirmada kullanilan diger bir dlgekte Pozitif ve Negatif Duygu Olgegidir. Bu 6lgek dgrencilerin
hangi duygusal egilimleri yasadiklarini kendi bildirimleriyle belirtmeleri icin kullamilmistir. Olgek 6znel iyi
olusu belirlemek icin Watson, Clark ve Tellegen (1988) tarafindan gelistirilmistir. Olcek pozitif ve negatif
duygu olmak {izere iki boyuttan ve 20 maddeden olusmaktadir. Bu maddelerin 10'u pozitif duyguyu, diger
10 maddede negatif duyguyla ilgilidir. Olgekte 5'1i likert tipi derecelendirme kullanilmistir. Olgekten
alinabilecek puanlar her bir boyut igin 10 ile 50 arasindadir. Olgegin i¢ tutarlilik (Cronbach Alpha) katsay1st
pozitif duygu i¢in .88, negatif duygu icin .85 olarak saptanmuistir.

Gengoz (2000) Olcegi Tiirkge'ye uyarlamastir. Olgegin Tiirkce'ye uyarlanmasi sonucunda orijinal
Olcekte oldugu gibi 10 pozitif ve 10 negatif duygu maddeleri olmak {izere iki faktorlii bir yap:r ortaya
cikarilmistir. Negatif duygu icin i¢ tutarlilik katsayisi .86, pozitif duygu igin .83 olarak hesaplanmuistir.
Olgegin pozitif duygu formu Beck Depresyon Olgegi ile -.48, Beck Anksiyete Olgegi ile -.22; negatif duygu
formunun ise bu iki dlcek ile korelasyon degeri .51 ve .47 oldugu bulunmustur.
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Sosyal Medya Tutum Anketi (SMTA)

Sosyal Medya Tutum Anketi (SMTA) internet ortamlarinda kullanicilarin davranislarin ve
tercihlerini ne oldugunu belirlemeye yonelik gelistirilmistir (Diivenci, 2012). Ogrencilerin sosyal
medyaya yonelik sosyal davramslarim belirlemek icin bu 6lgek kullanilmistir. Olgek 5'1i likert tipi
derecelendirmeye gore degerlendirilmektedir. SMTA’de toplumsal tutum, doyumlar, acik goriisliiliik,
sosyallesme giicliigii, bagimlilik, problem endisesi, goriisbildirme, icsellestirme ve cabasiz bilgi
maddeleri olmak {iizere toplam 9 boyut ve 47 madde igermektedir. Bu calisma da toplumsal tutum,
sosyallesme giiclendirme ve bagimlilik boyutlar1 kullanilmistir. Olgegin i¢ tutarlilik (Cronbach Alpha)
katsayis1 toplumsal tutum, sosyallesme giicliigii ve bagimlilik boyutlar: icin sirasiyla .79, .75 ve .79
olarak belirlenmistir. C)lgegin biitiinii i¢in i¢ tutarlilik katsayisinin .90 oldugu saptanmustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada yer alan 6lgeklerin uygulanabilmesi i¢in 6ncelikle Erzurum Valiligi'ne ve 11 Milli
Egitim Miidiirliigli'ne izin almak i¢in bagvurulmustur. Alinan yasal izin sonucunda arastirmada yer
alan 6lgeklerin uygulanmasi i¢in okul yonetimiyle goriisiilerek bir planlama yapilmis ve bu planlama
neticesinde uygulama gerceklestirilmistir. Olceklerin uygulanmasinda goniilliilitk esasina dikkat
edilmis ve Ogrencilere arastirmanin amaci hakkinda bilgi verilerek Olceklerin nasil dolduracaklari
anlatilmistir. Bununla birlikte 6grencilere arastirma verilerinin gizli tutulacagl ve sadece arastirmaci
tarafindan kullamilacag: belirtilmistir. Veri toplama araglari tek bir ders saatinde arastirmaci
tarafindan 6grencilere uygulanmustir.

Verilerin analizinde sosyo-demografik (cinsiyet, siuf diizeyi, algilanan akademik basar1
durumu, haftalik internet kullanim siiresi, internet kullaniminin ebeveyn tarafindan denetlenmesi)
degiskenlerin, sosyal medyaya yo6nelik tutumun, pozitif ve negatif duygunun siber zorba, magdur ve
zorba/magdurlar1 birbirinden ve siber zorbaliga hi¢bir bigimde karismamis bireylerden ayirmada
istatistiksel acidan anlamli rol oynayip oynamadigi ¢ok kategorili isimsel lojistik regresyon analizi
kullanilarak (multinominal lojistik regresyon analizi) incelenmistir.

Verilerin analizinde oncelikle cinsiyet, smnif diizeyi, algilanan akademik basari durumu,
internet kullanma stiresi ve internet kullaniminin ebeveyn tarafindan kontrol edilmesi dummy
degiskeni olarak adlandirilan yeni yapay bir degiskene doniistiiriilmiistiir. Daha sonra bu yapay
degiskenler diger degiskenlerle birlikte analize dahil edilmistir. Cinsiyet ile ilgili dummy degiskenin
olusturulmasinda “erkekler”, sif diizeyi ile ilgili dummy degiskenin olusturulmasinda “8. simflar”,
algilanan akademik basari ile ilgili dummy degiskenin olusturulmasinda “orta diizeyde basarili
olanlar”, internet kullamim siiresi ile ilgili dummy degiskeninin olusturulmasinda haftalik ortalama
internet kullanim1 “8 saat ve {izeri” olanlar, internet kullaniminin ebeveyn tarafindan kontrol edilmesi
ile ilgili dummy degiskenin olusturulmasinda “hayir” referans degisken olarak kodlanmustir.
Analizler SPSS 22.00 programi araciligiyla gerceklestirilmistir.
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Bulgular

Cinsiyet ve okul tiiriine gore siber zorbalik statiilerine iliskin bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Cinsiyet ve Okul Tiirtine Gore Siber Zorbalik Statiilerinin Frekanslar1

Siber zorbalik statiileri Cinsiyet St

% Toplam % Kiz % Erkek % 6.smif % 7.sinif % 8.sinif
Siber zorbaliga karismamis ~ 37.3 23.75 13.5 9.5 16.75 11
Siber magdur 17 9 8 2.25 8.5 6.25
Siber zorba 10.5 3.25 7.25 1.75 6.25 2.5
Siber zorba/magdur 35.2 13 22.25 5.25 15.25 14.75

Tablo 1 incelendiginde 6grencilerin yaklasik %37’sinin siber zorbaliga karismadigi, %17’sinin
siber zorbaliga maruz kaldigi, %10.5'nin bagkalarina siber zorbalik yaptig1 ve yaklasik %35nin de
siber zorba/magdur oldugu saptanmistir. Cinsiyete gore siber zorbalik statiilerine bakildiginda, erkek
ogrencilerin kizlardan hem daha fazla siber zorbalik yaptig1 hem de daha fazla siber zorba/magdur
oldugu, kizlarinda erkeklere gore daha fazla siber zorbaliga maruz kaldig: tespit edilmistir. Sinif
diizeyine gore siber zorbalik statiilerine bakildiginda, 7. sirufta 6grenim goren O6grencilerin diger
smiftaki 6grencilere gore daha fazla siber zorbalik davranislarina karistiklar: goriilmektedir.

Cok Kategorili Isimsel Lojistik Regresyon Analizi

Siber zorba, magdur ve zorba/magdur olmaya iligkin risk faktorlerini belirlemek amaciyla ¢ok
kategorili isimsel lojistik regresyon analizi (multinominal lojistik regresyon analizi) yapilmistir. Diger
bir deyisle bu asamada siber zorba, magdur ve zorba/magdurlar: birbirinden ve siber zorbaliga hi¢bir
bicimde karismamis bireylerden ayiran etmenlerin incelenmesi amaclanmistir. Bu siire¢te bagimsiz
degiskenler olarak cinsiyet, siuf diizeyi, haftalik internet kullanma siiresi, algilanan akademik basari,
ebeveynin internet kullanimini denetlemesi, sosyal medyaya yonelik tutum, pozitif ve negatif duygu
alinmigtir.

Bagimli degisken olan siber zorbalik kategorileri (siber zorba, siber magdur, siber
zorba/magdur) ile iligkili olabilecegi diisliniilen olas1 degiskenlerin tek degiskenli lojistik regresyon
analizi sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmistir. Cok kategorili isimsel lojistik regresyon analizinde referans
degiskeni olarak “ne siber zorbalik yapan ne siber zorbaliga maruz kalan” grup alinmistir. Cok
kategorili isimsel lojistik regresyon analizinin test edilmesi siirecinde model tahmin edilmis, 6ncelikle
tahmin edilen modelin uyum bilgisi ile ilgili bulgular Tablo 2’de g&sterilmistir.

Tablo 2. Model Uyum Bilgisi, Uyum lyiligi ve Pseudo R?

Modelin Uyum Bilgisi Pseudo R?

Model -2Log Olabilirlik ~ x2 sd p Coxand Snell 31
Sabit Terimli ~ 1.01 Nagelkerke 34
Doymus 870.76 147.87 45 .00

Tablo 2 incelendiginde modelin istatiksel acidan anlamli oldugu goézlenmektedir. Nagelkerke
R? istatistiginin %34 oldugu belirlenmistir. Bu istatistik, bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler
arasinda %34’liik bir iliski oldugunu gostermistir. Lojistik regresyon analizinde modelde yer alan bir
bagimsiz degiskenin anlamliligini 6l¢mek icin olabilirlik oran testinden yararlanilmaktadir. Olabilirlik
oran testine iligkin bulgular Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3.Tahmin Edilen Modele iliskin Olabilirlik Oran Testleri

Etki -2Log Olabilirlik X2 sd p

Sabit 871.28 ,520 3 915
Toplumsal tutum 879.35 8.598 3 .035
Sosyallesme giigliigii 887.70 16.945 3 .001
Bagimlilik 873.72 2.965 3 .397
Pozitif duygu 874.03 3.273 3 351
Negatif duygu 881.61 10.857 3 .013
Cinsiyet 892.31 21.553 3 .000
6.S1muf ! 875.37 4.616 3 .202
7.S1maf 2 876.59 5.832 3 120
Akademik basar1 873.89 3.135 3 371
internet kullanma siiresi 883.88 13.127 3 .004
Internet kullaniminu siirekli denetleme 3 873.55 2.798 3 424
internet kullanimini bazen denetleme * 880.14 9.382 3 .025

1 Bu analizde 6. siniflar 1; 7 ve 8.siniflar 0 seklinde kodlanmustir.

2Bu analizde 7. siniflar 1; 6 ve 8.smiflar 0 seklinde kodlanmustir.

3 Bu analizde internet kullaniminin ebeveyn tarafindan siirekli kontrol edilmesi evet=1, hayir ve bazen= 0 seklinde
kodlanmusgtir.

4 Bu analizde internet kullaniminin ebeveyn tarafindan bazen kontrol edilmesi bazen= 1; hayir ve evet=0, seklinde kodlanmustir.

Olabilirlik oran testi sonucunda sosyal medyaya yonelik toplumsal tutum ve sosyallesme
glicliigii alt boyutlari, negatif duygu, cinsiyet, haftalik internet kullanma siiresi, ebeveynin internet
kullanimini bazen denetlemesi degiskenlerinin istatistiksel agidan anlamli oldugu belirlenmistir.

Istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenen degiskenlerle kurulan ¢ok kategorili isimsel
lojistik regresyon analizinin (multinominal lojistik regresyon analizi) test edilmesi siirecinde model
tahmin edilmis, Oncelikle tahmin edilen modelin uyum bilgisi ile ilgili bulgular Tablo 4’'de
gOsterilmistir.

Tablo 4. Cok Kategorili Isimsel Lojistik Regresyon Analizi Sonuglari *

Degisken Siber Zorba Siber Magdur Siber Zorba/Magdur
B Wald Exp(B) B Wald Exp(B) B Wald Exp (B)
Cinsiyet ! -1.33 070 .27**  -38 1.34 .68 -1.17 1587 .31**
Internet Kullanma Siiresi 2 -1.75 5.61 17** -1.37 3.67 .25 -1.95 9.06 .14 **
Internet Kullanimin 179 21 1.20

-1.41 1 .25 ** -1 11 .
Bazen Denetleme 3 6.19 5 5 6 86

Toplumsal Tutum -054 115 .95 -065 243 94 -11 811 .90 **
Sosyallesme Giigliigii 15 451 116** 17 840 1.19* 198 14.07 1.22**
Negatif Duygu .03 88 103 -004 019 10 064 796 1.07*
* Bu analizde referans alinan grup ne siber zorbalik yapan ne siber zorbaliga maruz kalan kisilerdir.

** p <.05

1Bu analizde cinsiyet agisindan erkekler referans degisken olarak alinmistir.
2 Bu analizde haftada 8 saat ve {izeri internet kullananlar referans degisken olarak alinmustir.
3 Bu analizde ebeveynin internet kullanimini denetlememesi referans degisken olarak alinmigtir.

Tablo 4 incelendiginde erkek olmanin, interneti haftada 8 saat ve tizeri kullanmanin, internet
kullaniminin ebeveyn tarafindan denetlenmemesinin ve sosyallesme giigliigiiniin siber zorba olma
olasiligini arttirdigr goriilmiistiir. Siber magdur olma olasiligini artiran degiskenin ise sosyallesme
glicliigii oldugu saptanmustir. Siber zorba/magdur olma olasiligini; erkek olmanin, interneti haftada 8
saat ve lizeri kullanmanin, sosyallesme giicliigiiniin ve negatif duygunun arttirdig:; toplumsal tutum
degiskeninin ise azalttig1 belirlenmistir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Siber Zorbalik Statiileri ve Cinsiyet

Arastirmadan elde edilen sonuglar siber zorba ve siber zorba/magdurlarin cinsiyet agisindan
siber magdur olma ve siber zorbaliga hicbir bicimde karismamis bireylerden farklilagtiginm
gostermistir. Diger bir deyisle erkeklerin siber zorba ve siber zorba/magdur olma agisindan kizlara
gore daha ¢ok risk altinda oldugu soylenebilir. Bu sonug erkeklerin kizlara gore daha fazla siber
zorbalik yaptiklarini (Aricak ve digerleri, 2008; Eroglu, 2014; Erdur-Baker ve Kavsut, 2007; Katzer ve
digerleri, 2009; Peker, Eroglu ve Ada, 2012; Vandebosch ve VanCleemput, 2009; Williams ve Guerra,
2007), gosteren arastirma sonugclariyla tutarlilik gostermektedir. Bu bulgu kizlarin erkeklerden daha
fazla siber zorbalik yaptiklarni (Eroglu, Aktepe, Akbaba, Isik ve Ozkorumak, 2015; Hinduja ve
Patchin, 2010; Pornari ve Wood, 2010; Wolak ve digerleri, 2007) ve cinsiyet ile siber zorbalik arasinda
higbir farklilik olmadigini ortaya ¢ikaran (Hinduja ve Patchin, 2008; Smith ve digerleri, 2008; Topgu,
Erdur-Baker, Capa-Aydin, 2008) arastirma sonuglariyla farklilasmaktadir.

Akbulut ve Eristi (2011)'ye gore sosyallesme siirecinde kiz ¢ocuklarindan kurallara uymas
erkek cocuklarina gore daha fazla beklenmekte ve erkek cocuklarinin saldirganca davranislarina
hosgoriiyle yaklagilmaktadir. Yapilan aragtirmalarda (Balkis, Duru ve Bulus, 2005; Ozcebe ve
digerleri, 2006; Piskin, 2006) erkek Ogrencilerin siddete iliskin davranislarinin kiz 6grencilere gore
daha olumlu oldugunun saptanmasi bu yorumu dolayli olarak desteklemektedir. Bununla birlikte
boyun egici erkeklerin daha ¢ok siber zorbalik yaptiginin bulunmasi gercek yasamda saldirganlik
beklentisini karsilayamayan erkeklerin sanal ortamda bu beklentiyi karsilayacak davrarnislar gésterme
¢abasi icine girdikleri seklinde yorumlanabilir (Peker, Eroglu ve Citemel, 2012).

Ayrica empati diizeyleri yiiksek olan kizlarin daha az siber zorbalik yaptiklari, empati diizeyi
diisiik olan erkeklerin ise daha sik siber zorbalik yaptiklar: rapor edilmistir (Topgcu, 2008). Erkeklerin
sosyallesme g¢abalarinda amaca yonelik ve 6zerk davranislar gosterme on plandayken, kizlarin ise
kendini pozitif anlamda tesvik edecek sekilde empatik baglanti kuracak davranislar gosterme
egilimindedirler. Kizlarin ve erkeklerin gercek yasamlarindaki iliskilerdeki bu vurgu saldirgan
davraniglarin gosterilmesine aracilik etmektedir (Letendre, 2007).

Catisma ya da anlasmazlik oldugunda kizlar deger verdigi iliskileri kaybetme korkusu
yasamasi onlarin benligini tehdit etmektedir. Sosyal normlar, kizlarin dogrudan saldirgan tepkilerini
gostermelerini kisitlayabilmektedir. Bundan dolay1r kizlar kizginliklarini, 6fkelerini ve hayal
kirikliklarini farkli bir sekilde yonetmeleri gerekmektedir. Bunu da sanal ortamdaki iligkilerinde
dolayli olarak yansitmaktadirlar (Letendre, 2007). Siber zorbaligin hem iliskisel (soylenti ¢ikarma gibi,
akranlarini dislama) hem de dogrudan zorbalik (tehdit etme, lakap takma gibi, zarar verme)
unsurlarini igermesine bagh olarak sanal ortamda kizlarin iliskisel zorbalik erkeklerin de dogrudan
zorbalik davramislarda bulunabilecekleri sdylenebilir (Wade ve Beran, 2011). Nitekim dolayli ve
fiziksel saldirganlik puanlarinin siber zorbaligl anlamli diizeyde yordamasi (Peker, 2015) bu sonugla
ortiismektedir.

Bu arastirmada kullanilan siber zorbalik envanterinin tek boyutlu olmasi sanal ortamdaki
cinsiyet farkliliklarina gore hangi zorbalik davranmislarin gosterildiginin belirlenememesinin nedeni
olarak aciklanabilir. Bununla birlikte bilisim ve iletisim teknolojileri digerleriyle iletisim kurmada
fiziksel Ozelliklerin nasil algilandig1r ve degerlendirildigi endisesinden bagimsiz olarak iletisimin
surdiirilmesine firsat sunmaktadir. Bu da erkeklerin sanal ortamdaki iligkilerini kurmak ve
stirdiirmede sorunlar yasamasina yol acabilmektedir.

Siber Zorbalik Statiileri ve Internet Kullanma Siiresi

Bu arastirmada haftalik internet kullanma siiresinin siber zorba ve zorba/magdurlari; siber
magdurlardan ve siber zorbaliga hicbir bicimde karismamis bireylerden anlamli bicimde ayirdig:
goriilmiistiir. Diger bir deyisle haftalik internet kullanma stiresi arttikca siber zorba ve zorba/magdur
olma olasiligr artmaktadir. Bu sonug, Ybarra ve Mitchell (2004a)’'in zorba/magdurlarin interneti giinde
ti¢ saatten daha fazla kullandiklarini belirledigi arastirma sonucuyla ortiismektedir. Didden ve
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digerleri (2009) internette ¢ok fazla zaman harcayan ergenlerin teknoloji konusunda uzmanlastigini ve
internette ¢ok fazla zaman harcadigl i¢in siber zorba olma olasiligimin daha yiiksek oldugunu
belirtmistir.

Li (2005) yaptig1 calismada internet kullanim orani ile siber zorbalik yapma arasinda bir iliski
oldugunu belirlerken; siber magduriyet ile internet kullanim orani arasinda anlamli bir iliskinin
olmadigini ortaya koymasi bu aragtirma sonucuyla benzerlik gostermektedir. Internet kullananlarin
kullanmayanlardan daha fazla zorbalikla karsilastiklarinin ortaya ¢ikartilmasi bu arastirma sonucunu
destekler niteliktedir (Serin, 2012). Yine benzer bir arastirmada internet bagimliliginin erkek
ogrencilerin siber zorba/magdur olma olasiligini artirdiginin belirlenmesi bu sonucu desteklemektedir
(Peker ve Eroglu, 2010).

Interneti her giin kullanan 6grencilerin siber zorbalik ve magdur olma diizeylerinin interneti
daha az kullanan 6grencilere gore daha yiiksek olmas1 (Eroglu, 2014; Ybarra ve Mitchell, 2004b); bilgi
ve iletisim araglarini stk kullanmanin siber zorbalik deneyimini yordadigimin belirtilmesi (Topgu,
2008) bu bulguyla tutarlilik gostermektedir. Giinde 3 saatten daha fazla sosyal paylasim sitelerini
kullanan 6grencilerin siber zorbalik davramnislar gosterdiklerinin bulunmasi bu aragtirma sonucuyla
aynt dogrultudadir (Eroglu ve digerleri, 2015). Benzer bir arastirmada Facebookun en ¢ok siber
zorbalik yapilan sosyal paylagim sitelerinin baginda oldugunun ortaya gikarilmasi (Ozdemir ve Akar,
2011) bu yorumu destekler goriinmektedir. Dolayisiyla sosyal medyanin siber zorbalik davramislar
i¢in bir ortam sagladig1 sdylenebilir.

Sosyal medya sitelerinde daha sik vakit geciren kisiler, paylasimlar1 daha fazla takip etmekte,
her tiirlii paylasimdan haberdar olmakta ve dnce paylasilan, daha sonra silinen paylasimlardan bile
haberdar olarak, silinen paylasimin muhabbetini devam ettirmektedir. Ayn1 sekilde sosyal medya
sitesinde gordiigii paylasimlar: ertesi giinlerde okulda da devam ettirerek zorbalik davranisini okula
tasiyabilmektedir (Okte, 2014). Mesch (2009), sosyal paylasim sitelerinin bireylere kimligini
gizleyebilme ve kendilerini farkli kimliklerle sunabilme firsat1 vermesinin siber zorbalik davrarslarin
gosterilmesine neden oldugunu vurgulamaktadir. Buna gore, sosyal medya sitelerinde sik¢a vakit
geciren 0grencilerde siddet egilimi daha fazla goriildiigii ve bu dgrencilerin arkadaslarina kars: sanal
ortamda zorbalik yapmaktan ¢ekinmedikleri ifade edilebilir.

Siber Zorbalik Statiileri ve Ebeveynlerin Internet Kullanimini Denetlemesi

Bu arastirmadan elde edilen bulgular ebeveynlerin internet kullanimini bazen denetlemesinin
siber zorbalari; siber magdur, siber zorba/magdurlardan ve siber zorbaliga higbir bicimde dahil
olmamis bireylerden ayirdigini gostermistir. Bir diger ifade ile ebeveynin internet kullanimini bazen
denetlemesi siber zorbalik yapma olasiligini azalttig1 sdylenebilir. Bu bulguyu ebeveyn denetiminin
siber zorbalik ve magduriyeti Onlemede etkili oldugunu gosteren arastirma sonuglari
desteklemektedir (Aoyama, Utsumi ve Hasegawa, 2012; Wade ve Beran, 2011; Wang, lanotti ve
Nansel, 2009).

Bu aragtirma sonucu yetersiz ebeveyn denetiminin bireylerin diger kisilere siber zorbalik
davramista bulunma olasiligini fazlalastirdigini (Ybarrra, Espelage ve Mitchell, 2007; Ybarra ve
Mitchell, 2004b) bildiren arastirma sonuclari ile Ortiismektedir. Yine benzer bir c¢alismada
ebeveynlerin ¢ocuklarinin bilisim ve iletisim teknolojilerini bazen denetlemesinin siber zorbalig1
azalttig1, buna karsilik ¢ok fazla denetlemenin ise siber zorbalig1 onlemedigi ortaya cikarilmistir
(Mesch, 2009). Anne ve babalarin internet kullanimini denetlemesinin ¢ocuklarda siber zorbalik
davraniglar1 azaltilacaginin bulunmasi bu arastirma sonucuyla ayn: dogrultudadir (Akbaba ve Eroglu,
2013). Ebeveynlerin koyduklar1 kurallar1 denetlememesi siber zorbaligin 6nlenememesinin nedenleri
arasinda gosterilmektedir (Rosen, 2007). Dolayisiyla ebeveynin denetimimin igerigi Onem
tasimaktadir. Nitekim, Wade ve Beran (2011) etkili bir ebeveyn denetiminin ¢ocukla internet
etkinlikleri konusunda konugsmay: ve c¢ocugun internette gezindigi sitelerin kontrol edilmesini
icerdigini belirtmektedir.
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Ebeveynin denetimimin yanisira ¢ocuguna olan tutumu da siber zorbalik statiilerini
etkileyebilmektedir. Ailelerin giivenli internet kullanimi konusunda hangi yontemi kullandiklarini
belirlemeye yoOnelik yapilan calismalarda, arastirmacilar olumlu ebeveyn stilinin giivenli internet
kullanim1 icin daha tesvik edici oldugunu bulmustur. Bu sonugta ailelerin ¢ocuklarini izlemeleri ve
onlara yonelik olumlu tutumlar1 ¢ocuklarin online/cevrimigi saldirgan olma olasiigini azaltmada
onemli bir rol oynadiginm gostermektedir (Ybarra ve Mitchell, 2004b).

Ebeveynlerin sanal ortamin cekiciligine kapilan gengleri bekleyen muhtemel risklerden
bahsetmesi onlarin siber zorbaliga ugrama riskini azaltabilir. Sosyal ag sitelerinin kullanimi aileler
tarafindan giivenli olarak diisiiniilebilir. Ancak gencler kimliklerini gizleyerek sanal ortamda
kendilerine ya da bagkalarina zarar verecek etkinliklerde bulunabilirler. Ailelerin filtreleme yazilim
programlar1 kullanmaya baslamalar1 &nleyici tedbirler arasinda gosterilmektedir (Inan, 2014; Mesch,
2009; Mitchell, Finkelhor ve Wolak, 2005). Diger onleyici tedbirler arasinda bilgisayar1 oturma
odasina koyma, ¢ocugunun internette girebilecegi sayfalar1 ve siteleri belirleme, internet kullaniminda
zaman belirleme, ¢ocugunun girdigi siteleri diizenli olarak kontrol etme olarak bildirilmistir (Dehue,
Bolman ve Vollink, 2008; Mesch, 2009).

Genglerin evden ziyada okul, kiitiphane ve diger yerlerden siber zorbalikla
karsilasabileceklerinin bildirilmesi ne yazilim programlar1 ne de ailelerin internet kullanimu ile ilgili
kurallarinin bu zararlar1 davramslar: engellemede yeterli olmamasini saglamaktadir. Genglerin daha
bagimsiz davranma ve daha fazla gizlilik talepleri de internetin zararli faaliyetlerini iceren
davraniglarla karsilasma olasiligim1 artirabilmektedir (Ybarra ve Mitchell, 2004b). Bu dogrultuda
ebeveynin denetimi, alacag1 dnleyici tedbirler ve ¢ocuklarina olan tutumlar1 son derece énemli bir rol
oynamaktadir. Ebeveynelerin ¢ocuklariyla kuracaklar: iliskinin niteligi onlarin sanal ortamdaki
davranislarini nasil olabilecegini belirleyebilmektedir. Bununla birlikte ¢ocuklarin ve genglerin bilingli
olarak bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanmalari onlarin siber zorbalik davranislara dahil olma
durumlarini azaltacagy soylenebilir. Dolayisiyla sadece aileler degil genclerinde gevrimigi giivenligi
saglama konusunda sorumluluk almasi gerekmektedir.

Siber Zorbalik Statiileri ve Toplumsal Tutum

Arastirma sonucuna gore sosyal medyaya ydnelik toplumsal tutum, siber zorba/magdurlari;
siber zorba, siber magdur ve siber zorbaliga hicbir bi¢cimde karismamis kisilerden ayirmaktadir.
Arasgtirmadan elde edilen bu bulgu sosyal medyaya yonelik toplumsal tutum puam azalan
ogrencilerin siber zorba/magdur olma agisindan risk altinda oldugu seklinde yorumlanabilir. Sosyal
aglarin genclerin kendilerini ifade etmesini ve rahat hissetmesini saglamas1 (Hieftje, 2009), sosyal
aglarin cazip ortamlar1 barindirabilmesi, kolay erisimin ve paylasimin olmasi gibi &zelliklerinin
olmasi (Johnson, 2001) bireylerin davramslarinda degisim meydana getirebilmektedir. Ayrica bilisim
ve iletisim teknolojilerinin kisilerin iletisim kurma ve siirdiirmesini saglayarak hem arkadaslartyla
giizel vakit gecirmesini saglamasi hem de arkadaslik iliskilerini gelistirmesine yardimci olmas1 bu
teknolojik araglarin kullananlarin davranislarinda degisime neden olabilmektedir.

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin ilerlemesi sonucunda internetin bireylere farkli sosyallesme
alan1 sagladigi, bu ilerlemenin sonucunda bireylerin giinliik hayatlarindaki sorunlari internete
tasimalarina ve problemlerin ¢oziimlerini yine internette arama yolluna gitmelerine neden oldugu
bildirilmektedir (Diivenci, 2012). Dolayisiyla bu teknolojik araclar1 yogun bir sekilde kullanan
ergenlerin sanal ortamla ilgili olumsuz tutumlar1 onlarin davramiglarinida etkileyebilmektedir. Sanal
ortamda bireyler problemlerini ¢6zmeye calisirken karsi tarafla sorun yasadigi sorunlar: teknolojik
araclar1 olumsuz bir sekilde kullanarak asmaya ¢alismasi siber zorbalik yapmasini veya siber zorbalik
yasamasini saglayabilmektedir.

Sosyal hayat1 etkilemeye baslayan sanal ortamlar kendi gercekligini olusturmaya baslayarak
globallesen diinyayr daha da kiigiiltmektedir. Bir anlamda internet bireyleri sunduklariyla ve
cazibesiyle sekillendirmeye baslayarak toplum hayatinin iginde ikinci bir hayata -sanal hayata-
¢ekmeye baslamistir. Toplum hayati iginde yasanilanlar normlara, degerlere ve zamana bagli olarak
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sekillenirken, sanal ortamlar toplumun bu sahip olduklarindan farkli sekilde bireylerin Oniine
¢ikmaktadir. Sanal yasantilar daha ¢ok ihtiyaglar cercevesinde kendini gostermektedir (Johnson, 2001).

Her yerden bilisim ve iletisim teknolojilerine ulasilabilme ve kimligini gizleme imkaninin
bulunmasi, bireyin sanal ortamda kendisini 6zgiir hissetmesine ve sosyal normlara bagh olmadan,
saldirganca davranuslar istedigi diizeyde gosterebilecegi bildirilmektedir (Patchin ve Hinduja, 2006).
Sosyal normlarin olmamasi sanal ortamda saldirganlik davraniglar gosterilmesine neden olabilecegi
ifade edilmektedir (Peker, 2015).

Bireylerin kendini daha iyi anlama, kisisel problemlerle basedebilme, bilgi edinme gibi
ihtiyaglarinin sanal ortamda karsilanabilecegini diisiinmesi bilisim ve iletisim teknolojiler ile ilgili
olumlu bir tutum gelistirmesine yol agabilmektedir. Hatta sanal ortamda birey kendini daha 6zgiir
hissedebilmektedir. Buna karsin bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanirken bir takim sorunlarla
karsilasilmasi, bireyin bagkalariyla ¢atisma yasamasina yol agabilmektedir. Bu yeni durumla nasil bas
edilebileceginin bilinememesi kisinin bu teknolojik araglar1 kullanirken daha saldirgan davramslar
gostermesine neden olabilmektedir.

Ozellikle sosyal paylagim siteleri bireylerin giinlitk yasantilarinda bir planlama araci ve
diizenleyicisi olarak giderek daha ¢ok yer almasi, geleneksel yasantisinda bir degisim yaratmaktadir.
Kisilerin yasantisinda meydana gelen bu degisim geleneksel toplumsal kurallar: ile sanal ortamin
kurallar1 arasinda uyum sorunu yasamasini neden olmaktadir. Bu siirecte bireylerin sanal ortamda
daha saldirgan ve bagkalarina zarar verici davranuslarda bulunabilecekleri soylenebilir.

Siber Zorbalik Statiileri ve Sosyallesme Giigliigii

Aragtirmanin diger bir sonucunda sosyal medyaya yonelik sosyallesme giicliigii tutumunun
siber zorba, siber magdurlar ve siber zorba/magdurlari; siber zorbaliga hicbir sekilde karismamis
bireylerden anlaml bir bigimde ayirdig: belirlenmistir. Diger bir ifade ile sosyallesme giicliigii artikga
siber zorba, siber magdur ve siber zorba/magdur olma olasilig1 artmaktadir. Sanal ortamlarin sosyal
aglar olusturarak baskalariyla iletisim kurma (Ellison, Steinfield ve Lampe, 2007; Joinson, 2008) ve
sanal bilgi paylasimi (Chana ve Dicianno, 2011) gibi olanaklar1 sunmas: bireylerin sanal ortamda
sosyallesmesini saglamaktadir. Bunun yanisira iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitmalarin siber zorbaliga
karisma olasiligini artirabilecegi belirtilmektedir (Cetin, Peker, Eroglu ve Citemel, 2011).

Sanal ortamda gercek hayattaki gibi normlarin olmamasi, kimligi gizleyerek sahte profiller
olusturma gibi durumlara imkan vermesi bireylerin bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanirken
zararli davranislar1 yapmasina ya da bu davraniglara maruz kalmasina neden olabilmektedir. Sosyal
iligkileri yeterli olmayan/az olan kisilerin siber zorbaliga dahil olma agisindan risk altinda oldugunun
belirtilmesi (Calvete, Orue, Estévez, Villardén ve Padilla, 2010) bu arastirma sonucuyla ayni
dogrultudadir. Bununla birlikte yalnizlik duygusunun siber magdur olma i¢in énemli bir risk faktorii
oldugu (Didden ve digerleri, 2009) ifade edilmektedir. Yalnizlik duygusunun yarnisira, akran reddi, bir
depresif duygu durum ve sosyal destek eksikligi siber zorbaliga karismakla ile iliskili bulunmustur
(Olenik-Shemesh, Heiman ve Eden, 2012; Patchin ve Hinduja, 2010; Schoffstall ve Cohen, 2011; Wright
ve Li, 2013).

Aragtirmacilar siber zorbalik davramiglara dahil olmanin, Ozellikle Ogrencilerin sosyal
iletisimini olumsuz etkiledigini, sosyal gevreye uyumu giiglestirdigini, arkadashklik iligkilerinde
sorunlara yol agtigini 6n gormiislerdir (Hinduja ve Patchin, 2008; Willard, 2007). Bilisim ve iletisim
teknolojilerinin bireylere gercek hayatta elde edemedikleri sosyallesme alani yaratmasi, kendilerini
rahat ifade etmelerini saglamasi, statii kazandirmasi, giindelik hayatta yapamadiklari isleri yapabilme
firsati tanimasi, yasantilarina yon vermesi gibi Ozelikleri bu teknolojik araglarin daha ¢ok
kullanilmasina neden olmaktadir. Ancak sanal ortamda bireylerin bu beklentilerini karsilamak igin
daha ¢ok zaman harcamasi gesitli sorunlarla karsilasmasina yol agabilmektedir.
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Siber Zorbalik Statiileri ve Negatif Duygu

Bu arastirmada negatif duygunun siber zorba/magdurlari; siber zorba ve siber magdurlar ile
siber zorbaliga hicbir sekilde karismamis bireylerden anlamli bir bi¢imde ayirdig1 goriilmiistiir. Bu
bulgu negatif duygu artikca siber zorba/magdur olma olasiliginin arttig1 seklinde degerlendirilebilir.
Negatif duygu sucluluk, tiziintii, kizginlik, diismanlik ve intikam almay1 icermektedir. Bu bulgu o6tke
diizeyleri ile magdur olma ve zorba olma diizeyleri arasinda da anlamh bir iliski bulundugunu (Usta,
2013); siber zorba/magdurlari, siber zorba ve magdur olmayan kisilerden daha fazla psikiyatrik
belirtiler gosterdigini (Aricak, 2009); siber zorba ve magdur olanlarin, sadece magdur olanlardan alt1
kat daha fazla duygusal stres yasadiklarin (Ybarra ve Mitchell, 2004b) saptayan arastirma sonucuyla
benzerlik gosterirken; ofkenin siber zorbalari; siber magdurlardan, zorba/magdurlardan ve siber
zorbaliga hicbir bicimde karismamis bireylerden ayrildiginin belirlendigi (Eroglu, 2014), arastirma
sonucuyla farklilagsmaktadir.

Arastirmacilar tarafindan, siber zorba/magdurlarin, zorba ve magdurlara gore problemli
davranis gosterme, akran zorbaligi yapma ve depresyon gibi duygusal problemler agisindan risk
grubunda oldugunu belirtilmektedir (Dilmag, 2009; Flaspohler ve ve digerleri, 2009; Laftman, Modin
ve Ostberg, 2013, Sourander ve digerleri, 2010). Teknolojik gelismelerin yarattig1 sosyal degisimler,
yasam tarzlarinin modernlesmesi, ve kisileraras: iligkilerin karmasiklasmasi nedeni ile insanlar pek
cok acidan etkilenmektedir. Ozellikle duygusal agidan etkilenen insanin bu karmasik durumlara bagh
olarak oOfke basta olmak iizere cesitli negatif duygular1 yasayabilmektedir. Usta (2013), yeni
gelismelerin ortaya koydugu siber iliskilerin insanlarin gergek hayatini olumlu yada olumsuz yonde
etkiledigini dile getirmektedir.

Grigg (2010), siber zorbalik davranislarimin insanlari psikolojik agidan ¢ok olumsuz
etkiledigini, siber zorbaliga ugrayan kisilerde kaygi, depresyon gibi olumsuz duygularin
olusabilecegi, siber zorbalarin sosyal anlamda yiiz yiize yapamayacagi seyleri sanal ortamda
isimlerini gizlemek suretiyle yapabildiklerini, bir bakima gelismemis sosyal iletisim becerilerinin siber
zorbalik davramnislarinda etkili oldugunu ifade etmistir. Nitekim siber zorbalik yapma nedenlerinin
arkadas ortami, can sikintisi, kendine daha dnce yapilan davranisa karsilik verme ve intikam duygusu
oldugunun tespit edilmesi (Raskauskas ve Stoltz, 2007, Yaman ve Peker, 2012) ve siber zorbalik
davraniglar gosteren bireylerde 6fke ve diismanhik duygusunun yogun oldugunun belirlenmesi
(Palmer ve Thakordas, 2005; Pornari ve Wood, 2010) bu bulguyu desteklemektedir.

Birgok arastirmada siber zorbaliga dahil olan kisilerin ruh saghgini etkileyen korku, endise,
tizlintii, anksiyete, stres ve depresyon gibi olumsuz duygularin incelendigi goriilmektedir. Buna
karsin siber zorbalik statiilerine gore negatif duygularin ayirt edici 6zelliklerini inceleyen arastirma
say1s1 sirurlidir. Bu baglamda siber zorbalikla iligkili arastirmalarda siber zorba, siber magdur, siber
zorba/magdur ve siber zorbalia hicbir bicimde dahil olmayan bireylere odaklanilmasinin daha
kapsamli sonuglar elde edilmesini saglayacagi soylenebilir. Siber zorbalikla iligkili bu tiir arastirmalar
yapilmasi negatif duygularin siber zorba, magdur ve zorba/magdurlari ayirmada oynadig: roliin daha
iyi anlasilmasini saglayacaktir.

Arastirma sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde ortaokul 6grencilerinin siber zorbalik
kategorilerilerini birbirinden ve siber zorbaliga hicbir bigimde karismamis bireylerden ayiran
faktorlerin oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore sosyallesme giicliigii siber zorba, magdur ve
zorba/magdur olma igin risk faktoriidiir. Cinsiyet ve internet kullanma siiresinin siber zorba ve siber
zorba/magdur, internet kullanimimin ebeveynler tarafindan denetlenmemesinin siber zorba,
toplumsal tutum ve negatif duygunun siber zorba/magdur olma igin risk faktorii oldugu
belirlenmistir.

Ailelerin ¢ocuklarim bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanirken izlemeleri ve onlara yonelik
demokratik tutumlar1 siber zorbalik davraniglari azaltmada 6nemli bir etkendir. Bununlar birlikte
ebeveynlerin ¢ocuklarini bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanirken karsilagilabilecek sorunlar
hakkinda bilgilendirmesi ¢ocuklarin farkindalik kazanmasimi saglayacaktir. Ayrica anne-babalar
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¢ocuklarinin sosyal ag kullamimi disinda kendilerini mutlu hissedecekleri sosyal etkinlikler
olusturmalidir. Ogrencilerin sanal ortamdaki davranislar1 saka ve eglence olarak gdriip normal bir
davranismis gibi kabul etmemesi gerekmektedir. Ogrenciler tanimadig1 kisilerden gelen e-postlari
acmamasi, sosyal paylasim sitelerindeki ve e-okul isifrelerini bagkalariyla paylagmamasi,
tanimadiklar1 kisilerle iletisim kurmamasi ve giivenmedikleri sitelerde gezinmemeleri bilisim ve
iletisim teknolojilerini daha giivenli kullanmalarin saglayacaktir.

Ogrencilerin, internette zamanlarinin ¢ogunu sosyal medya araglarinda gecirdigi
diistiniildiigtinde, 6grencilere sosyal medya sitelerinin giivenli ve etkin kullanimi {izerine egitimler
verilebilir. Ogrencilerin siber zorbalik davranislarini azaltmak i¢in okullardaki bilgisayar dgretmeni
ile psikolojik danismanlarin velilere ve 6grencilere yonelik bilisim ve iletisim teknolojilerinin saglikh
ve dogru kullanilmas: konusunda bilgilendirici ¢alismalar yapabilirler. Ayrica bilisim ve iletisim
teknolojilerini kullamirken yasayabilecekleri olumsuz durumlar karsisinda nasil davranmalari
gerektigi konusunda seminerler verebilirler.

Ortaokul Ogrencilerinin siber zorbalik statiilerini yordayan risk faktorlerini belirlemede
onemli ipuglari sunan bu ¢alismanin bazi simirliliklar: bulunmaktadir. Arastirmada 6grencilerin siber
zorbalik statiilerini belirlemek icin sosyal medyaya yonelik tutum, pozitif ve negatif duygu
degiskenleri kullanilmistir. Ileriki calismalarda farkli degiskenler de ele alinarak arastirmamin
tekrarlanmasi, c¢alismanin sonuglarini gliglendirecektir. Arastirmada kullanilan siber zorbalik
envanteri tek boyutlu bir 6zellige sahiptir. Siber zorbalikla ilgili alt boyutlar1 olan 6l¢ek kullanilarak
daha ayirt edici bulgulara ulasilabilir. Diger bir siurlilik ise ¢alismanin ortaokulda 6grenim goren
Ogrenciler {izerinde gerceklestirilmis olmasidir. Bundan sonra gerceklestirilecek calismalarda, farkli
egitim kademelerinde o6grenim goren ogrenciler {izerinde yiiriitiilebilir. Son olarak, sosyal medyaya
yonelik tutum, bu arastirmada sadece toplumsal tutum, sosyallesme giicliigii ve bagimlilik boyutlar
ile incelenmistir. Ileride yapilacak olan ¢alismalarda, diger faktorlerin siber zorbalikla ilgili statiileri
tizerindeki bagimsiz etkileri arastirilabilir. Arastirma sonuglar1 bu simurliiklar kapsaminda
degerlendirilmelidir.
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