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Oz

Bu ¢alismanin amaci, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Boliimii 6grencilerinin smif i¢inde
karsilagilan istenmeyen Ogrenci ve 0gretmen davranislarini ve bu davranislarla basa ¢ikma
yollarint belirlemek; okul rehber 6gretmeni olarak gorev yapmaya basladiktan sonra sinif
ici istenmeyen davraniglarin dnlenmesine yonelik goriislerini ortaya koymaktir. Arastirma,
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Boliimii 2. sinif 6grencileri ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin
ilk asamasinda veriler 2009-2010 6gretim yilinda Smif Yonetimi kapsaminda gergeklestirilen
gesitli vaka 6rnekleri ve senaryodan toplanmus, ikinci asamasinda ise 2012 yilinda bu 6grenciler
arasindan rehber Ogretmen olarak atanan alti okul rehber Ogretmeni ile gerceklestirilen
goriismeler yoluyla nitel veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler igerik analizi yoluyla
tanimlanmistir. Bu arastirmanin katilimcilara smnif igi istenmeyen davraniglarla basa ¢ikmada
olumlu katkilar getirdigi sdylenebilir.

Anahtar Sozciikler: Istenmeyen Ogrenci davranisi, istenmeyen 6gretmen davranisi, vaka
ornekleri, senaryo.

Abstract

The purpose of this study is to identify the department of Psychological Counseling and
Guidance students” student and teacher misbehaviours in the classrooms and the approaches
that they use to cope with them. The main purpose of this study was how to cope with undesired
teacher and studentbehaviors from the perspective of the Psychological Counseling and Guidance
department prospective teachers.. It was also aimed to present the views about how to prevent
undesired behaviors in the classroom after becoming a teacher. This study was conducted with
sophomores in guidance department. In the first phase of this study, the data was collected from
sample case studies within the school year of 2009-2010 with regards to classroom management
issues. In the second phase, qualitative data was collected from six teachers who were students
during the first phase. This phase was conducted through interviews in 2012. The collected data
was defined by content analysis. Depending on the data, it can be concluded that application of
their classroom techniques contributed to coping with classroom management issues.

Keywords: Undesired student behaviour, undesired teacher behaviour, case samples,
scenario.

Summary

Purpose

The purpose of this study is to identify the Psychological Counseling and Guidance
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department students and teachers’ misbehaviors in the classroom, and the strategies they used
to cope with the misbehavior. The same teachers, who were students, presented suggestions
regarding preventative measures for in class misbehaviors.

Method

In this study which aimed at identifying the strategies of coping with teacher and student
misbehavior in class. In order to make an in depth description and present patterns, qualitative
techniques were used. Moreover, a case study was conducted to see how the participants describe
the classroom management situations and how they were affected by these situations. In the first
phase of the study, sixty guidance sophomores in their spring term were selected from 2009-2010
school year. In the second phase, six former students who are now teachers were selected as a
sample study group to show progress in 2012.

Results

While the most common classroom behaviors that the participants reported were; not
listening to the class, dealing with off topic issues, disrespectful behavior class, and resistant to
teacher requests. The least common behavior were; attendance, not being prepared for the class,
use of inappropriate language, not asking questions when they do not understanding the subject,
and encouraging other students to misbehave.

The strategies with most common misbehaviors in the classroom were; warning with
appropriate language, clarify the classroom rules and procedures with the students, open
communication between the school administrations and guidance counselors and families. The
strategies for the least common misbehaviors were; competence in their fields, create a democratic
environment,eye contact, and checking the assigned duties. The strategies to cope with the
most common teacher misbehavior were miscommunication, punishment, threatening, and not
meeting student expectations. The strategies for the least common teacher misbehaviors were;
positive reinforcements, being bad role models, and humiliation of students. The strategies to
cope with the most common teacher behaviors were; expressing their ideas clearly, put forth effort
to solve discipline problems and being competent in their subject area. The strategies for coping
with the least common teacher misbehaviors were; become a good listener, walking around the
classroom, having a smiling face.

Discussion and Conclusion

The participants conducted the lessons both visual and auditory and they were actively
involved in the activity so they learnt by doing. When the case samples in the class are considered,
it can be said that the group who analyzed a long film were really good at defining the strategies
of coping with misbehaviors of both students and teachers. In the same way, the two groups
who analyzed the film, performed a case study and analyzed a commercial so as to define the
misbehaviors effectively as well. Another group who analyzed a TV sketch, performed drama
and prepared photos and cartoons related to the topic defined less number of students and
teachers’ misbehaviors. The reason of collecting much data related to misbehaviors is to use case
samples. Besides, when the scenarios are analyzed, it was seen that in some cases there were more
misbehaviors or strategies helping to cope with the misbehaviors. As the scenario was conducted
with all students and at the end of the semester, it can be said that case samples which were
applied as group works affected the learning of students in a positive way.

At the end of the interviews it was concluded that coping with misbehaved teachers is
too difficult. It was observed that teachers are not good at communicating with students, they
punish and threaten them, they do not plan their lessons and use different strategies. Teachers’
competencies and characteristics play a big role in coping with misbehaved teachers.
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Giris

Farkli kiiltiirlerden ve sosyoekonomik diizeylerden gelen, kisilikleri, gereksinimleri, algilar,
tutumlari birbirinden farkli olan 6grencilerin aym sinif ortamini sorunsuz bigcimde paylasmalar:
olduk¢a zordur. Ogrencilerin istenmeyen davranslarinin anlagilmasi, daha iyi 6grenme ve
ogretme siireci icin gereklidir (Tiirniiklii, 2006). Ogretimi ve digerlerinin dgrenme hakkin
engelleyen, fiziksel ve psikolojik olarak rahatsizlik yaratan ve miilke zarar veren davranislar
istenmeyen davrarnis olarak tanimlanmaktadir (Levin ve Nolan, 1996). Okullarda karsilasilan
istenmeyen davranislar onemli disiplin sorunudur ve Ogretim siirecinde biiyiik problem
olusturur (ilgar, 2000).

Davranisin istenmeyen nitelikte olmasini belirleyen etmenler durum, kosullar vb. farkli
degiskenlere baglhdir (Aydimn, 2004). Istenmeyen 6grenci davranglarinin iyi tanimlanmasi,
nedenlerinin iyi bilinmesi ve davramisa gore etkili ¢Oziim stratejilerinin uygulanmasi
gerekmektedir. Ogrenci davramglarinin istendik olup olmamasi, davranisi gosteren kisinin
ozelliklerine, davranisin meydana geldigi sosyal kosullara ve toplumsal yargilara baglanabilir
(Basar, 2001).

Smif icinde istenmeyen davranislarla basa ¢ikabilmede Ogretmen yeterlikleri onemli
rol oynamaktadir. Ogretmenin basarili olabilmesi iyi bir konu alani bilgisine ve dgretmenlik
formasyonu bilgisine sahip olmasini gerektirmektedir. Kazanilan bu 6zelliklerin de deneyimle
gliclendirilmesi basarili bir 6gretmenlik i¢in 6nemli goriilmektedir (Senemoglu, 2001). Etkili bir
simif yonetiminde 6gretmenin yapmas: gereken ilk is 6grencileri tanimak olmalidir. Tertemiz
(2001)'in de belirttigi gibi derste sadece 6gretmenin siirekli aktif olmasi, 6grencilerin dikkatini
dagitir. Ogretmenin 6grenci ile alay etmesi, 6grencilere kaba davranmasi, 6grenciler arasinda
ayrim yapmasi, Ogrencilerle etkili iletisim kuramamasi, istenmeyen davranislarin ortaya
¢ikmasina neden olur. Ayrica 6gretmenin kisisel 6zellikleri, tiikenmislik, basarisizlik korkusu
vb. durumlar sinif ici disiplin sorunlariin kaynagini olusturabilir. Ogretme—égrenme stirecinin
etkili bir sekilde gergeklesebilmesi icin istenmeyen 6grenci davranislar: ortadan kaldirilmaya
calisilmalidir. C)gretmenler, istenmeyen davranislar1 en aza indirmek i¢in konular etkilesim
icinde igleyebilir, 6grencilerin derse etkin katilimini saglayabilir ve 6grencilere model olarak
istenmeyen davranislari istenilir hale getirmeye ¢alisabilirler.

Arastirmanin Amact

Ogretmenler sinif icinde istenmeyen davranislarla karsilastiklarinda bu davraniglarla
basa ¢ikmak i¢in zaman zaman okul rehber 6gretmenlerinin destegine ihtiya¢ duymaktadirlar.
Bu arastirmanin amaci Psikolojik Damisma ve Rehberlik Boliimii 6grencilerinin smif iginde
karsilasilan istenmeyen Ogrenci ve 0gretmen davramislarini ve bu davranislarla basa ¢ikma
yollarini belirlemek; okul rehber Ogretmeni olarak gorev yapmaya basladiktan sonra sinif
i¢i istenmeyen davranislarin 6nlenmesine yonelik Onerilerini ortaya koymaktir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmigtir:

1. Psikolojik Damisma ve Rehberlik o6grencilerine gore simuf ici istenmeyen Ogrenci
davraniglari nelerdir?

2. Psikolojik Danisma ve Rehberlik Ogrencilerine gore smif ici istenmeyen ogrenci
davranislariyla basa ¢ikma yollari nelerdir?

3. Psikolojik Danisma ve Rehberlik 6grencilerine gore smf ici istenmeyen 6gretmen
davraniglari nelerdir?

4. Psikolojik Damisma ve Rehberlik Ogrencilerine gore smuf ici istenmeyen Ogretmen
davranislariyla basa ¢ikma yollar1 nelerdir?

5. Psikolojik Danisma ve Rehberlik 6grencilerinin okul rehber 6gretmeni olarak atandiktan
sonra sinif igi istenmeyen davraniglara yonelik goriisleri nelerdir?
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Yontem

Smificinde karsilagilan istenmeyen 6grenci ve 6gretmen davraniglarini ve bu durumlarlabaga
¢ikma yollarimi belirlemeyi amaglayan bu arastirmada; derinlemesine betimleme ve oriintiileri
ortaya ¢ikarmak igin nitel arastirma yontemi, uygulama siirecinde yer alan katilimcilarin ilgili
durumu nasil betimledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendiklerine odaklanildig: i¢in vaka
calismasi yapilmistir (Kaptan, 1993). Yin (1984)'in de belirttigi gibi vaka incelemesi; giincel bir
olguyu kendi gercek yasam cergevesi icinde calisan, olgu ve icinde bulundugu igerik arasindaki
sinirlarin kesin hatlari ile belirgin olmadig1 ve birden fazla kanit veya veri kaynaginin mevcut
oldugu durumlarda kullanilan, gorgiil bir arastirma yontemidir. Vaka galismalarinda genellikle
birden fazla veri toplama yontemi ise kosulur; bu yolla zengin ve birbirini teyit edebilecek veri
cesitliligine ulasilmaya ¢alisilir (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu arastirmada da vaka ornekleri ile
senaryo inceleme ve goriisme yontemi kullanilmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ilk asamasinda, 2009-2010 6gretim yili bahar dénemi Psikolojik Danisma
ve Rehberlik boliimii ikinci smifta okuyan 60 6grenci; ikinci asamasinda ise 2012 yilinda bu
ogrenciler arasindan rehber 6gretmen olarak atanan 6 okul rehber 6gretmeni calisma grubunu
olusturmustur.

Verilerin Toplanmast

Aragtirmanin verileri, 2009-2010 6gretim yili bahar doneminde (14 hafta) Smif Yonetimi
dersi kapsaminda gerceklestirilen vaka Ornekleri ile toplanmistir. Vaka orneklerinden elde
edilen veriler, kodlar ve temalar olusturularak alanda deneyimli iki kisi tarafindan igerik
analizi ile ¢oziimlenmistir. Calismanin devami olarak 2012 yilinda katilimcilar arasindan rehber
O0gretmen olarak atanan alt1 okul rehber 6gretmeni ile goriisme yapilmistir. Goriismenin yani
sira, katihmcilara 2009-2010 6gretim y1li sonunda verilen senaryo, 2012 yilinda tekrar verilmistir.
Burada amaglanan, katilimcilarin rehber 6gretmen olduklarinda ayni durum hakkindaki
goriislerini ortaya ¢ikarmaktir.

Veri Toplama Araglar

Uygulamanin ilk asamasi, 2009-2010 6gretim yili bahar doneminde 14 hafta boyunca
gergeklestirilmistir. Katiimcilar, bes kisiden olusan 12 gruba ayrilmistir. Her bir gruptan smaf
i¢i istemeyen davranislar1 belirlemeleri ve basa ¢ikmayla ilgili vaka 6rnekleri hazirlamalar: ve
raporlastirarak sunmalar1 istenmistir. 15. hafta gerceklestirilen final sinavinda sinif ici istenmeyen
davrarnuglar ile ilgili bir senaryo verilmistir. Bu senaryoda dgrencilerden smif ici istenmeyen
ogrenci ve 6gretmen davraniglarini belirlemeleri ve bu davraniglara yonelik basa ¢ikma yollarmi
bulmalari istenmistir. Calismanin son asamasinda ise 2012 yilinda bu 6grenciler arasindan segilen
ve okul rehber 6gretmeni olarak gorev yapan alt1 kisi ile goriisme yapilmistir. Vaka 6rnekleri,
senaryo ve goriisme formunun hazirlamasi asagida sunulmustur.

Ogretim Siirecinde Ogrencilerin Kendi Hazirladiklar: Vaka Ornekleri: Donem baginda 6grencilere
konuyla ilgili vaka &rneklerini hazirlama yollar1 agiklanmigtir. Ogrenci gruplarmdan “sinuf igi
istenmeyen davranislar” ile ilgili 6rnek vaka/lar belirlemeleri istenmistir. Ogrenciler film, brosiir
hazirlama, film ¢ekme ve sunma, TV skeci, drama, fotograf, karikatiir, 6rnek olay, senaryo ve
reklam filmi olmak {izere farkli vaka ornekleri hazirlamiglardir.

Ogrenme Diizeyini Belirleme Araci Olarak Senaryo: “Stuf Yoénetimi” dersinin geregi olarak
ogrencilerin 6grenme diizeyini belirlemek amaciyla donem sonunda uygulanmak tizere “sinf ici
istenmeyen 6grenci ve 6gretmen davrarnislari ile istenmeyen 6grenci ve 6gretmen davranislariyla
basa ¢ikma yollarma” iligskin bir senaryo hazirlanmistir. Senaryonun yazilmasi asamasinda igerik
analiz edilerek, 6grenme hedefleri ve temel noktalar ortaya cikarilmistir. Ierik ile baglantil
olarak gercek yasamdan Ornekler kaynak kitaplardan, bilimsel dergilerden, gazetelerden vb.
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arastirilmistir. Senaryonun sonunda, istenmeyen davranislari ortaya ¢ikarmak {izere tasarlanmis
sorular yer almistir. Elde edilen veriler, vaka 6rnekleri i¢in hazirlanan ayni kodlar ve temalar
cercevesinde iki program gelistirme uzman tarafindan ¢éztimlenmistir.

Goriisme Formu: Goriisme formunda mezun olup okul rehber 6gretmeni olan katilimcilarin
smif i¢i istenmeyen davranislara ve bu davranislarla basa ¢ikma yollarina iliskin goriislerini
belirlemek amaciyla agik uglu sorular yer almistir. Goriisme sorular1 betimsel, deneyime ve goriis
bildirmeye uygun bir bigcimde diizenlenmistir. Elde edilen veriler, iki program gelistirme uzman
tarafindan igerik analizi ile ¢dziimlenmistir.

Verilerin Analizi

Vaka ornekleri, senaryo ve goriismelerden elde edilen veriler 6nce kavramsallastirilmis,
daha sonra ortaya ¢ikan kavramlara gore mantikli bir bicimde organize edilmis ve buna gore
veriyi acitklayan temalar saptanmuistir. Bu gergevede igerik analizi yoluyla veriler tanimlanmaya,
verilerin icinde sakli olabilecek gercekler ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmustir (Yildirim ve Simsek;
1999). Igerik analizinde veriler tiimevarimci bir arastirma deseni ile incelenmistir. Icerik analizi
yapilirken arastirma Oncesinde olusturulan kod anahtari kullanilmistir. Elde edilen veriler
ayrintili bir sekilde tanimlandiktan sonra veriler kodlanarak temalar belirlenmistir. Veriler ortaya
¢ikan temalar altinda iliskilendirilerek yorum yapilmigtir. Kodlama yapilirken ortaya ¢ikan
verilerin anlaml bir biitiin olusturmasina, ayni zamanda temalarin da kendi aralarinda anlamh
bir biitiin olusturmalarina énem verilmistir. Bu temada belirtilen istenmeyen davranislar ve basa
¢ikma yollar1 sayisal olarak belirlenmistir.

Nitel Verilerin Gegerlik ve Giivenirlik Calismalar

Arastirmanin i¢ gecerligini saglamak icin veri toplama araglarinin hazirlanmasinda ve
verilerin toplamasinda alanyazin rehber olarak alimmmistir. Arastirma bulgulari, katihmcilarla
gerceklesen vaka Ornekleri, goriisme ve senaryo olmak iizere {i¢ farkli veri kaynagindan elde
edilerek cesitleme yapilmistir. Ayn1 zamanda veriler hem tematik hem de sayisal analiz
kullarularak analiz gesitlemesine gidilmistir. Boylece elde edilen bulgular karsilastirmali olarak
incelenmistir. Arastirmanin dis gecerligi i¢cin ¢alisma grubunun 6zellikleri belirtilmistir.

Aragtirmada giivenirligi saglamak i¢in arastirma sorusu agik bir bicimde ifade edilmis
ve diger asamalarla tutarli bicimde sunulmustur. Verilerin analizi iki arastirmaci tarafindan
gerceklestirilmis ve karsilagtirma yapilarak tutarlilik gostermeyen veriler arastirma kapsami
diginda birakilmistir.

Bulgular

Aragtirmada, katilimcilardan elde edilen veriler; istenmeyen Ogrenci davraruslari,
istenmeyen 6grenci davranislar ile basa ¢ikma, istenmeyen 6gretmen davranislari, istenmeyen
Ogretmen davraniglariyla basa ¢ikma ve Psikolojik Damigsma ve Rehberlik 6grencilerinin okul
rehber 6gretmeni olarak atandiktan sonra smif ici istenmeyen davranislara yonelik goriisleri
temalar1 altinda diizenlenip sunulmustur. Bulgular, katilimcilarin 6gretim siirecinde kendi
hazirladiklar1 vaka Ornekleri, 6grenme diizeyini belirleme araci olarak senaryo ve goriisme
verilerinin analizleri sonucunda ortaya konulmustur.
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Istenmeyen Ogrenci Davranislar:

Tablo1.
Istenmeyen Ogrenci Davranislar

Grup Istenmeyen Ogrenci Davramiglari

Film+ brosiir hazirlama Senaryo

Uygun olmayan yer ve zamanda konusma; Arkadaslarina zarar Uygun olmayan yer ve zamanda

verme; Temizlik ve gorgii kurallarma uymama(6) konusma(5)

1 Ders dis1 etkinliklerle ugrasma; Ogretmene kars direng; Ogretmene kars1 direng; Baskalarinin

Saygisiz davranma; Ogretmenle alay etme; Yalan sdyleme; dikkatini dagitma(6)

Kiiftir etme; Kaba davranma; Kopya ¢ekme(8) Kaba davranma(1)

Film inceleme Senaryo

Kaba davranma(d) Uy gan olmayan yer ve samanda

2 Arkadaglarina zarar verme; Kiifiir etme; Arkadasglariyla alay k(z,r?u ma(4) yanyervez
etme(6) s . R
- R Bagkalarmin dikkatini dagitma(2)
Esyalara zarar verme; Temizlik ve gorgii kurallaria uymama; . . .
. Derse hazirliksiz gelme; Dersi dinlememe;
Yalan soyleme(3)
Saygisiz davranma(4)

Film hazirlama ve sunma Senaryo
Uygun olmayan yer ve zamanda konugma;
Ogretmene kars1 direng; Bagkalarinin

3 dikkatini dagitma(9)

Derse geg gelme; Kaba davranma(2) Derse hazirliksiz gelme; Ders dis1
etkinliklerle ugrasma; Saygisiz
davranma(3)

Film inceleme Senaryo

- Uygun olmayan yer ve zamanda konusma;

Dersi dinlememe; Ders dis1 etkinliklerle ugrasma; Ogretmene Ogretmene kars1 direng(8)

4 kars1 direng; Arkadaslarini istenmeyen davranisa tesvik etme(8) Baskalarinin dikkatini dagitma(2)

Derse devam etmeme; Derse ge¢ gelme; Bagkalarimin dikkatini ~ Dersi dinlememe; Ders dis1 etkinliklerle

dagitma (3) ugrasma; Kaba davranma; Dersi
anlamadig1 halde sessiz kalma(4)

Film hazirlama ve sunma Senaryo

Saygisiz davranma(4) Ogretmene karsi direng; Uygun olmayan

Dersi dinlememe(3) yer ve zamanda konusma(4)

5 Bagkalarimin dikkatini dagitma; Arkadaslarini istenmeyen Saygisiz davranma; Bagkalarmin dikkatini
davraniga tesvik etme(4) dagitma(4)

Uygun olmayan yer ve zamanda konusma; Arkadaslarina zarar ~Derse hazirliksiz gelme; Dersi

verme; Ders disi etkinliklerle ugrasma; Kiifiir etme(4) dinlememe(2)

TV skeci + drama + fotograf ve karikatiir Senaryo
Uygun olmayan yer ve zamanda

6 Uygun olmayan yer ve zamanda konusma (2) konugma(2)

Dersi dinlememe; Dersi anlamadig1 halde sessiz kalma(1) Ogretmene kars1 direng; Bagkalarinin
dikkatini dagitma(1)

Ornek olay + Film hazirlama ve sunma Senaryo

Ders dis1 etkinliklerle ugrasma; Arkadaglarini istenmeyen Ogretmene kars: direnc(6)

7 . Uygun olmayan yer ve zamanda
davranisa tegvik etme(2)
. konusma(4)
Uygun olmayan yer ve zamanda konusma; Dersi dinlememe; D hazirhik Ime: Baskal
Ogretmene kars: direng; Saygisiz davranma(1) erse haziriksiz germe; bagkalarinin
5 ’ dikkatini dagitma(2)

Senaryo canlandirma + etkinlik hazirlama Senaryo
Ogretmene karst direng(5)

8 Bagkalarmin dikkatini dagitma(4)

Esyalara zarar verme; Dersi dinlememe; Kopya ¢ekme(1)

Uygun olmayan yer ve zamanda konusma;
Derse hazirliksiz gelme(3)
Kifiir etme; Dersi dinlememe(1)
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Film inceleme

Senaryo

Arkadaglar ile alay etme; Arkadaslarini istenmeyen davranisa

Ogretmene kars1 direng; Bagkalarmin

9 . dikkatini dagitma(4)
tesvik etme(2) ” Uygun olmayan yer ve zamanda konusma;
Ders dig1 etkinliklerle ugrasma; Saygisiz davranma; Ogretmenle yeu dinl yany 3ma;
alay etme; Kopya ¢ekme(1) Dersi dinlememe(2)
! Saygisiz davranma(l)
Ornek olay + 2 senaryo Senaryo
Ogretmene kars1 direng(5)
Uygun olmayan yer ve zamanda
10 Arkadasglarina zarar verme; Kopya ¢ekme; Arkadaglarini k0n11.§rr}a(3)
istenmeyen davranisa tesvik etme(3) Dersi dinlememe; Saygisiz davranma;
Y sates Bagkalarmin dikkatini dagitma;
Arkadasglarini istenmeyen davranisa tesvik
etme(4)
Bes reklam filmi Senaryo
Temizlik ve gorgii kurallarina uymama(4)
Kaba davranma; Bagkalarinin dikkatini dagitma; Arkadaslariyla Baskalarinin dikkatini dagitma(4)
alay etme(12) B Uygun olmayan yer ve zamanda
11 Ders dis1 etkinliklerle ugrasma; Ogretmene kars: direng; konugma(3)
Saygisiz davranma; Ogretmenle alay etme(8) Ogretmene kars1 direng(2)
Arkadaglarini istenmeyen davranisa tesvik etme; Esyalara zarar Dersi anlamadig1 halde sessiz kalma; Dersi
verme; Arkadaglarina zarar verme; Uygun olmayan yer ve dinlememe(2)
zamanda konusma; Derse hazirliksiz gelme(5)
Film inceleme + &rnek olay canlandirma Senaryo
Ders dist etkinliklerle ugrasma; Ogretmene karst direng; Uygun olmayan yer ve zamanda konusma;
12

Saygisiz davranma(6)

Derse ge¢ gelme; Uygun olmayan yer ve zamanda konusma;
Dersi dinlememe; Temizlik ve gorgii kurallarina uymama;
Bagkalarmin dikkatini dagitma; Arkadaglariyla alay etme(8)

Ogretmene karst direng(8)

Bagkalarmin dikkatini dagitma(3)

Derse hazirliksiz gelme; Dersi dinlememe;
Saygisiz davranma(2)

Katilimcilarin kendi hazirladiklar1 vaka Orneklerinde en ¢ok rastladiklari istenmeyen
ogrenci davranislar ders digt etkinliklerle ugrasma ve saygisiz davranma olurken, en az rastlanan
ogrenci davranislari ise derse devam etmeme ve dersi anlamadii halde sessiz kalma oldugu Tablo
1’de goriilmektedir. Katilimcilara verilen senaryolar incelendiginde en ¢ok rastlanan istenmeyen
ogrenci davranislari 63retmene karst direng, uygun olmayan yer ve zamanda konusma olmustur. En az
rastlanan istenmeyen 6grenci davramisinin ise arkadaglarini istenmeyen davraniga tesvik etme oldugu
goriilmektedir. Vaka ornekleri ve senaryolar birlikte incelendiginde bes reklam filmi hazirlayan
11. grubun istenmeyen 6grenci davranislarini belirlemede en basarili grup oldugu goriilmektedir.
Altina grup ise en az istenmeyen 6grenci davranisini belirleyen grup olmustur.

Katilimcilara, okul rehber 6gretmeni olduktan sonra, daha once derste verilen senaryolarin
ayrusi verildiginde uygun olmayan yer ve zamanda konusma, d3retmene karst direng ve bagkalarinin
dikkatini dagitma gibi istenmeyen 6grenci davranis ornekleri verdikleri goriilmiistiir.
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Istenmeyen Ogrenci Davranislar: ile Baga Ctkma

Tablo 2.

fstenmeyen Ogrenci Davraniglart ile Basa Cikma

Gruplar  Istenmeyen 6grenci davranisglari ile basa gtkma

Film+ brosiir hazirlama Senaryo
Uygun dille uyarma(4) -
Gormezden gelme; Ogrencileri motive etme; Ogrencileri

1 .. . derste aktif kilma; Okul yonetimi, aile ve rehberlik uzmani

Farkli yontemleri kullanma(2) R ' .

Uygun dille uyarma; Espri yapma(l) ile iletisim kurma; Demokratik ortam yaratma(2)

v8 4 Dersten sonra konu@mg; Ogrencileri siirekli izleme; Farkli

yontemleri kullanma; Ogrencilere sorumluluk verme; Alana
hakim olma(1)

Film inceleme Senaryo
Uygun dille uyarma; Okul yonetimi, aile ve rehberlik
uzmani ile iletisim kurma(4)

2 ) Dersten sonra konugma; Farkli yontemleri kullanma(3)

Gormezden gelme; Ogrencileri derste aktif kilma(2)
Sinif kurallarim 6grencilerle birlikte belirleme; Ogrencilere
sorumluluk verme(1)

Film hazirlama ve sunma Senaryo
Uygun dille uyarma(7)
Dersten sonra konusma; Gérmezden gelme; Farkl
yontemleri kullanma; Okul yonetimi, aile ve rehberlik

3 Dersten sonra konugma; Okul y6netimi, aile uzmanu ile iletisim kurma(4) -
ve rehberlik uzmanu ile iletisim kurma(1) Ogrencilere sorumluluk verme(3); Ogrencileri derste aktif

kilma; Beden dilini etkili kullanma(2)
Ogrencileri motive etme; Sinif kurallarini 6grencilerle
birlikte belirleme(1)
Film inceleme Senaryo
Uygun dille uyarma(4) Uygun dille uyarma(5)
Ogrencileri derste aktif kilma; Beden dilini ~ Ogrencilere sorumluluk verme; Okul y6netimi, aile ve
etkili kullanma(6) rehberlik uzmani ile iletisim kurma(4) .

4 Dersten sonra konusma; Gérmezden gelme;  Dersten sonra konusma; Gormezden gelme; Ogrencileri
Goz iligkisi kurma; Farkli yontemleri motive etme; Farkli yontemleri kullanma; Smuf kurallarini
kullanma; Sinuf kurallarim 6grencilerle ogrencilerle birlikte belirleme(3)
birlikte belirleme; Ogrencilere sorumluluk Goz temasi kurma; Espri yapma(2)
verme; Okul yonetimi, aile ve rehberlik Ogrencileri stirekli izleme; Beden dilini etkili kullanma;
uzmanut ile iletisim kurma(1) Alana hakim olma; Demokratik ortam yaratma(1)

Film hazirlama ve sunma Senaryo
Ogrencileri motive etme(5)
Uygun dille uyarma(4)
5 Ogrencileri derste aktif kilma(2) Gf)rm.e qur} gelme; Farky yontemlgrl lfull.apma; Okul
e S . ) .. . yOnetimi, aile ve rehberlik uzmanu ile iletisim kurma(3)
Ogrencileri motive etme; Farkli yontemleri e o ) ) e X
kullanma(l) Ogrencileri derste aktif kilma; Sinif kurallarini 6grencilerle
birlikte belirleme; Alana hakim olma(2)
Ogrencileri siirekli izleme; Ogrencilere sorumluluk
verme(1)

TV skeci + drama + fotograf ve karikatiir Senaryo
Smuf kurallarini 6grencilerle birlikte belirleme; Farkl
yontemleri kullanma(3) -

Uveun dille uvarma: Espri vapma: Gormezden gelme; Ogrencileri motive etme; Ogrencileri

6 28 4 s BSpTL yapma, derste aktif kilma; Ogrencilere sorumluluk verme(2)

Ogrencileri motive etme; Farkli yontemleri
kullanma; Smnuf kurallarini 6grencilerle
birlikte belirleme(1)

Okul yonetimi, aile ve rehberlik uzmanu ile iletisim kurma;
Alana hakim olma; Demokratik ortam yaratma; Verilen
gorevleri kontrol etme; Ogrencileri siirekli izleme; Goz
temasi kurma; Beden dilini etkili kullanma; Dersten sonra
konusma; Uygun dille uyarma(1)
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Ornek olay + Film hazirlama ve sunma

Senaryo

Smnuf kurallarini 6grencilerle birlikte

Dersten sonra konusma (7)
Gormezden gelme(5)

7 belirleme(2) Uygun cﬁll? uyarma; Okul y6netimi, aile ve rehberlik
L . . uzmant ile iletisim kurma(4)
Okul yonetimi, aile ve rehberlik uzmaniile - .
g i . . Ogrencilere sorumluluk verme(3)
iletisim kurma; Alana hakim olmasi; Uygun .. . Y o . .
dille uyarma(1) Farkli yontemleri kullanma; Ogrencileri motive etme; Beden
dilini etkili kullanma(2) -
Ogrencileri derste aktif kilma; Ogrencileri siirekli izleme(1)
Senaryo canlandirma + etkinlik hazirlama  Senaryo
Ogrencilere sorumluluk verme; Okul yonetimi, aile ve
rehberlik uzman ile iletisgim kurma; Farkli yontemleri
8 Ogrencileri motive etme; Okul yonetimi, kullanma; .Ogrencﬂerl motive etme(4).
. - a7 Demokratik ortam yaratma; Uygun dille uyarma;
aile ve rehberlik uzmanu ile iletisim kurma; o . 7
Verilen gorevleri kontrol etme(1) Ogrencileri siirekli izleme(3)
& Smuf kurallarini 6grencilerle birlikte belirleme(2)
Verilen gorevleri kogtrol etme; Dersten sonra konusma;
Gormezden gelme; Ogrencileri derste aktif kilma(1)
Film inceleme Senaryo
Uygun dille uyarma(3) T . e
Okul yonetimi, aile ve rehberlik uzmanu ile iletisim kurma;
Dersten sonra konusma; Sinif kurallarini
ogrencilerle birlikte belirleme(2) Dersten sonra konusma4) "
9 ) ey A . Uygun dille uyarma; Gérmezden gelme; Ogrencilere
G0z temas1 kurma; Ogrencileri siirekli
. e O sorumluluk verme(3)
izleme; Beden dilini etkili kullanma; sy o X
. . R Ogrencileri motive etme(2)
Ogrencilere sorumluluk verme; Verilen . .
< . Farkli yontemleri kullanma(1)
gorevleri kontrol etme(1)
Ornek olay + 2 senaryo Senaryo
Derse ilgiyi artirma(4)
Uygun dille uyarma; Dersten sonra konusma (3)
. oy [ Smuf kurallarini 6grencilerle birlikte belirleme; Ogrencilere
Uygun dille uyarma; Ogrencileri siirekli e o . . PO
10 . e I ; . sorumluluk verme; Ogrencileri motive etme; Okul yonetimi,
izleme; Ogrencileri motive etme; Sinif X R ey e .
o . L. . aile ve rehberlik uzmanu ile iletisim kurma; Demokratik
kurallarmi 6grencilerle birlikte belirleme; e
Demokratik ortam yaratma(l) ortam yaratma; Gormezden gelme(2)
Verilen gorevleri kontrol etme; Ogrencileri siirekli
izleme; Ogrencileri derste aktif kilma; Farkli yontemleri
kullanma(1)
Bes reklam filmi Senaryo
Uygun dille uyarma(4)
Dersten sonra konusma; Gérmezden gelme; Siif kurallarini
Uygun dille uyarma(3) ogrencilerle birlikte belirleme; Okul yonetimi, aile ve
1 Dersten sonra konugma; Gérmezden gelme;  rehberlik uzmanu ile iletisim kurma(3)
Okul yonetimi, aile ve rehberlik uzmani ile Qgrencileri derste aktif kilma; Farkli yontemleri kullanma;
iletisim kurma(1) Ogrencilere sorumluluk verme(2)
G0z temasi kurma; Ogrencileri motive etme; Beden dilini
etkili kullanma; Demokratik ortam yaratma(1)
Film inceleme + 6rnek olay canlandirma Senaryo
Dersten sonra konusma (6)
Gormezden gelme(5)
Okul yonetimi, aile ve rehberlik uzmanu ile iletisim
kurma(4) B -
12 Espri yapma; Ogrencileri siirekli izleme; Ogrencileri motive

Ogrencileri derste aktif kilma; Farkli
yontemleri kullanma(1)

etme; Ogrencilere sorumluluk verme(3)

Ogrencileri derste aktif kilma; Farkli yontemleri kullanma;
Sinif kurallarini 6grencilerle birlikte belirleme; Uygun dille
uyarma(2)

Beden dilini etkili kullanma; Alana hakim olma; Verilen
gorevleri kontrol etme(1)

Tablo 2’'ye bakildiginda katiimcilarin kendi hazirladiklar1 vaka Orneklerinde en ¢ok
rastladiklar1 istenmeyen 6grenci davranislari ile basa ¢ikma yollar1 uygun dille uyarma ve simif
kurallarini 6grencilerle birlikte belirleme olurken, en az rastlanan basa ¢cikma yolu alana hakim davranis
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olmustur. Katilimcilara verilen senaryolar incelendiginde ise en ¢ok rastlanan istenmeyen 6grenci
davranislari ile basa ¢ikma davranislar1 uygun dille uyarma ve okul yonetimi, aile ve rehberlik uzmani
ile iletisim kurma olmugtur. Bunun yani sira en az rastlanan istenmeyen 6grenci davranslariyla
basa ¢ikma davramislarinin verilen gérevleri kontrol etme oldugu goriilmektedir. Vaka Srnekleri
ve senaryolar birlikte incelendiginde, film inceleyen ddrdiincii grup en basarili grup olurken,
birinci ve ikinci grubun daha az istenmeyen 6grenci davranislariyla basa ¢ikma yolu saptadiklar
goriilmektedir.

Katilimcailara, okul rehber 6gretmeni olduktan sonra, daha 6nce derste verilen senaryolarmn
ayrus1 verildiginde d3rencileri motive etme; dgrencileri derste aktif kilma ve 63rencilere sorumluluk

verme gibi istenmeyen 6grenci davranislari belirledikleri goriilmiistiir.

Istenmeyen Ogretmen Davranislar:

Tablo 3.

Istenmeyen Ogretmen Davramislar

Gruplar Istenmeyen Ogretmen Davraniglari
Film+ brosiir hazirlama Senaryo
(::)grenci beklentilerini karsilamama (9)
Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Etkili iletisim
1 kurmama(8)
Etkili iletisim kurmama; Ceza verme, tehdit etme(2) Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(6)
Ogrencilerle alay etme(1) Sayg gostermeme (8)
Ogrencilerle alay etme (3)
Ceza verme, tehdit etme(2)
Olumsuz model olma (1)
Film inceleme Senaryo
Etkili iletisim kurmama(8)
Etkili iletigim kurmama(3) Ogrenci beklentilerini kargilamama (6)
2 Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Saygt Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Mesleki
gostermeme; Olumsuz model olma(2) sorumluluklarini yerine getirmeme(5)
Ceza verme, tehdit etme(1) Ogrencilerle alay etme(3)
Davranigi pekistirmeme; Saygi gdstermeme(1)
Film hazirlama ve sunma Senaryo
Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(9)
Ogrenci beklentilerini karsilamama(8)
3 Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(4) Etkili iletisim kurmama(6)
Sayg1 gostermeme(3) Sayg1 gostermeme(5) -
Etkili iletisim kurmama(2) Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Ogrencilerle
alay etme(4)
Ceza verme, tehdit etme(1)
Film inceleme Senaryo
Ceza verme, tehdit etme(4) Sayg1 gostermeme(9)
Etkili iletisim kurmama; Ogrenci beklentilerini aygt gostermeme . .
4 Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(8)
karsilamama(2) sy 1 oy .
D Kisti .5 Sst . Ogrenciler arasinda ayrim yapma;; Ogrenci
avranigi pekistirmeme; Saygi gostermeme; S
. beklentilerini kargilamama(5)
Olumsuz model olma; Mesleki sorumluluklarini s .
. . Ogrencilerle alay etme(2)
yerine getirmeme (1)
Film hazirlama ve sunma Senaryo
Ogrenci beklentilerini kargilamama(15)
Etkili iletisim kurmama(9) -
Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Ogrencilerle
5

Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(1)

alay etme; Mesleki sorumluluklarini yerine
getirmeme(7)

Sayg1 gostermeme(3)

Davranis1 pekistirmeme(2)

Ceza verme, tehdit etme; Olumsuz model olma(1)
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TV skeci + drama + fotograf ve karikatiir Senaryo
Ogrenciler arasinda ayrim yapma(5)
Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(4) Etkili iletisim kurmama; Ogrenci beklentilerini
6 Etkili iletisim kurmama; Ogrenci beklentilerini karsilamama; Mesleki sorumluluklarini yerine
kargilamama(2) getirmeme(3)
Davranisi pekistirmeme; Olumsuz model olma(1) Saygi gostermeme(2)
Olumsuz model olma; Ogrencilerle alay etme(1)
Ornek olay + Film hazirlama ve sunma Senaryo
Ogrenci beklentilerini kargilamama; Sayg:
Ceza verme, tehdit etme(2) gostermeme; Ogrenciler arasinda ayrim yapma;
7 Ogrenciler arasinda ayrim yapma;.Etkili iletigim Etkili iletisim kurmama(5)
kurmama; sayg1 gostermeme; Ogrenci beklentilerini Mesleki sorumluluklarmi yerine getirmeme(4)
karsilamama; Ogrencﬂerle alay etme(1) Ceza verme, tehdit etme(3)

Ogrencilerle alay etme(2)

Senaryo canlandirma + giiliimseme Senaryo

Ogrenciler arasinda ayrim yapma(6)
Etkili iletisim kurmama; Ogrenci beklentilerini

Etkili iletisim kurmama(2) karsilamama(5)
8 Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Olumsuz model ~ Saygi gostermeme; Mesleki sorumluluklarin
olma; Ogrenci beklentilerini karsilamama; Mesleki  yerine getirmeme(4)
sorumluluklarini yerine getirmeme(1) Olumsuz model olma; Ogrencilerle alay etme(2)
Davranis1 pekistirmeme; Ceza verme, tehdit
etme(1)
Film inceleme Senaryo

Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(8)
Sayg1 gostermeme(6)

Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Etkili iletisim
kurmama; Ogrenci beklentilerini karsilamama(5)
Ceza verme, tehdit etme; Ogrencilerle alay etme(2)

9 Ceza verme, tehdit etme(3)
Etkili iletisim kurmama(1)

Ornek olay + 2 senaryo Senaryo

Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme (7)
Ogrenci beklentilerini karsilamama(6)
10 Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Etkili iletisim Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Ogrencilerle
kurmama; Ceza verme, tehdit etme(1) alay etme(4)
Etkili iletisim kurmama(2)
Ceza verme, tehdit etme(1)

Bes reklam Senaryo
Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Etkili iletigim
11 kurmama; Ogrenci beklentilerini karsilamama;
Olumsuz model olma(1) Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(5)

Sayg1 gostermeme(3)
Ogrencilerle alay etme(2)

Film inceleme + drnek olay canlandirma Senaryo
Ogrenci beklentilerini karsilamama(8)
Etkili iletisim kurmama; Olumsuz model olma; Sayg1 gostermeme(7)
Mesleki sorumluluklarin yerine getirmeme(3) Etkili iletisim kurmama(6)
12 Sayg1 gostermeme(2) Mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme(5)
Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Ceza verme, Ogrencilerle alay etme(4)
tehdit etme; Ogrenci beklentilerini kargilamama; Ogrenciler arasinda ayrim yapma; Ceza verme,
Ogrencilerle alay etme(1) tehdit etme(3)

Olumsuz model olma(1)

Tablo 3’e bakildiginda, katilimclarin kendi hazirladiklart vaka Orneklerinde en ¢ok
rastladiklar1 istenmeyen 6gretmen davraruslar: etkili iletisim kurmama; ceza verme, tehdit etme ve mesleki
sorumluluklarini yerine getirmeme olurken, en az rastlanan 6grenci davrarnislar1 davranis: pekistirmeme ve
ogrencilerle alay etme davranislar: olmustur. Katilimcilara verilen senaryolar incelendiginde ise en ¢ok
rastlanan istenmeyen d6gretmen davranislariin 6grenci beklentilerini karsilamama, etkili iletisim kurmama
ve vaka Orneklerinde oldugu gibi mesleki sorumluluklarini yerine getirmeme olmustur. Senaryolar
incelendiginde, en az rastlanan istenmeyen 6grenci davranislari davramg: pekistirmeme ve olumsuz
model olmadir. Gruplar aras1 vaka orneklerine bakildiginda, film inceleyip 6rmek olay canlandiran
12. grup ile kendileri film hazirlayan besinci grup istenmeyen &gretmen davranuslarini daha fazla



422 EDA GURLEN

belirlerken altinci grubun ¢ok daha az sayida istenmeyen 6gretmen davranisi belirledigi sylenebilir.

Katilimailara, okul rehber 6gretmeni olduktan sonra, daha 6nce derste verilen senaryolarin
aymust verildiginde sayg: gdstermeme; 6grenciler arasinda ayrim yapma ve 63renci beklentilerini karsilamama
gibi istenmeyen 6gretmen davranislarin belirledikleri goriilmiistiir.

Istenmeyen Ogretmen Davramslartyla Basa Ctkma

Tablo 4.

fstenmeyen Ogretmen Davramglaryla Basa Cikma

Gruplar Istenmeyen Ogretmen Davranislariyla Basa Cikma

Film+brosiir hazirlama

Senaryo

Disiplin sorunlarimn gidermek igin ¢aba gdsterme(6)
Diistincelerini agikca ifade etme(5)
Ogrenci diizeyine uygun ders anlatma; Sakin ve sabirli olma(4)

1 . - e Farkli gretim yontem ve tekniklerini kullanma; Ogrencilerin olumlu
Dikkat gekme; Pekigtirme/6d1il(1) 6zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/cesaretlendirme; Alana hakim
olma(3) ]
Pekistirme/ddiil; lyi dinleyici olma; Giiler yiizlii olma(2)
Dikkat ¢gekme; Kendinden emin olma(1)
Film inceleme Senaryo
Alana hakim olma(8)
lyi dinleyici olma; Sakin ve sabirli olma(5)
Disiplin sorunlarin: gidermek icin ¢aba gosterme (4)
2 Ogrencilerin olumlu dzelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/
- cesaretlendirme(3)
Farkli 6gretim yontem ve tekniklerini kullanma; Diisiincelerini acikga
ifade etme(2)
Dikkat ¢ekme; Ogrenci diizeyine uygun ders anlatma; Pekistirme/dd{il;
Smnif i¢inde gezinme; Kendinden emin olma(1)
Film hazirlama ve sunma Senaryo
Ogrencilerin olumlu 6zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/
cesaretlendirme(7)
3 Dikkat gekme; Ogrenci diizeyine élfma h.ak.l.m O!ma(@ e
1 ders anlatma: Diistincelerini Ogrenci diizeyine uygun ders anlatma; Farkli 6gretim yontem ve
uygu . an‘atma; Lusu tekniklerini kullanma; Gelisim 6zelliklerini dikkate alma; Sakin ve sabirli
agikca ifade etme (1)
olma(3)
DPekigtirme/0diil(2)
lyi dinleyici olma; Giiler yiizlii olma (1)
Film inceleme Senaryo
Ogrencilerin olumlu ézelliklerini . g ey ..
. Ogrencilerin olumlu &zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/
ortaya ¢ikarma/giiven verme/ .
. cesaretlendirme(6)
cesaretlendirme(4) .
. - . . Alana hakim olma(5)
Sakin ve sabirli olma; Diistincelerini .. oy L . e L
4 Ikca ifade etme(2) Dikkat ¢gekme; Ogrenci diizeyine uygun ders anlatma; Farkl1 6gretim
agiia tade etmet. e yoéntem ve tekniklerini kullanma(3)
Dikkat ¢gekme; Ogrenci diizeyine o AR - .
P . Gelisim 6zelliklerini dikkate alma; lyi dinleyici olma; Sakin ve sabirli
uygun ders anlatma; lyi dinleyici olma(2)
olma; Disiplin sorunlarin gidermek L el e . . i1
icin caba gdsterme(1) Pekistirme/6diil; Diisiincelerini acik¢a ifade etme; Disiplin sorunlarin
§ gidermek icin caba gosterme; Giiler yiizlii olma(1)
Film hazirlama ve sunma Senaryo
élana hakim olma(8)
Ogrencilerin olumlu &zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/
cesaretlendirme(7)
5 Dikkat ¢ekme; Pekistirme/odiil; Disiplin sorunlarim gidermek igin ¢aba gosterme(5)

Disiplin sorunlarin gidermek igin
caba gosterme(1)

Ogrenci diizeyine uygun ders anlatma; Farkli 6gretim yontem ve
tekniklerini kullanma; iyi dinleyici olma(3)

Dikkat ¢ekme; Sakin ve sabirli olma; Diistincelerini agik¢a ifade etme;
Kendinden emin olma(2)

Gelisim 0zelliklerini dikkate alma; Giiler yiizlii olma(1)
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TV skeci + drama + fotograf ve

karikatiir Senaryo
Iy1 dinleyici olma(3)
6 Ogrencﬂerm olumlu 6zelliklerini ortaya ¢tkarma/giiven verme/
Sakin ve sabirli olma; Kendinden cesaretlendirme; Alana hakim olma; Disiplin sorunlarini gidermek igin
emin olma(1) caba gosterme (2)
Farkli 6gretim yontem ve tekniklerini kullanma; Pekistirme/6diil; Sakin
ve sabirli olma; Diistincelerini agik¢a ifade etme; Kendinden emin olma(1)
Ornek olay + Film hazirlama ve
Senaryo
sunma
Alana hakim olma(8)
s . . Dikkat cekme(4)
Disiplin sorunlarimi gidermek igin
7 ba gosterme(2) Ogrenc1 diizeyine uygun ders anlatma; Ogrencﬂerm olumlu o6zelliklerini
gakfiﬂlngos e o reh Ima(l) ortaya gtkarma/giiven verme/ cesaretlendirme(3)
axmvesa omma lyi dinleyici olma; Disiplin sorunlarini gidermek igin ¢aba gosterme(2)
Farkli 6gretim yontem ve tekniklerini kullanma; Sakin ve sabirl1 olma;
Diistincelerini agikga ifade etme(1)
Senaryo canlandirma + etkinlik
Senaryo
hazirlama
Ogrencilerin olumlu 6zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/
8 cesaretlendirme; Sakin ve sabirli olma(3)
- lyi dinleyici olma(2)
Alana hakim olma; Diisiincelerini agik¢a ifade etme; Kendinden emin
olma; Disiplin sorunlarini gidermek icin caba gosterme(1)
Film inceleme Senaryo
Sakin ve sabirl olma(5)
Alana hakim olma; lyi dinleyici olma(4)
Ijekigirme/édijl(Z) Ogrencilerin olumlu &6zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/
9 Ogrenci diizeyine uygun ders cesaretlendirme; Disiplin sorunlarini gidermek icin ¢aba gosterme(3)
anlatma; Sakin ve sabirli olma; Dikkat ¢ekme; Pekistirme/6diil; Diistincelerini agikca ifade etme(2)
Diistincelerini acik¢a ifade etme(1)  Ogrenci diizeyine uygun ders anlatma; Farkli 6gretim yontem ve
tekniklerini kullanma; Gelisim 6zelliklerini dikkate alma; Kendinden
emin olma(1)

Ornek olay + 2 senaryo Senaryo
Alana hakim olma(5)

10 . - Gelisim 6zelliklerini dikkate alma(2)

Pekistirme/dl (1) Dikkat gekme; Ogrenci diizeyine uygun ders anlatma; Ogrencilerin
olumlu 6zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/cesaretlendirme(1)
Bes reklam Senaryo
Farkli 6gretim yontem ve tekniklerini kullanma(5)
- .. . Dikkat ¢ekme; Gelisim 6zelliklerini dikkate alma; Iyi dinleyici olma;
Diistincelerini agikga ifade etme; .
11 Disinli 1 d K ici Sakin ve sabirh olma(3)
isiplin sorunlarini gidermek icin o o S ey ..
N Ogrencilerin olumlu 6zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/
caba gosterme(2) . ) . TR . -
X AR .. cesaretlendirme; Alana hakim olma; Disiplin sorunlarin gidermek igin
Dikkat ¢ekme; lyi dinleyici olma(1) . .. Lol
¢aba gosterme; Giiler ytizlii olma(2)
Pekistirme/6diil; Smif iginde gezinme(1)
Film inceleme + 6rnek olay
Senaryo
canlandirma
Alana hakim olma(8)
Ogrencilerin olumlu 6zelliklerini ortaya ¢ikarma/giiven verme/
cesaretlendirme(5)
12 Disiplin sorunlarim gidermek igin ¢aba gosterme(4)

Disiplin sorunlarini gidermek igin
caba gosterme(1)

Sakin ve sabirli olma(3)

Gelisim 6zelliklerini dikkate alma; Tyi dinleyici olma(2)

Dikkat ¢ekme; Farkli 6gretim yontem ve tekniklerini kullanma;
Pekistirme/6diil; Diistincelerini agikca ifade etme; Kendinden emin
olma(1)

Tablo 4’e bakildiginda, katiimcilarin kendi hazirladiklar1 vaka orneklerinde en g¢ok

rastladiklar1 istenmeyen Ogretmen davranislariyla basa c¢ikma davranislan diisiincelerini
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acikga ifade etme ve disiplin sorunlarimi gidermek icin caba gisterme olurken, istenmeyen 6gretmen
davraniglariyla basa ¢ikmada en az rastlanan davranis iyi dinleyici olma olmustur. Katiimcilara
verilen senaryolar incelendiginde ise en ¢ok rastlanan istenmeyen 6gretmen davraniglar alana
hakim olma (mesleki egitim, hizmetici egitim vb.) ve 6grencilerin olumlu ézelliklerini ortaya ¢ikarma
olmustur. En az rastlanan istenmeyen O0gretmen davranislariyla basa ¢itkma yollarmin simif
icinde gezinme ve giiler yiizlii olma oldugu goriilmektedir. Vaka ornekleri ve senaryolar birlikte
incelendiginde, film inceleyen dordiincii grup ve kendileri film hazirlayip sunan besinci grup
¢ok sayida istenmeyen Ogretmen davranislariyla basa ¢ikma yolu bulurken 10. grubun en az
Ogretmen davraniglariyla basa ¢ikma yoluna ulastig sdylenebilir.

Katilimcilara, okul rehber 6gretmeni olduktan sonra, daha 6nce derste verilen senaryolarin
aynisi verildiginde alana hakim olma ve gelisim ozelliklerini dikkate alma gibi istenmeyen 6gretmen
davraruslarla basa gikma ile ilgili 6rnekler verdikleri goriilmiistiir.

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Ogrencilerinin Okul Rehber Ogretmeni Olarak Atandiktan Sonra
Sunif I¢i Istenmeyen Davranislara Yonelik Goriigleri

Okul rehber 6gretmenleri olan katilimcilar Sinif Yonetimi dersinde grup ¢alismasiyla yapilan
etkinliklerin etkililigini vurgulamistir. Bununla birlikte yapilan ¢alismalardan “film” incelemeyi
en etkili vaka 6rnegi olarak ifade etmislerdir. Ayrica; canlandirma, film hazirlama, 6ykii, fotograf
ve karikatiir incelemeyi de etkili bulduklarini belirtmigler. Katihma goriismelerinden elde edilen
veriler bu bulgular1 destekler niteliktedir:

“Gosterim esnasimda ufak detaylari bile bulabilme imkanina sahip olmamizin yani sira ge¢mis
deneyimlerimizi hatirlatarak konuya daha ¢abuk dahil olmamizi kolaylastirdi.” (K4)

Katilimcilar, hem gorsel hem de isitsel oldugu igin derste yapilan etkinlikleri ¢ok etkili
bulduklarini belirtmislerdir. Ayni zamanda dersin uygulamaya yonelik olmasinin yaparak ve
yasayarak 0grenmenin gergeklesmesini sagladigini belirtmislerdir. Katiimcilar etkinligin iginde
olmanin, ortaya konulan materyallerin ve bunlarin sunma cesitliliginin de tizerinde durmuslardir.
Katilimcilardan biri goriismede buna iliskin goriisiinii asagidaki ifadelerle dile getirilmistir:

“Cok etkili oldugunu diisiiniiyorum; ¢iinkii hem tartisma hem de gorsel ve isitsel 6gelerle dersi
zenginlestirme, dersi anlamada etkili oluyor. " (K6)

Rehber 6gretmenlik meslegini gerceklestirirken bu derste 6grenilen kisa siireli konusma, giozle
iletisim kurma, ses tonunu ve beden dilini etkili bir sekilde kullanma, sorunu anlamaya ¢alisma, sorumluluk
verme, sessiz kalma, planlama yapma ve etkilesim kurma gibi yontemleri kullandiklarini belirtmisler.

Katilimailar, sinif yonetimi dersinin son sinifta olmasma ve staja giderek uygulamali bir
sekilde istenmeyen davranislarin gozlemlenmesine iliskin 6nerilerini su ifadelerle belirtmislerdir:

“Oncelikle 6grencilerin kendi stmiflarmda gozlemledikleri istenmeyen davranislar: bir siire
gozlemlemeleri, hocalarimin bahsi gecen istenmeyen davraniglarla basa ¢ikmada nasil yollar izlediklerini
izlemeleri ve bunlar1 paylasmalari istenebilir. "'(K5)

Tartisma ve Sonug

Ogrencilerin arastirmaci olarak dgrenme siirecinde etkin rol almalari ve gercek yasama
iligkin bir probleme ¢6ziim aramalar1 6grenmeye giidiilenmelerinde 6nemli rol oynar (Liu
1998). Katilimcilarin vaka 6rneklerini gercek yasamla iliskilendirmeleri, dersin hem gorsel-isitsel
olarak uygulamaya yonelik gerceklestirilmesine hem de kendilerinin etkinligin i¢cinde bulunarak
yaparak-yasayarak 6grendiklerine iliskin goriisleri bu bilgileri olduk¢a desteklemektedir.

Smif icinde yapilan vaka g¢aligmalarina bakildiginda, uzun metrajli film inceleyen bir
grubun istenmeyen hem 6grenci hem 6gretmen davranislariyla baga ¢ikma yollarmi bulmada;
kendilerinin hazirladig: film ile vaka incelemesi yapan bir grubun istenmeyen 6gretmen
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davranislarini belirleme ve basa ¢tkma yollarin1 bulmada oldukga etkin olduklari sdylenebilir.
Ay sekilde hem film inceleyip hem &rnek olay canlandiran grup ve reklam filmi inceleyen grup
da istenmeyen davraniglar: etkili bicimde belirlemislerdir. Televizyon skeci inceleyen, drama
etkinligi gerceklestiren, konuylailgili fotograf ve karikatiir hazirlayan bir grup ise istenmeyen hem
Ogrenci hem 6gretmen davranislarina en az sayida ulasmistir. Arastirma bulgulari incelendiginde,
film incelemenin istenmeyen davranislari ve bu davraniglarla basa ¢ikma yollarini belirlemede
etkili oldugu soylenebilir.

Derse devam etmeme, geg gelme ya da hazirliksiz gelme, uygun olmayan yer ve zamanda
konusma, arkadaslarina veya esyalara zarar verme, derste hayal kurma ya da ders dis1 bir etkinlikle
ugrasma (Aydin, 2004), kiifiirlii konusma, bagkalarini rahatsiz etme, dersi dinlememe, sinifta
bagkalar1 konusurken konusma, arkadasmni engelleme, kaba ve saygisiz davranma (Balogluy,
2001) gibi davraruslar, sinifta sik¢a gozlenen istenmeyen 6grenci davraniglari olarak dzetlenebilir.
Ayrica temizlik ve gorgii kurallarina uymama, kopya ¢ekme, alkol, sigara kullanma, arkadagin
rahatsiz etme vb. davranislar da karsilasilabilen istenmedik davranislardir (Aydin, 2004).

Bu arastirmada da vaka Ornekleri ve senaryolarla yapilan calismalar sonucunda en sik
rastlanan istenmeyen 6grenci davranislarinin dersi dinlememe, ders disi etkinliklerle ugrasma ve
saygisiz davranma oldugu goriilmektedir. Bunlarin yani sira kaba davranma, uygun olmayan yer
ve zamanda konusma, temizlik ve gorgii kurallarina uymama, 6gretmene karsi direng, arkadaslar:
ile alay etme ve arkadaslarmi istenmeyen davranisa tesvik etme de katilimcilar tarafindan en
sik karsilagilan istenmeyen Ogrenci davramislar: olarak tespit edilmistir. Pek ¢ok istenmeyen
davranig drneginin tespit edildigi coklu vaka drneklerinin, tek bir 6rnege bagh kalmaktan daha
etkili oldugu diistiniilebilir. Bunun yan sira senaryolar incelendiginde, istenmeyen davraniglarin
ya da istenmeyen davranislarla basa ¢ikma yollarinin daha fazla belirlendigi goriilmektedir.
Ayni senaryonun siniftaki tiim 6grencilere ayni zamanda sinav olarak uygulandigi goz oniinde
bulunduruldugunda, 6gretme-6grenme siirecinde grup calismasi olarak gerceklestirilen ¢oklu
vaka Orneklerinin katiimcilarin 6grenmelerine olumlu katki getirdigi sdylenebilir.

[stenmeyen 6grenci davraniglariyla basa gtkma stratejileri arasinda gérmezden gelme,
uyarma, dikkat cekme, okul yonetimi, rehberlik servisi ve aile ile iliski kurma, 6diil verme (Aydin,
2004), ogrencileri siirekli izleme, motive etme, 6grencilerin derse ilgisini artirma, sinif kurallarinm
ogrencilerle birlikte belirleme, sorumluluk verme (flgar, 2000) yer alir. Oztiirk (2001)’iin
arastirmasinda ise davranisin olumsuz etkilerini agiklamaya ¢alisma, 6grenciyle birebir goriisme,
dersi daha renkli hale getirmeye calisma, goz temas: kurma ve soru sorma yaklasimlarinin
Ogretmenler tarafindan en ¢ok tercih edilen yaklasimlar oldugu ortaya konmustur. Bu ¢alismanin
sonucunda en ¢ok rastlanan istenmeyen 6grenci davranislariile basa ¢ikma davraniglariin uygun
dille uyarma, smif kurallarini 6grencilerle birlikte belirleme, okul yonetimi, aile ve rehberlik
uzmani ile iletisim kurma, dersten sonra konusma ve farkli 6gretme yontemleri kullanma oldugu
goriilmektedir.

Senemoglu (2001)'nun arastirmasinda Ogrenciler iyi bir 6gretmenin 6grencilerine saygi
ve sevgi duyan, arkadasga davranan, onlar1 6grenmeye tesvik eden, giiler ytizlii, esprili aym
zamanda sinifta disiplini saglayan, konuya dikkat ¢ceken, planlama yapan, aktif, derste 6grenciyi
de aktif kilan, arag-gerec kullanan, yasamdan &rnekler verilmesini saglayan, adil, 6grenciler
arasinda ayirim yapmayan ve onlara basarisizlik duygusu yasatmayan, pekistiren, 6grenciyle
bir biitiin olarak ilgilenip olumlu iletisim kurarak istendik davramslar kazandiran bir 6gretmen
oldugunu ifade etmektedirler. Bu aragtirmada da benzer bulgular elde edilmistir. Bu niteliklere
sahip ve uygulayan dgretmenin istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada daha basarili olacagt
diisiiniilebilir. Katilimcilar okul rehber Ogretmeni olduktan sonra yapilan goriismelerde,
istenmeyen 6gretmen davranislariyla baga gtkmanin zor oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin
ogrencilerle etkili iletisim kuramadiklari, ceza verme, tehdit etme gibi olumsuz davranislar
sergiledikleri ve planlama yapma, farkli yontem kullanma gibi mesleki sorumluluklarini yerine
getirmedikleri, 6grencilerine olumlu model olmadiklar1 goriilmektedir. Istenmeyen 6gretmen
davraniglariyla basa ¢ikmada 6gretmenlerin mesleki yeterlikleri ve kisisel 6zelliklerinin énemli
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rol oynadig: sOylenebilir.

Ogretmen niteliklerine yonelik yapilan bircok arastirmada, &gretmenlerin kisilik ve
akademik 6zelliklerinin, tutumlarinin ve ilgilerinin 6gretme ve 6grenme siirecinde 6nemli rol
oynadig1 belirlenmistir (Akt. Can, 2010).

Egitim kurumlarinda toplumsal denetimin birincil kaynagi, tiim bireylerin katki yapma
firsat1 buldugu ve tiim bireylerin ortak sorumluluk hissettigi isin dogasindadir. Egitimci, tiim
bireylerin bir katkida bulunabilecegi ve denetimin ana unsuru oldugu bir toplumsal 6rgiitlenmeye
yonelik olan etkinliklerin se¢iminde kullanilacak bireylere ve konu alanina ait bilgiye sahip
olmak sorumlulugu da almalidir. Ogretmen bireylerin kapasite ve ihtiyaglarim tatmin edecek
ve gelistirecek deneyimlere konu alani veya igerik saglayacak kosullar: diizenlemek zorundadir.
Ogretmenin grubun en olgun {iyesi olarak toplumsal deneyimi olusturan etkilesimlerin
yliriitiilmesini saglamak gibi 6zel bir sorumlulugu vardir (Dewey, 1938).

Tesekkiir: Aragtirma taslagmin hazirlanmasi ve verilerin ¢oziimlenmesine yardime olan
Ars. Gor. Ozlenen Ozdiyara (Hacettepe Universitesi, Egitim Programlar1 ve Ogretim Anabilim
Dal1) tesekkiir ederim.
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