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Oz

Yabanai dil olarak Tiirkge Ogretimini (YDTO) temelleri heniiz yeni kurulan bir disiplin
olarak ele aldigimizda, Oncelikle Ogrencilerin ve Ogretmenlerin goriisleri 1s1§inda 6grenci
ihtiyaglarini belirlemek, 6grencilerin egitim ortamina etkin katilimlarini saglayabilmek agisindan
onemlidir. Boylece 6grencilerin dil ihtiyaglarin1 gidermeye doniik etkili bir egitim programi
gelistirilebilir. Fakat programinin tasarlanmasi ve uygulamaya konulmasi ile ilgili dis unsurlar
da mevcuttur. Yani mevcut durumun da analiz edilmesi gerekmektedir. Bu acidan bakildiginda
bu calismada Taba-Tyler'in program gelistirme modelinin ilk adim1 olan “ihtiyaclar1 belirleme”
parametresinden yola gikilmistir. “Biitiinciil tek durum” deseninin kullanildigr mevcut durum
¢alismasinin amaci, Yabanci Dil olarak Tiirk¢e (YDT) 6grenenlere yonelik etkili bir program
gelistirmenin ilk basamag1 olan ihtiya¢ ve durum analizlerinin nasil yapilacagini gostermektir.
Sonug olarak, Tiirkge Ogretim Merkezi'nde (TOMER) YDT 6grenen 40 geng-yetiskin 6grenci
tizerine yapilan gozlemlerden, dgrencilerin anketlere ve bir acik-uglu soruya vermis oldugu
cevaplardan ve YDT 0Ogreten iki 6gretmenle yapilan goriisme sonuglarindan elde edilen nitel
ve nicel veriler 1s181nda YDT 6grenen 6grencilerin ihtiyaglarindaki gesitlilik ortaya ¢ikarilmistir.
Bu sonuglar dikkate alindiginda YDTO {izerine program gelistirenlerin 6grenci ihtiyaclarindaki
cesitliligi dikkate alarak program gelistirmeleri gerekmektedir. YDTO olarak isimlendirilen bu
yeni disiplinin temelleri ancak b&yle kurulabilir. Bu ¢alismanin sonuglarindan hareketle YDTO
programu gelistirenler igin baz1 neriler gelistirilmistir.

Anahtar Sozciikler: ihtiyag Analizi, Durum Analizi, Yabanci Dil olarak Tiirk¢e (YDT),
Program Gelistirme.

Abstract

Owing to the fact that teaching Turkish as a Foreign Language (TFL) is a new discipline,
determining students” needs through students” and teachers’ views is important for students’
active involvement in the educational environment. Thus, an effective curriculum for satisfying
student language needs can be prepared in advance. However, there are external factors for
designing and implementing the curriculum. So, an analysis of the existing situation is required. In
this respect, parameter of “identifying the needs” being the first step of curriculum development
model of Taba-Tylar has been the starting point in this study. The aim of this case study in
which “Holistic single-case design” has been used is to clarify how to make analyses of needs
and existing situation being the starting point for developing an effective curriculum for TFL
learners. As a conclusion, the diversity of student needs has been revealed in light of obtained
qualitative and quantitative data from observations of 40 young-adult TFL learners in Turkish
language teaching center, questionnaire administered to the learners, an open-ended question
and interviews with two TFL teachers. Considering these results, TFL curriculum developers
should develop a curriculum by taking into consideration the diversity of student needs. Thus,
the foundations of this new discipline entitled with teaching TFL can be just laid. With reference
to results of this study, some suggestions were offered for TFL curriculum developers.
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Summary

Purpose

Teaching Turkish as a Foreign Language (TFL) is a new discipline. Hence, explaining how
to analyze the existing situation and students” language needs in this new discipline is important
for an effective curriculum. The first step in developing a curriculum can then be formed in light
of these analyses. Thus, lessons to be followed according to students” needs, grammar exercises,
activities for communication and specific requirements can be defined in advance. As a result, a
functional and directly purposeful curriculum for a target group studying TFL can be developed.
However, there are external factors for developing a curriculum apart from the students. So, an
analysis of the existing situation is required. In this context, the aim of the present case study is
to show how to analyze the existing situation and students’ language needs through learners’
and their teachers’ views for developing an effective curriculum for young-adult TFL learners.
To that end, a questionnaire has been administered to 40 TFL learners for analyzing their needs,
at TOMER Language Center within the scope of quantitative research approaches. Also, an open-
ended question for learners, interviews with two TFL teachers and observation in the classrooms
provided qualitative deep information for the researcher about the learners’ needs. The purpose
of collecting both qualitative and quantitative data was to collect defferent but complementary
data, by using a triangulation desing in methodology.

Results

The results showed the diversity of students needs for learning TFL. According to the
results, the reasons for learning TFL are for educational purposes, job requirement and survival
purposes. Learners also like teacher-centered activities, academic topics. In addition, they are
interested in current issues and problems in Turkey and the topics relevant to their lives. As for
materials, they prefer textbooks and written documents for learning TFL more than audio-visual
materials. Also, four language skills are important for them to succeed. Many of them have trouble
determining the best way of saying something in Turkish and they have trouble in understanding
varied accents of Turkish, vocabulary, in reading speed and in general comprehension. Half of
them have also trouble in essay writing, understating pronunciation, intonation and stress in a
speech. Also, the skills they desire to improve are parallel with the troubles they encountered
such as grammar. Though, students always want their teachers to teach grammar because of
their educational background. They were also highly motivated to learn TFL because of their
age. As for accsess materials, there were many rich TFL materials in the city and TOMER libraries
for learners. Lastly, the role of teacher in curriculum development is limited because the existing
because the existing curriculum cames from head office of TOMER at Ankara University. They
have only a role to play in the application of the curriculum to target groups learning TFL.

Discussion

It has currently been recognized that global language teaching methods left their places to
new approaches based on learners’ needs in this newer educational settings. It was hereby clearly
seen by analyzing needs and existing situation the diversity of TFL learners’ needs. This rich
diversity in needs emerged from the variables such as their social needs, age level, interests, etc.
In this context, an effective curriculum means a curriculum using teaching materials, organizing
activities, choosing lesson units by taking into account the variables mentioned above because
the efficiency of the process decreases for learners and instructors without an education program
based on learners’ needs. Accordingly, the main concern here is not to discuss whether Turkish
is taught or not but to discuss whether Turkish is taught based on a target group’s needs or not.
It was also seen that the results of this study were in parallel with many previous studies related
to teaching world languages.
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Conclusion

The aim of this study was to clarify how to analyze young-adult TFL learners’ needs and the
existing situation for developing an effective curriculum for a target group. In light of the existing
findings, an effective curriculum seems best applied for learners and teachers for increasing
the efficiency of teaching TFL. So, the foundations of this new discipline entitled with teaching
TFL can be laid. With reference to results of this study, some suggestions were offered for TFL
curriculum developers.

Giris

Thtiyag kavrami nedir? Genel olarak, insanin sahip olmasi gereken ve olmadiginda eksikligi
hissedilen bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Richterich, 1980). Bu kavrami yabanci dil
Ogretiminde goz oniine aldigimiz zaman 6grencilerin dil ihtiyaglari ortaya ¢ikmaktadir. O halde,
yabanc dil egitimini verimli kilabilmek i¢in 6ncelikle 6grencilerin dil ihtiyaglarini belirleyerek bu
ihtiyaclar temel alan etkili bir programin hazirlanmasi gerekmektedir.

Thtiyag analizi nedir? Thtiyag analizine déniik nasil bir alanyazin1 mevcuttur ve ihtiyaglar:
belirlemede atilacak ilk adim nedir? Ihtiyag analizi genel olarak egitim ya da sanayi alaninda
hedef kitlenin ihtiyaglari {izerine bilgi toplama siireci anlamina gelmektedir. Thtiya¢ analizi
dogal olarak egitim programlarinda ise 6grencilerin 6grenme ihtiyaglarina odaklanmaktadir. S6z
konusu ihtiyaglarin belirlenmesinin ardindan bu ihtiyaglar 6grenme amagclarina dontistiiriiliir
ve program gelistirme yontemleri, 6grenme etkinlikleri ve 6gretim arag-gerecleri gibi unsurlarin
gelistirebilmesi i¢in bir temel olusturur. Yani, ihtiyag analizi, program gelistirmenin ilk basamagin1
olusturmaktadir ve daha sonraki ders etkinlikleri icin gegerlik ve saglamlik teskil eder (Brown,
1995; Johns, 1991).

Iwai ve digerlerine (1999) gore ihtiyac analizi genel olarak bir 6grenci grubunun ihtiyaglarmi
gidermek amaciyla egitim programi hazirlama siirecinde yapilan etkinliklerin biitiiniidiir. O halde
ihtiyac analizi, ister 6zel amaglar i¢in yabanc dil egitiminde olsun ister genel amaclh yabanc dil
derslerinde olsun, 6grencilerin egitim ortamina etkin katilimlarini saglayacak ve bunun doniitiinde
ogrenmeyi beraberinde getirecek etkili bir programin siirdiiriilmesi ve hazirlanmasinda 6énemli
bir role sahiptir. Bu amagla ihtiyag¢ analizinin egitim-6gretimdeki merkezi konumu alanyazinda
bir¢ok uzman tarafindan vurgulanmistir (Allison vd., 1994; Berwick, 1989; Brindley, 1989;
Dudley-Evans ve St. John, 1998; Finney, 2002; Hamp-Lyons, 2001; Hutchinson ve Waters,
1987; Iwai ve digeleri, 1999; Johns, 1991; Jordan, 1997; Munby, 1981; Richterich ve Chancerel,
1977; Robinson, 1991; Seedhouse, 1995; Tarone ve Yule, 1989; West, 1994). Fakat 6grencilerin
ihtiyaglarindaki cesitliligi ve karar verme siirecinde rolii olan kisileri dikkate aldigimiz zaman
program gelistirme karmasik bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kayi, 2008). Bu durumda
igerisinde 6grenci, 6gretmen ve ebeveyn gibi unsurlarin bulundugu bu genis ve karmasik siirecte
sadece O0grenci faktorii degil, ayn1 zamanda programin diizenlemesi ve yiiriitiilmesi ile ilgili dis
unsurlarin da dikkate alinmas: gerekmektedir. O halde 6ngoriilen programin gelistirilmesindeki
dis unsurlarin analizi anlamina gelen durum analizinin de yapilmas: gerekmektedir (Richards,
2001: 91). Yani, etkili bir programin hazirlanabilmesi i¢in ihtiya¢ ve durum analizleri bir 6nkosul
olarak goriinmektedir.

Nunan (1988: 159)a gore, program “egitim programlarini planlamak, uygulamak ve
degerlendirmekicinyapilanilkeler ve yontemselislemlerin tiimiidiir.” Nunan (1988)'inbuifadesini
yabanci dil egitiminde ele aldigimiz zaman, program bir dil 6gretiminin tiim boyutlarinda sistemli
planlama, gelistirme ve tekrarlanan alistirmalar vasitasiyla dil 6gretiminin kalitesini artirmay1
amagclayan pratik bir etkinlik anlamina gelmektedir. Bu ¢alismada ise program Tiirk¢enin yabanct
dil olarak 6gretilmesinde kullanulacak olan egitim programi anlamina gelmektedir. Ciinkii Bat1
dillerinin 6gretiminde 6grencilerin ihtiyaclarina doniik program gelistirme ¢alismalar: olmasina
ragmen YDT(O'de Tiirkiye'de genel olarak bir arastirma eksikligi vardir (Yayli, 2010). Dahast YDT
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ogrenenlerin ihtiyaglari iizerine heniiz herhangi bir akademik calisma yapilmamistir. Fakat YDTO
son zamanlarda diinya genelinde 6zellikle Avrupa, Asya ve Arap iilkelerinde oldukga ilerlemistir
(Demircan, 2002). Buna paralel olarak, bu alanda karsilasilan sorunlar ve YDTO'de kullamilacak
program iizerine uzmanlar arasinda tartismalar baslamistir (Atilla, 2001; Demircan, 2002; Dogan,
1989; Ekmekgi, 1992; Oden, 2001; Vandewalle, 2000; Yakut, 1983; Yal¢inkaya, 2001; Yorulmaz,
2000). Bu tartismalar YDTO'niin bir disiplin olma yolunda yabanci dil/ikinci dil 6gretimine ve
sozvarligina dayali kavramsal cergevesinin heniiz ¢izilememis olmasindan ileri gelmektedir.
YDTO' niin tam bir disiplin olarak olusturabilmesi icin 6ncelikle “hedef kitlenin etnik, dilbilimsel,
dini ve sosyoekonomik yapisinin belirlenmesi” (Brown, 2007) ve hedef kitleye temel diizeyde
kag kelimenin verileceginin, bunlar1 belirlerken dlgtitlerin neler olacaginin, hangi yap: ve Tiirkge
dil kaliplarinin hangi seviye i¢in 6gretileceginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu belirlemeler
i¢in de kapsamli ihtiyag¢ analizlerin yapilmas: gerekmektedir (Barin, 2003; Tosun, 2005). Barin
(2003: 312) bu durumu soyle agiklamaktadir: “Eger amaciniz bir yabancinin Tiirkiye'de lisans
veya lisansiistii 0grenim gorebilmesini saglayabilecek diizeyde bir dil 6gretiminin yapilmasi ise
belirlemeleriniz farkli, ev hanimlarina giinliik ihtiyaclarini karsilayabilecekleri diizeyde Tiirkce
edindirmekse belirlemeleriniz farkli olacaktir.” YDTO olarak isimlendirilen bu yeni disiplinin
temelleri ancak hedef kitle tarafindan ihtiya¢ duyulan Tiirkceye 6zgii dilbilimsel unsurlarin
belirlenmesiyle kurulabilir. Buradan hareketle, mevcut ¢alismadan ¢ikarilan sonuglarin 6zellikle
YDT 6grenen geng-yetiskin dgrenciler igin etkili bir programin planlanmasi ve olusturulmas:
noktasinda katkisi olabilir. Boylece ihtiyac ve durum analizleri 6grencilerin “6grenebilmek icin
nelere ihtiya¢ duydugunu” (Hutchinson & Waters, 1987) ortaya c¢ikarmis olacaktir.

Taba-Tyler'n program gelistirme modeline (White, 1998: 26) gore etkili bir program
gelistirmede ihtiyaclarin belirlenmesi ilk basamak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. O halde bu
modelden hareketle mevcut durum c¢alismanmn amact YDT 6grenen geng-yetiskin 6grencilere
yonelik etkili bir program gelistirebilmek i¢in ilk is olarak ihtiya¢ ve durum analizlerinin nasil
yapilacagini gostermektir. Bu baglamda mevcut durum ¢alismasinin arastirma modeline uygun
arastirma sorusu soyledir: (1) YDT 6grenen geng-yetiskin 6grencilere yonelik etkili bir program
gelistirebilmek icin ihtiya¢ ve durum analizleri nasil yapilir? Arastirmaciyr bu calismaya iten
sebep ihtiya¢ ve durum analizleri yapmak degil bu analizlerin yeni bir disiplin olarak temelleri
olusturulmaya ¢alisilan YDTO'de program gelistirebilmek icin gerekliligini ve bu analizlerin
nasil yapilacagini gostermektir.

Yontem

Model

Mevcut ¢alisma tek bir durumu derinlemesine belirleyebilmek i¢in Yin (2003)'in “biitiinctil
tek durum” deseninin kullanildigi, kendi igerisinde gozlem, goriisme, anket ve bir acgik-uglu
soru gibi nitel ve nicel veri toplama araglar1 bulunduran bir durum calismasidir. Arastirmada
bu desenin kullanilmasmin bir diger nedeni ise daha once hi¢ kimsenin c¢alismadigl veya
ulasamadig1 durumlar, biitiinciil tek durum deseni kullanilarak agiga ¢ikarilabilir (Yin, 2003).
Boyle durumlarin calisilmast da daha sonraki arastirmacilar icin daha once bilinmeyen fakat
belirli bir konunun agiga ¢ikarilmasi ve daha sonra yapilacak arastirmalara temel olusturmasi ya
da yol gostermesi agisindan 6nemlidir (Yildirim & Simsek, 2004).

Bu calismada ihtiya¢ ve durum analizleri yapabilmek igin 6gretmenler ve 6grenciler veri
kaynaklar1 olarak ele alinmigtir. Boylece biitiinciil tek durum olarak ele alinan analiz birimi
“ihtiyaglar” olmustur. Belirli fakat daha 6nce hi¢ kimsenin ¢alismadig1 veya ulasamadig durum
ise YDTO' niin yeni bir disiplin olmasindan dolay1 bu alanda etkili bir program gelistirmenin ilk
adimi olan ihtiyag ve durum analizlerinin daha 6nce yapilmamis olmasidir.
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Katilimcilar

Bu calismadaki katilimcilar farkli Arap iilkelerinden gelmis 20-29 (X =25.2; Ss=2.3) yaslar
arasinda 33 erkek ve 7 kadin olmak tizere toplam 40 geng-yetigkin 6grenciden ve TOMER'de
haftada 16 saat YDT dersi veren iki 6gretmenden (O1 - O2) olusmaktadir.

Bu calismada genellikle nitel arastirmalarda kullanilan 6lglit Ornekleme yontemi
kullanilmistir. Bunun nedeni mevcut 6rneklem grubunun benzer kiiltiirel 6zelliklere sahip
olmalari ve farkli aksanli ayn1 anadili konusuyor olmalaridir. Bu ¢alismadaki 6rneklem grubunun
bir evreni yansitmayacagi bilinmektedir; ¢linkii “durum ¢alismalar: bir durumu derinlemesine
inceleyen ve kendi igerisinde analitik genellemelerin yapildig: aragtirma tiirleridir” (Larsen-
Freeman & Long, 1991; Yildirim & Simsek, 2004).

Islem

[lk olarak aragtirmaci tarafindan Ankara Universitesi TOMER den bu calisma icin gerekli izin
alinmistir. Daha sonra mevcut calisma Tiirkiye'de herhangi bir TOMER'de gerceklestirilmistir.
Aragtirmaci derslerde gozlem yapmis ve gozlemler sonunda 6grencilere anketler ve agik-uglu bir
soru vermistir. Arastirmaci son olarak da YDT &greten 6gretmenlerle goriisme yapmustir.

TOMER'de Tiirkee, 1ngilizce, Almanca, Rusca ve Fransizca dil kurslari mevcuttur. YDTO
bolimii her yil yaklasik 100-150 yabanct uyruklu ogrenciye egitim vermektedir. Boliimde
farkli seviyelerde Tiirkge Ogreten bes 0gretmen mevcuttur. Arastirmacinin gozlem yaptigr iki
smifta katilimear iki 6gretmen orta seviyede Tiirkge 0gretmektedir. Bu program cesitli amaclar
icin Tiirkge 0grenmeyi arzulayan yabanci uyruklu genc-yetiskin 6grencilere Tiirkge dgretmeyi
amacglamaktadir.

Veri Toplama Siireci ve Araglar

Arastirma modelinin bir durum ¢alismas: olmasindan dolay: bu ¢alismada agirlikli olarak
nitel veriler toplanmistir. Fakat ogrencilerin dil ihtiyaglarimi belirleyebilmek i¢in uygulanan
anket agisindan nicel veriler de toplanmstir. Yani veri toplama siirecinde cesitleme yaklasimi
kullanilmistir. Bu yaklasimin amaci arastirma problemini daha iyi anlamak ic¢in “ayni konu
tizerinde farkli fakat tamamlayici veriler elde etmektir” (Morse, 1991: 122). Ayrica bir diger amag
ise bir¢ok kaynak kullanarak daha inandirici net bulgulara ve sonuglara ulasmaktir (McMillan &
Schumacher, 2000). Patton (2002)’a gore bu durum nitel arastirmalarin giivenirligini ve gegerligini
saglamanin en iyi yoludur. Arastirmaci veri toplamadan 6nce katilimcilara bu ¢alismadaki rollerini
ve ¢alismanin dnemini agtklamistir. Bu ¢alismadaki tiim veri seti gozlem, anket, bir acik-uglu soru
ve goriismeden olugsmaktadir. Arastirmanin veri toplama araclari sirasiyla asagidaki gibidir:

Gozlem: Gozlem teknigi arastirmaciya ikinci elden bilgiler vermek yerine canli durumlardan
ozglin bilgiler sunar (Patton, 2002). Bu ifadeden hareketle, 6gretmenler cesitli etkinlikler
yaparak derslerini islerken ogrencilerin ne tiir dilsel problemlerle karsilastiklarini, yapmak
istedikleri etkinlik tercihlerini ve Tiirk¢e 6grenme nedenlerini belirlemek amaciyla arastirmaci
tarafindan gelistirilen yari-yapilandirilmis bir gozlem formu kullanilmigtir. Clinkii arastirmaci
biitiin gozlemler boyunca duruma miidahale etmeden disaridan gozlemci roliinde gozlemlerini
yapmustir. Bu ayni zamanda bir giivenirlik gostergesidir (Bailey, 1982). Gozlem formundaki
ana temalar 0grencilerin Tiirkge 6grenirken karsilastiklari sorunlar, etkinlik tercihleri ve Tiirkge
ogrenme nedenlerinin tespiti {izerine olusturulmustur. Gozlemler sirasinda notlar ¢ikarilmistir.
Her bir gozlem yaklasik iki ders saati siirmiis ve her smif alt1 kez gozlemlenmistir.

Anket: Anketler gozlem sonrasinda katilimcilar tarafindan doldurulmustur. Goniillii
olarak katilim saglayan 6grencilerden veri toplanmistir. 55 kisilik 6rneklem grubundan anket
maddelerini anlamada sikintilar yasayan 10 kisi ve ¢alismaya katilmak istemediklerini belirten
5 kisi calismaya dahil edilmemistir. Anket her bir smnifta bir sefer yapilmis ve yaklasik 30
dakika stirmtistiir. Mevcut anket Richards’dan (2001) uyarlanmis ve ingﬂizce bilen 6grencilere
uygulanmistir. ingilizce olarak uygulanmasinin nedeni 6lgegin dilinin orijinalligini bozmamaktir.
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Anketin gilivenirlik, uyarlanma, gegerlik ve uygulanma siirecine gelirsek, anketin
glivenirligini saglamak i¢in aragtirmaci ilk olarak anketin orijinal versiyonunda hicbir degisiklik
yapmadan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ingiliz Dili ve Egitimi Boliimii'nde 6grenim
goren 127 ogreniciye uygulamistir. Uygulama sonrasinda anketin Cronbach’s Alpha degeri .93
olarak hesaplanmustir. Anketin uyarlanma siirecinde ise arastirmaci yabanci dil olarak Ingilizce
O0gretiminde diinya ¢apinda tanman bir uzman olan Jack Richards’in anketindeki sekiz adet olan
English (ingilizce) kelimesini Turkish (Tiirkge) olarak degistirmistir. Anketin uyarlanmasi sadece
sekiz kelimenin degisiminden ibarettir. Daha sonra YDTO ve ingilizce Ogretimi alanindan dort
uzmana kelime uyarlamasi yapilan anket inceletilmistir. Bagimsiz uzmanlar arasindaki anketin
gecerlik uyum yiizdesi %90 olarak hesaplanmistir. Son olarak uyarlanan anketin son uygulamasi
TOMER'de gergeklestirilmistir.

Anadili Arapga olan dgrencilerin Ingilizce bilme ve anketi anlama diizeyleri ise su
gerceklikler iizerine kurulmustur: (1) Arastirmact disaridan gozlemci roliinde smif igerisinde
gozlemlerini yaparken Ogrencilerin derslerde anlamakta zorluk yasadigi durumlar1 Tiirkge
olarak ogretmenlerine anlatamadiklarinda Ingilizce olarak anlattiklarini ve &gretmenlerin de
Ingilizce olarak cevap verdigini gozlemlemistir. (2) Katilimeilarin hepsinin {iniversite mezunu
olmalar1 ve gegmis 6grenme yasantilarinda yogun bir sekilde Ingilizce dersleri almis olmalari
Ogretmenleri tarafindan ifade edilmistir. (3) Katilimcilar anketleri yaklasik 30 dakikada
doldurmus ve doldurma esnasinda hicbir sekilde anketle ilgili herhangi bir a¢iklamaya ihtiyag
duymamuslardir. (4) Ogretmenler anketi inceledikten sonra &grenciler tarafindan Ingilizce
olarak anketin anlasilmasinda hicbir sikinti olmayacagini arastirmaciya ifade etmislerdir. (5)
Katilimailarin bircogu agik-uglu soruyu Ingilizce olarak yamitlamiglardir. Mevcut bes parametre
bir biitiin olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin Tiirkceden 6nce Ingilizceyi yabana dil
olarak 6grendikleri soylenebilir.

Arastirmacinin Richard (2001)'mn anketini kullanmasinin nedeni ise mevcut 6l¢gme aracinin
ogrenci ihtiyaglarini belirlemek agisindan oldukga kapsamli olmasidir (Kay1, 2008). Anket sekiz
baslik altinda sorulan 51i Likert tip 56 sorudan olusmaktadir. Anketin ilk kismi gelistirilmek
istenen dort temel dil becerisinin dnemini 6l¢gmektedir. Sonraki dort kisim 6grencilerin dort
temel dil becerisinde kargilagtiklar1 sorunlari tespit etmeye yoneliktir. Anketin son {i¢ kismu ise
gelistirilmek istenen daha genel becerileri belirlemeye yoneliktir.

Acgik-uglu soru: Anketin sonunda 6grencilere neden YDT 6grenmek ve 6grenmeye devam
etmek istedikleri agik-uglu bir soruyla sorulmustur. Bu soru katilimcilara Tiirkge, Ingilizce ve
Arapga olarak sorulmustur. Bunun nedeni katilimcilarin yazmak istedikleri ifadeleri istedikleri
dilde yazmalarmi saglamaktir. Boylece daha net ve destekleyici verilerin elde edilmesi
amaclanmistir.

Gorligme: Yabanc dil egitiminde ihtiyag analizi ile ilgili alanyazinda etkili bir veri toplama
araci olarak goriismenin onemi bir¢ok uzman tarafindan vurgulanmistir (Brown, 1995; Long,
2005). Arastirmaci bu ifadeden yola ¢ikarak 6grencilerin ne tiir dilsel sorunlarla karsilastiklarin
belirleyebilmek icin dis unsurlardan biri olan ogretmenlerle gortisme yapmistir. Goriisme
sorular1 Richards’dan (2001: 111-112) esinlenerek hazirlanmistir. Yari-yapilandirilmis sohbet tarzi
goriisme sadece bir kez yapilmis ve ses kayd: alinmistir. Goriismeleri gerceklestirmeden once
uygun yer ve zaman segilmis ve her bir goriisme ortalama otuz dakika siirmiistiir.

Verilerin Analizi

Nicel verilerin analizleri igin katilimcilara verilen anketlerin sekiz boliimiiniin ytizdelikleri
ve frekanslari MS Excel kullanilarak analiz edilmistir. Nicel analizler yapilmasinmn amaci
ogrencilerin dil ihtiyaglarini yani hangi dil becerisine ne kadar énem verdiklerini, hangi dil
becerilerini gelistirmek istediklerini ve hangi dil becerilerinde sorunlar yasadiklarini ortaya
¢ikarmaktir. Ayrica bu ¢alismada giivenilir bir anketin kullanilmasinin nedeni anket maddelerini
katiimcilara ait degiskenlerle iliskilendirmek degil, verilerin yiizdeliklerini ve frekanslarin
vererek iliskisiz tekil arastirma yoluyla 6grenci ihtiyaglarina doniik bir profil ¢ikarmaktir.
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Nitel verilerin analizleri igin ise durum calismalarinda yapilan gozlemler, acik-uglu soru
ve gorlismeler icin betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Nitel analizler yapilmasinin amact
ogrencilerin Tiirkge 6grenme nedenlerini, sosyal ihtiyag ve ilgilerini ve bu konuyla ilgili 6gretmen
goriislerini ortaya ¢itkarmaktir. Betimsel analiz, alanyazin taramasi sonucunda ve arastirma
esnasinda olusturulan temalar cergevesinde yapilmistir (Isisag & Demirel, 2010). Bu islem
siiflarda tutulan gozlem notlari, dgrencilere sorulan agik-uglu soru ve dgretmenlerle yapilan
goriisme verileri {izerinden yapilmustir.

Ogretmenlere sorulan yari-yapilandirilmis goriisme sorularmin gegerligini saglamak
icin sorular iki alan uzmanina inceletilerek forma son sekli verilmistir. Ogretmenlerle yapilan
goriismeleri ¢oziimlemek igin Oncelikle goriisme sirasinda kaydedilen konugmalar yaziya
gecirilmistir. Daha sonra goriisme verileri, 6grencilerin agik-uglu soruya verdigi yanitlar ve
aragtirmacinin gozlem formlar: birlikte incelenerek genel temalar belirlenmistir. Son olarak
baskin temalar1 belirleyebilmek icin her bir veri kategorisi analiz edilmistir. Analiz asamasinda
ti¢ bagimsiz arastirmact katihmci 6gretmenlere ait otuz dakikalik yaziya gegirilmis verileri,
ogrencilerin agik-uglu soruya verdikleri yanitlar1 ve arastirmacinin sinif i¢i gozlem formlarini
birbirlerinden farkli yer ve zamanda analiz etmislerdir. Ug bagimsiz arastirmacinin anadilleri
Tiirke olmakla beraber Ingilizce ve Arapga dillerini iyi derecede bilmektedirler. Fakat calismay1
yiiriiten aragtirmacinin anadili Tiirkce olmakla beraber sadece Ingilizceyi iyi derecede bilmektedir.
Bagimsiz olarak yapilan nitel analizlerde giivenirligi saglayabilmek i¢in su formiil uygulanmaistir:
Giivenirlik = Goriis Birligi / Goriis Birligi + Goriis Ayrihigi X 100 (Miles & Huberman, 1994).
Bagimsiz arastirmacilarin her {i¢ veri kaynag: iizerinde yaptiklar1 analizler sonrasinda uyum
ylizdesi % 85 olarak hesaplanmistir. Bu deger % 70’ten yiiksek (Miles & Huberman, 1994)
oldugundan ti¢ veri tiirtiniin nitel olarak analiz edilmesinde giivenirlige ulasilmistir. Bunun
lizerine arastirmaci ¢oziimleme islemine iyi derecede Arapga bilen baska bir arastirmaciyla
devam etmistir.

Bulgular ve Yorum

Bu calismanin amaci, YDT 6grenen geng-yetiskin 6grencilere yonelik etkili bir program
gelistirmenin ilk basamag1 olan ihtiya¢ ve durum analizlerinin nasil yapilacagini gostermektir.
Bu amacg icin elde edilen verilerin analizleri dort baslik altinda toplanmustir.

1. Yabanc: Dil Olarak Tiirkge (YDT) Ogrenme Nedenleri

Katilimcailara sorulan agik-uglu soru, yapilan gézlemler ve 6gretmenlerle yapilan goriismeler
sonrasinda elde edilen nitel verilerin ¢dziimlenmesinde betimsel analiz teknigi kullanilmis ve elde
edilen veriler sayisallagtirarak yorumlanmistir. Bu yorum sonucunda ii¢ ana tema ¢ikarilmistir.
Katilimcilar birden ¢ok temaya birden fazla deginmislerdir.

Tablo 1.

Baskin Temalar

Temalar Siklik
f
iyi bir is bulabilmek i¢in Tiirkce 6greniyorum 29
Tiirkiye’de yasamak igin Tiirkce 6greniyorum 15
Egitimim igin Tiirkce 6greniyorum 11

Katilimcilar {iilkelerindeki bir¢cok sektore yapilan is bagvurularinda iyi derecede Tiirkce
bilmenin gerekliligini vurgulamislardir. lyi bir is bulabilmek icin Tiirkce dgreniyorum temasima
katilimailar tarafindan 29 kez deginilmistir. O1 birgok 8grencisinin iilkelerinde Tiirkge 6grenme
sansimnin olmadigini ve bu yiizden Tiirkiye'ye gelip Tiirkce 6grenerek iilkelerinde is bulma
sanslarinin artabilecegini belirtmistir. Arastirmact ayrica katilimcilarin kendi ({ilkelerinde
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Tiirkiye'nin baskin bir roliiniin oldugunu acik-uglu soru yanitlarindan ve simf i¢i gozlem
verilerinden ¢ikarmistir. Katiimcilar Tiirkiye'nin tilkelerindeki bu baskin roliinden dolay1 Tiirkce
ogrenmelerinin kendilerine hi¢bir zaman zararinin olmayacagini ve kendilerine bircok is firsatt
sunacagini ifade etmislerdir.

Tiirkiye'de yasamak icin Tiirkce 6greniyorum temasina ise katiimcilar tarafindan 15 kez
deginilmistir. Katilimcilar gelecekte Tiirkiye’de yasayabileceklerini ifade etmislerdir ve bu
nedenle Tiirkge 6grenmeleri gerektigi diisiinmektedirler. Cilinkii yetersiz bir Tiirkceyle Tiirkiye'de
yasamanin onlar icin zor bir siire¢ olacagini belirtmislerdir. Ornek olarak, katilimcilar simdiki
durumlarinda okullarda, alisveris merkezlerinde, bir ev kiralarken, havaalaninda islem yaparken
vb. durumlarda iletisim sorunlar: yasadiklarini ifade etmislerdir. Tiirkiye’de yasayabilmek igin
tek segeneklerinin Tiirkgeyi iyi derecede 6grenmek oldugunu vurgulamaislardir.

Egitimim icin Tiirkge 6greniyorum temasina ise katilimailar tarafindan 11 kez deginilmistir.
Katilimailar Tiirkiye’de herhangi bir {iniversitede lisansiistii egitim alabilmek icin Tiirkce
ogrenmektedir. Bunu yerine getirebilmeleri icin Tiirkge dil yeterliliklerini karsilamalar:
gerekmektedir. Ogrenciler Tiirkce 6grenmek icin ¢ok calistiklarini ve lisansiistii egitimlerine
baslamak istediklerini ifade etmiglerdir.

2. Ogrencilerin Sosyal Ihtiyaglar: ve Ilgileri

Ogrencilerin nelerden hoglandigmin onlarin motivasyonlari igin bir anahtar oldugunu ve
her bir 6grencinin ilgisini belirlemenin miimkiin olmadigini goz oniinde bulundurdugumuz
zaman, arastirmaci katilimcilari gozlemleyerek ve 6gretmenleriyle goriisme yaparak 6grencilerin
sosyal ihtiyaglarim1 ve ilgilerini bulmaya calismistir. Bu asamalar sonucunda &grencilerin
ihtiyaglarindaki cesitliligin ortaya ¢ikmasi arastirmacty1r sasirtmamistir. Fakat aragtirmaciy:
sasirtan durum katilimcilarin neredeyse hepsinin Tiirkiye'deki giincel sorunlar ve konularla
oldukga ilgili olmasidir. Katiimcilar Tiirkiye'deki sosyal hayata dair etkinlikler yapmaktan
hoslanmaktadir. Gozlemlenen iki sinifta da 6grencilerin islenen konularin kendi yasantilari ile
iliskili oldugu zamanlar, onlarin derslerde en aktif olduklari anlar olarak adlandirilabilir. 01
kendi derslerinde kitaptaki metni okumadan 6nce konuyla ilgili olarak 6grencilerinden kendi
yasantilariyla iligkilendirdikleri 6rnekler vermelerini istiyor. Iste dgrenciler tam bu anlarda
kendi egitim deneyimleri, kiiltiirel yasantilari, giinliik yasantilar: ile ilgili konularda heyecanl
bir sekilde derslere katihm saghyorlar. Ayrica motivasyonu en diisiik ve Tiirkge dil becerisi en
az olarak adlandirilan 6grenciler bile derslere etkin katiim saglhiyorlar. Benzer durum O2'nin
sinifinda da gozlemlenmistir. Ogrencilerin Tiirkiye'de tecriibe ettikleri olaylar1 sinifta Tiirkge
olarak anlatmaya calisirken oldukga etkin olduklar1 gézlemlenmistir. Ogrencilerin Tiirkiye'ye
ilk defa geldiklerinde yasadiklar: kiiltiirel soku, kendi iilkelerindeki egitim sistemini, dini ve
kiiltiirel etkinliklerinin nasil uygulandigini ve bu uygulamalardaki ufak farklar1 vb. konular: sinif
arkadasglariyla paylasmada oldukca istekli olduklar1 gozlemlenmistir. Ayrica gozlemlenen iki
sinifta da katilimcilarin “6grenci merkezli etkinliklerden ¢ok, 6gretmen merkezli etkinliklerden”
(Nunan, 1988: 90) hoslandiklar1 tespit edilmistir. Bu durum 6gretmenlerle yapilan goriismelerle
de desteklenmistir. Bunun nedenini O1 ve O2 soyle acikliyor:

“QOgrencilerimiz deyim yerindeyse resmi ve geleneksel smif ortamindan hosla-
niyorlar. Bu durum onlarin ge¢mis kiiltiirel ve egitim gevrelerinden ve yetiskin
bireyler olmalarindan ileri gelmektedir.”

Gortildiigii gibi 6grenciler geleneksel sinif ortamindan hoslanmaktadir. Ayrica, arastirmact
ogrencilerin Tiirkiye'deki giincel sorunlar ve akademik konular s6z konusu oldugunda
iletisimsel etkinliklerden hoslandiklarini gézlemlemistir. Materyal ve kaynak konusuna gelince,
ogrenciler kitaplar1 ve yazili diger dokiimanlari gorsel-isitsel programlardan daha ilging ve
etkili bulmaktadir. Ayrica, her iki siniftaki katiimcilar ders kitaplarindaki etkinliklere dinleme
etkinliklerinden daha ¢ok katilim saglamaktadir.
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3. Anket Bulgular:

Bu ¢alismada kullanilan anket, katilimcilarin dil becerilerine verdikleri 6nemi, dort temel dil
becerisinde karsilastiklar: sorunlari ve gelistirmek istedikleri dil becerilerini belirlemek amaciyla
uygulanmuistir. Anketin birinci boliimiiyle ilgili veriler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.

Dért Temel Dil Becerisinin Onemi

X Ss Mod
Dinleme becerisi 4.15 .78 5
Yazma becerisi 3.85 1.05 4
Konusma becerisi 3.60 .85 4
Okuma becerisi 347 1.07 4

Anketin birinci boliimiinde katilimcilar YDT derslerinde dort temel dil becerisinin énemini
derecelendirmislerdir. Katilimcilar her bir becerinin énemini belirtmek i¢in (Hi¢ 6nemli degil-1,
onemli degil-2, fark etmez-3, 6nemli-4 ve ¢cok 6nemli-5) bunlardan birini 51i Likert 6lgeginde
secmiglerdir. Tablo 2'deki temel beceriler bir biitiin olarak degerlendirildiginde, YDT derslerinde
basarili olmak igin tiim becerilerin 6grenciler i¢in 6nemli oldugu goriilmiistiir.

Sonraki kisim ise katilimcilarin dort temel dil becerisinde karsilastiklar: sorunlar: ortaya
¢itkarmay1 amaglamaktadir. Bu kisim dort boliime ayrilmistir. Her boliim bir temel beceriye
yogunlasmustir. Anketteki her bir madde tablolarda verilmemistir, sadece katilimcilarin en
¢ok sorun yasadig1 konular verilmistir. Katihmcilar her bir beceride karsilastiklar: zorluklarin
sikligini belirtmek i¢in her zaman, sik sik, ara sira, nadiren, hi¢” siklarindan birini se¢mislerdir.

Tablo 3.

Tiirkce Konusma Becerisinde En Cok Karsilasilan Sorunlar

Sorunlar Siklik  Sik Stk Ara Sira
f % %

Sozlii iletisimde sorunlar yasiyorum 25 - % 75

Dogru sesletimde sorunlar yasiyorum 25 - % 62.5

Soylemek istedigim seyi hizli bir gekilde sdylemede sorunlar 30 %225 %525
yaslyorum

Tiirkcede sOylemek istedigim seyi en iyi nasil sOyleyecegimi 32 % 20 % 60
bulmakta zorluk yasryorum

Tablo 3 incelendiginde, katihmcilarin Tiirkge konusma becerisinde en ¢ok karsilastiklar:
sorunlar ve mevcut sorunlara ait sikliklar ve yiizdelikler verilmistir. Bu bulgulara gore
katimailarin neredeyse hepsinin Tablo 3’teki dort sorunu sik sik ya da ara sira yasadig:
gorilmiistiir.

Tablo 4.

Tiirkce Dinleme Becerisinde En Cok Karsilasilan Sorunlar

Sorunlar Siklik Ara Sira
f %

Tiirkgenin gesitli aksanlarini anlamakta sorunlar yasiyorum 27 % 67.5

Bir tartisma konusunu ve kelimeleri anlamakta sorunlar yasiyorum 20 % 50

Tablo 4’te goriildiigii gibi, katilimcilarin Tiirk¢e dinleme becerisinde en ¢ok karsilastiklari
sorunlar ve mevcut sorunlara ait sikliklar ve yiizdelikler verilmistir. Bu bulgulara gore
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katilimailarin yarisindan fazlasinin Tablo 4’teki sorunlari ara sira yasadigi goriilmiistiir.

Tablo 5.

Tiirkce Yazma Becerisinde En Cok Karsilasilan Sorunlar
Sorunlar Siklik  Sik Stk Ara Sira

f % %

Dogru noktalama isaretlerini ve heceleri yazmada sorunlar 28 % 35 % 35
yaslyorum
Ciimle kurmakta sorunlar yasiyorum 24 % 22.5 % 60
Uygun kelimeleri kullanmakta sorunlar yastyorum 31 % 22.5 % 55
Fikir gelistirmede sorunlar yagiyorum 32 %175 %625
Bir konuyu genel olarak yazili ifade etmede sorunlar yasiyorum 18 - % 45
Zaman smirl bir etkinlikte yazili olarak bir konuyu kaleme almakta 18 - % 45

sorunlar yastyorum

Tablo 5 incelendiginde, katihmcilarin Tiirk¢e yazma becerisinde en ¢ok karsilastiklari
sorunlar ve mevcut sorunlara ait sikliklar ve ytizdelikler verilmistir. Bu bulgulara gore
katilimalarin ¢ogunlugunun Tablo 5’teki alt1 sorunu sik sik ya da ara sira yagsadig goriilmiistiir.

Tablo 6.
Tiirkce Okuma Becerisinde En Cok Karsilasilan Sorunlar

Sorunlar Siklik  Sik Stk Ara Sira
f % %
Bir metnin anafikrini anlamada sorunlar yasiyorum 22 - % 55
Hizli okuma ve anlamada sorunlar yagiyorum 24 - % 60
Bilinmeyen kelimeleri tahmin etmede sorunlar yagiyorum 24 % 60 -
Metinde gizli bir bilginin yerini hizlica bulmada sorunlar 24 % 60 -
yaslyorum
Hizli okumada sorunlar yastyorum 31 - % 77.5
Genel olarak bir metni anlamada sorunlar yasiyorum 22 - % 55

Tablo 6'da goriildiigli gibi, katilimcilarin Tiirkge okuma becerisinde en ¢ok karsilastiklari
sorunlar ve mevcut sorunlara ait sikliklar ve yiizdelikler verilmistir. Bu bulgulara gore
katilimalarin yarisindan fazlasinin Tablo 6'daki alti sorunu sik sik ya da ara sira yasadigt
gorilmiistiir.

Tablo 7. ) )
Gelistirilmek Istenen Becerilerin Onemi

Beceriler Siklik Her zaman  Sik Sik
f % %
Deneme yazma, sesletimleri anlama, bir konusma igerisindeki 20 % 50 -
tonlamalar1 ve vurgulari belirleme
Dinleme becerisi 20 - % 50
Bir konferans sirasinda not alma 24 % 30 % 30
Resmi bir konusma ve sunum yapma 28 % 40 % 30
Yaraticr yazma, bir konu iizerine giris ve sonug climleleri yazma, 18 % 45 -

yazili materyalleri analiz etme

Hizli okuma becerisini gelistirme 32 % 45 % 35
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Anketin son {i¢ bolimiinde katilimcilara gelistirmek istedikleri becerilerin 6nemi
sorulmustur. Tablo 7'de goriildiigli gibi, katihmailarin gelistirmek istedikleri dil becerilerine
ait sikliklar ve yiizdelikler verilmistir. Bu bulgulara gore katiimcilarm birgogu Tablo 7’deki alti
beceriyi her zaman ya da sik sik gelistirmelerinin énemli oldugunu vurgulamislardir.

4.  Ogretmen faktorii: Durum Analizi

Durum analizinde 6gretmenler bilgi kaynagi olarak kullanilmistir. Ogretmenlere ilk olarak
ogrencilerinin YDT 6grenirken ne tiir zorluklarla karsilastiklari sorulmustur. O1 ve O2 6grencileri
i¢in en sorunlu durumun genellikle dilbilgisi oldugunu, fakat 6grencilerinin kendilerinden her
ne olursa olsun Tiirkge dilbilgisini 6gretmelerini istediklerini vurgulamiglardir. Ogretmenler
bunun nedenini 6grencilerinin Suudi Arabistan, Yemen, Irak ve Suriye gibi iilkelerden gelmis
olmalarina, yani katilimcilarin kendi tilkelerindeki yabanci dil derslerinde uygulanan yaklasimin
tamamen dilbilgisi odakli yaklasim olmasindan ileri gelebilecegini ifade etmislerdir. Bu
durumu, 8grencilerinin Ingilizceyi dilbilgisine dayal olarak 6grenmis olduklarini érnekleyerek
belirtmislerdir. Ogretmenlere gore dilbilgisi kurallarin1 6grenmek, onlar igin bir dili 6grenmek
anlamina gelmektedir. Ogretmenler bu durumun onlarn gecmisteki davranisgr egitim
cevrelerinden ileri gelebilecegini ifade etmislerdir. Ogretmenler ayrica 6grencilerin karsilastiklart
sorunlara ragmen kolay bir sekilde Tiirkgeyi Ogreniyor olduklarmi ve motivasyonlarinin
yiiksek oldugunu ifade etmislerdir ve bunun nedenini birgok duruma baglamiglardir. Ol’e gére
ogrencilerin 0grenmeye karsi istekli olmalarmin temel nedeni Ogrencilerinin hepsinin geng-
yetiskin bireyler olmasidir. Bu ayrica onlarin sorumluluk bilincinde oldugunu géstermektedir.
Ol’e gore;

“Onlar buraya eglenmek icin gelmediler; onlar yabanc dil 6grenen ¢ocuklar
degil. Onlar yetiskin insanlar ve burada olmay1 kendileri istediler, herhangi bir
digsal zorlama bulunmamaktadir.”

O2'ye gore ogrencilerin yiiksek motivasyonlu olmalarmin temel sebebi birgogunun
Tiirkiye’'de bir an Once lisanstistii egitime baslamak istemesi ve daha sonra tilkelerinde iyi bir is
bulabilme hayalleri ve bazilarinin gelecekte Tiirkiye'de yasamak istemesi olarak adlandirilabilir.

Ogretmenlere daha sonra 6grencilerin ne tiir etkinlikler yapmayn tercih ettikleri sorulmustur.
Ogretmenler 6grencilerin tercih edecegi konularin yas, cinsiyet, ilgiler, kiiltiirel gecmis gibi
unsurlarla ilgili oldugunu ifade etmislerdir. Ama genel olarak &grencilerin hoslandig1 konular
arasinda dikkat ceken konularin Tiirkiye'deki giincel konular ve sorunlar oldugunu ifade
etmiglerdir. Ornek olarak, O1 bu durumu 6grencilerin yas seviyelerine baglamistir. Onlarin
hepsinin yetigkin bireyler oldugunu ve dogal olarak Tiirkiye'deki sanatgilar ya da danscilardan
bahsetmenin faydasizligini deneyerek Ogrendigini vurgulamistir. Her iki 6gretmen igin
ogrencilerin ilgilerini ve tercihlerini derinlemesine belirlemek zor olsa da onlar 6grencilerinin
genel olarak Tiirkiye'deki giincel konular, sorunlar ve akademik konulardan hoslandiklarini
belirtmislerdir.

Ogretmenlere ayrica TOMER'de 6grencilerin yararlanabilecegi mevcut kaynaklarmn durumu
sorulmustur.Ogretmenlergrencilericingenisbirkaynakesitliligininvarligindanbahsetmislerdir.
Ayrica TOMER ve sehir kiitiiphanelerinin 6grencilerin 6devleri igin bagvurabilecegi kitap, CD,
gorsel isitsel arag-gereg gibi kaynak zenginligi sundugunu belirtmislerdir.

Ogretmenlere son olarak YDTO programinin nasil gelistirildigi, kendilerinin buradaki rolii
ve programi kendilerinin gelistirmeyi isteyip istemedikleri sorulmustur. Ogretmenler genel olarak
uygulanacak programa Ankara Universitesi TOMER dil merkezinin karar verdigini belirtmistir;
yani uygulanacak programin paket programla Tiirkiye'deki biitin TOMER dil merkezlerine
gonderildigini fakat YDT Ogrenecek hedef gruplarin gesitliliginden dolayr uygulamadaki
farkliliklara 6gretmenlerin karar verdigini dile getirmislerdir. Katilimci 6gretmenler yine de
YDT o6greten 6gretmenlerin bir araya gelerek uygun programi kendilerinin hazirlamalarmin
gerektigini vurgulamislardir.
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Tartisma

Mevcut calismanin amact YDT 6grenen geng-yetiskin 6grencilere yani belirli bir hedef
gruba doniik etkili bir program gelistirebilmek i¢in mevcut durumun ve 6grenci ihtiyaglarinin
nasil analiz edilecegini gostermekti. Brown (2001) ve Richard & Rodgers (2001)’a gore diinya
genelinde kabul edilebilecek kiiresel bir dil 6gretim metodunun gerekliligi artik yerini belirli
bir hedef grubun dil ihtiyaglarna gore olusturulan dil 6gretim yaklasimlarma birakmistir.
Bu ifadeye destek olarak, mevcut arastirmanin bulgularindan da anlasilacag: iizere ihtiyag ve
durum analizleri yaparak YDT &grenen geng-yetiskin 6grencilerin dil ihtiyaglarindaki gesitlilik
goriilmiistiir. Yeni bir disiplin olmasindan dolayr YDTO'de daha énce belirli bir hedef gruba
doniik etkili bir program gelistirebilmek i¢in ihtiya¢ ve durum analizlerinin nasil yapilacagini
aciklayan akademik bir ¢alisma heniiz yapilmamigtir. O halde bu calismayla siurli sayidaki
YDTO alaninda yapilan akademik arastirmalara bir katki saglanacagi ongoriilmektedir. Egitim
bilimleri alaninda sinirlar: ¢izilmemis bir disiplinin ancak etkili bir programin gelistirilmesiyle
temellerinin kurulabilecegi (Brown, 1995) goriisiinden hareketle bu ¢alismanin ayrica YDTO
niin bir disiplin olarak gelismesinde bir katkisinin olacagi ongoriilmektedir.

Mevcut ¢alisma veri toplama siirecinde bazi asamalari icine almaktadir. Bunlar gozlem,
anket, bir agik-uglu soru ve sonrasinda Ogretmenlerle yapilan goriismelerdir. Katilimcilara
anketin sonunda sorulan bir acik-uclu soru, gozlemler ve 6gretmenlerle yapilan gortismeler
sonrasinda elde edilen sonuglara gore, katilimcilarin is, egitim ve yasama gereksinimleri gibi
nedenler igin YDT O6grendikleri goriilmektedir. Bu sonuglar1 dikkate alarak, 2004 yilinda
Ingiltere’de Southampton Universitesi Yiiksek Egitim Akademisi biinyesinde yayimlanan “Bir
yabanct dil 6grenmek icin 700 neden” adl1 raporda (Gallagher-Brett, 2004), bir yabanci dil 6grenmek
icin is, egitim ve yagama gereksinimleri gibi nedenlerin 700 neden igerisinde ilk on sirada yer aldig:
goriilmektedir. Dolayisiyla giiniimiizde bir dil ister Ingilizce ya da diger uluslarin dilleri olsun
biiyiik dlgtide yukarida bahsi gegcen nedenlerden dolay:r 6grenilmektedir. Ciinkii kiiresellesen,
stnirlarin kalktig1, farkli uluslarin birbirleriyle kaynasmak zorunda oldugu bir diinyada farkli bir
dil 6grenmenin temel nedenleri ¢gogunlukla aragsal nedenlerden baska bir sey olamaz (Dornyei,
1994). Bu ¢alismada da yukarida bahsi gegen ii¢ neden Dérnyei'nin aragsal nedenlerinin igerisine
alinabilir.

Aragtirmacinin  gozlemlerini ve Ogretmenlerle yaptigi goriismeleri dikkate alarak,
katilimcilarin sosyal ihtiyag ve ilgilerini tartismaya actigimiz zaman ise, katilimcilar Tiirkiye'deki
sosyal hayata dair etkinlikler yapmaktan hoslanmaktadirlar. Neredeyse hepsinin Tiirkiye'deki
giincel sorunlar ve akademik konularla oldukga ilgili oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin islenen
konularin kendi yasantilar ile iligkili oldugu zamanlar, onlarin derslerde en aktif olduklar
anlar olarak adlandirilabilir. Ayrica gozlemlenen iki sinifta da katilimcilarin 6grenci merkezli
etkinliklerden gok &gretmen merkezli etkinliklerden hoslandiklari tespit edilmistir. Ogretmenler
ayricadgrencilerinkarsilastiklarisorunlararagmenkolaybirsekilde Tiirkceyiogreniyor olduklarini
ve motivasyonlarinin yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. O1 6grencilerin 6grenmeye kars1 istekli
olmalarinin temel nedenini 6grencilerinin hepsinin yetiskin bireyler oldugu i¢in sorumluluk
sahibi olmalarma baglamistir. Robinson (1991: 2)'a gore etkili bir program gelistirebilmek i¢in
ogrencilerin yas seviyeleri ve ilgi alanlar1 dikkate alinarak konularin ve etkinliklerin secilmesi
gerekmektedir. O halde bu calismada katilimcilarin sosyal ihtiyag ve ilgilerine dair bulgular
Robinson’un goriisiiyle uyusmaktadir. Nunan (1988)'1n “Ogrenci Merkezli Program” adh kitabinin
bir béliimiinde yabanc dil olarak Ingilizce grenen geng-yetiskin dgrenciler iizerine yaptigt
arastirmada, genc-yetiskinlerin 6grenci merkezli sinif ortamlarindan daha ¢ok 6gretmen merkezli
sinif ortamlarindan hoslandiklarini ve bu tiir siniflarda kitap ve yazili dokiimanlardan etkinlikler
yaparak etkili bir dil 6grenme sagladiklarimi belirtmistir. Bu ¢alismada da benzer sonuglarin
¢itkmasi Nunan’in bulgularmi destekler yondedir. Ciinkii YDT 6grenmek isteyen hedef grup
genc-yetiskin insanlardan olusmaktadir. Bu durumda sosyal ihtiyaglar ve ilgiler agisindan
cocuklara ve yetiskinlere yabanci dil 6gretimi konusu birbirinden ayrilmasi gereken kavramlar
olarak goriinmektedir. Nunan'm aslinda “Ogrenci Merkezli Program” kitabinda vurguladig



PROGRAM GELISTIRMENIN LK BASAMAGI: YABANCI DiL OLARAK 171
TURKCE OGRETIMINDE IHTIYAC VE DURUM ANALIZi

kavram, yabanci dil 6grenmeye niyetli bir grubun sosyal ihtiyaglari, ilgi alanlar1 ve yas seviyeleri
vb. gibi degiskenlerin dikkate alinarak etkili bir programin hazirlanmasidir.

Simdi ise anket sonuglarini tartismaya agacak olursak, elden edilen verilerin 6grencilerin
gelistirmek istedigi becerileri ve dort temel dil becerisine doniik sorunlarini teshis etmede
oldukga faydas: olmustur. Katiimcilar gelecekte kendi ¢alisma alanlarinda basar: saglayabilmek
i¢in temel dil becerilerinin énemli oldugunu diisiinmektedir. Mevcut bulgulara dayanarak, bir
becerinin digerinden daha 6nemli oldugu ¢ikariminda bulunmak miimkiin degildir. Ama her
bir becerinin zorluk derecesi 6grenciler tarafindan derecelendirilmistir. Konusma becerisinde,
ogrenciler Tiirkgede sdylemek istedigi seyi en iyi nasil ifade edecegini bilmenin ve resmi bir
konusma yapmanin oldukga zor oldugunu ifade etmislerdir. Dinleme becerisinde ise Tiirk¢enin
cesitli aksanlarim1 anlamada zorluk yasadiklarimi dile getirmislerdir. Yazma becerisinde,
dogru tonlama, hece, ciimle kurma ve fikir olusturmanin en sorunlu konular oldugunu dile
getirmislerdir. Okuma becerisinde ise bir metnin anafikrini ve kelimeleri anlamanin onlar igin
zorluk derecesi fazladir. Elde edilen sonuglar 6gretmenlerle yapilan goriisme sonuglariyla da
tutarlidir. Ornegin sozciik bilgisi ve dilbilgisinin 6grenciler igin asilmasi gereken zor bir engel
ve Ogrenilmesi arzulanan durumlar oldugu ortaya ¢ikarilmigtir. Sonuglar ayrica gostermistir
ki 0grenciler deneme yazma, sesletim, dinleme becerisi, sozlii ifade becerilerini gelistirmek
istemektedir. Agik bir sekilde goriilmiistiir ki 6grencilerin gelistirmek istedigi dil becerileri ve dil
ogrenirken karsilastiklar1 zorluklar arasinda siki bir iliski vardir. Onlar zor olarak algiladiklar:
becerileri gelistirmek istemektedirler. Bu sonuglara gore, katilimailarin ihtiyaglarindaki
cesitlilikten bahsedilebilir. Richards (2001) yabanci dil olarak ingilizce Ogrenenler tizerine yaptigi
arastirmada, 6grencilerinin birbirinden farkl ve oldukga gesitli dil ihtiyaglarinin oldugunu ihtiyag
analizi ile belirlemistir. O halde diinyadaki hangi dil olursa olsun ihtiyaglarin gesitliligi benzerlik
gostermektedir. Richards'm bulgularna paralel olarak, Munby (1981) on yillik bir arastirma
sonrasinda 54 kategori ve 300 alt beceriden olusan &grencilerin yabanc dil ihtiya¢ profilini
cikarmistir. Bu profile gore dort temel dil becerisinin (konusma, dinleme, yazma ve okuma)
altinda gelistirilmek istenen alt-beceriler taksonomik olarak siralanmistir. Mevcut ¢alismanin
bulgulari da Munby’nin bulgulariyla benzerlik gdstermektedir. Ornek olarak, Munby, konusma
becerisinde 6grencilerinin yabanci dilde istedigi seyi en iyi nasil ifade edecegini bilemediklerini
ve bunu 6grenmeye gercekten ihtiya¢ duyduklarini ifade etmistir. Bu ¢alismada da YDT 6grenen
geng-yetigkinlerin konusma ihtiyaglar: igerisinde Tiirkcede istedikleri seyi en iyi nasil ifade
edeceklerini bilemedikleri ve bunu 6grenmeye gercekten ihtiya¢ duyduklar1 goriilmiistiir. Diger
temel dil becerilerinden ¢ikan sonuglar da Munby’nin bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Bu calismanin bulgularinda goriilmiistiir ki 6gretmenlerin program gelistirmedeki rolii
sinirhdir. Fakat Richards (2001) ve Nunan (1999) yabanc dil egitiminde program gelistirmede
rolii olmasi gerekenlerin sadece 6gretmenler olmasi gerektigini vurgulamislardir. Ayni uzmanlar
ABD’de 50 eyaletin tiimiinde yabanci dil programlarini alan uzmani 6gretmenlerin bir araya gelip
kapsamli ihtiyag analizleri yaparak gelistirdiklerini ifade etmislerdir.

Sonug ve Oneriler

Bu calismanin amaci, YDT Ogrenen geng-yetiskin Ogrencilere yonelik yani belirli bir hedef
gruba doniik etkili bir program gelistirebilmek i¢gin ihtiya¢ ve durum analizlerinin nasil yapilacagini
gostermekti. Bu calismayla YDTO'de program gelistirebilmek igin ihtiyag ve durum analizlerinin
gerekliligi ifade edilmeye ¢alisiimistir. O halde mevcut ¢alismanin bulgularindan hareketle YDTO
niin yapildig1 merkezlerde program gelistirenler i¢in asagidaki oneriler gelistirilmistir:

I. Taba-Tyler'n program gelistirme modelinden hareketle YDT 6gretenlerin program gelis-
tirmede atacaklar1 ilk adim, hedef gurubun ihtiyaglarin1 ve mevcut durumu detayli bir
sekilde analiz etmek olmalidir.

II. YDT ogretenlerin daha sonra hedef grubun beklentilerine, tutumlarina, dil ihtiyaglarina,
ilgilerine, yas seviyelerine ve sosyal ihtiyaclarina cevap veren igerik temelli bir program
hazirlamalari gerekmektedir.
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II. YDT &gretenlerin 6gretim arag-gereglerinin se¢iminde, sinif igi etkinliklerin diizenlenme-
sinde ve ders konularinin se¢iminde hedef grubun dil ihtiyaglarini dikkate almalar1 gerek-
mektedir.

Nunan (1999: 176)'a gore, “...bir yabanct dil programimn verimliligi halihazirda kullamiliyor
olan programn 6grencilerin beklentilerine, tutumlarina ve ilgilerine ne derece karsilik verdigiyle
anlagilir.” Ancak Nunan'm bu ifadelerinden hareketle dil programinin verimliliginden
bahsedilebilir.

Sonug olarak, kapsamliihtiya¢ ve durum analizleri yapilarak YDT 6grenenlerin kargilastiklar
zorluklar, gelistirmek istedikleri beceriler, Tiirk¢e 6grenme nedenleri, sosyal ihtiyag ve ilgileri
onceden belirlenebilir. Bu durumda YDT 6grenen geng-yetiskin dgrencilerin ihtiyaglarina hitap
eden etkili bir program hazirlamak YDTO' niin etkinligini artirmak agisindan etkin bir yol olarak
goriinmektedir. YDTO olarak isimlendirilen bu yeni disiplinin temelleri ancak boyle kurulabilir.

YDTO' de program gelistirme basamaklari ile ilgili daha sonra yiiriitiilecek ileri galismalarda
arastirmacilarin bu calismay1 temel alarak Taba-Tyler'in program gelistirme modelindeki
basamaklari birer ¢alisma konusu olarak ele alabilecekleri diistiniilmektedir.
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