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Oz

Bu arastirmanin amaci, ilkégretim okulu yoneticilerinin etik liderlik davraniglar ile
Ogretmenlerin algiladiklar orgiitsel giiven ve yi1ldirma arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirma
iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin evrenini, 2009-2010 egitim-6gretim yilinda
Kastamonu {li sinirlari iginde yer alan, Milli Egitim Bakanligi'na bagl ilkdgretim okullarinda
gorev yapan 2131 dgretmen olusturmaktadir. Arastirmada, “Etik Liderlik Olgegi”, “Okullarda
Orgiitsel Giiven Olgegi” ve “Olumsuz Davranig Olgegi” (ODO) kullanilmistir. Aragtirmanin
sonuglari, ilkégretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin okul yoneticilerinin etik liderlik
davranislarina iligkin algilariin orta diizeyde oldugunu gostermistir. Ogretmenlerin 6rgiitsel
giivenin calisanlara duyarlilik ve yenilige agiklik boyutlarina iligkin algilari orta diizeyde,
yoneticiye giiven ve iletisim ortam1 boyutlarina iliskin algilari ise iyi diizeydedir. Ogretmenler,
yildirmanin gorev ve sosyal iligkiler boyutlari kapsamina giren olumsuz davranislara kismen
maruz kalmaktadirlar. Bununla birlikte, etik liderligin 6rgiitsel giiven iizerindeki etkisinin pozitif
ve anlamli, yildirma tizerindeki etkisinin ise negatif ve anlamli oldugu bulunmustur. Ayrica, etik
liderligin yildirma tizerinde dolayli etkisinden de s6z edilebilir. Okul yoneticileri etik ilkelerden
haberdar olmali, bunlari iyi anlamali ve uygulamalidir. Bu amagla okul yoneticilerinin etik
liderlik becerilerini gelistirecek egitim programlar: hazirlanabilir ve okul yoneticilerine egitim
verilebilir.

Anahtar Sozciikler: Etik liderlik, orgiitsel gliven, yildirma.
Abstract

The aim of this research is to determine the relationships between the level of ethical
leadership behaviors of school principals and the level of organizational trust and mobbing
in primary schools. The research was based on the relational survey model. The population
consisted of 2131 teachers working in public primary schools of Ministry of National Education
in Kastamonu. “The Ethical Leadership Scale”, “Organizational Trust Scale” and “Negative Acts
Questionnaire” were used in the study. The findings of the research showed that the perceptions
of teachers about subscales of ethical leadership were at medium level. Primary school teachers
perceived “trust to principal” and “communication environment” subscales of organizational
trust positively, however, they had medium level of perception on “openness to changes” and
“sensitivity to workers” subscales of organizational trust. Results also showed that teachers
were sometimes subject to negative acts stemming from their duty and social relations. In
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addition, ethical leadership behaviors have positive and siginificant effects on organization trust
and negative and siginificant effects on mobbing. School principals should be aware of ethical
principles, understand and practice them. Educational programs in which school principals
learn more about ethical principles might be prepared.

Keywords: Ethical leadership, organization trust, mobbing

Summary

Purpose

This study aimed at determining the relationship between the level of ethical leadership
behaviors of school principals and the level of organizational trust and mobbing in primary
schools. The questions that guided this study were:

1) What are the perceptions of teachers about the ethical behaviors of school principals in

communication, school environment, behaviors and decision making dimensions?

2) What are the perceptions of teachers about the organizational trust?

3) What are the perceptions of teachers about mobbing?

4) To what extent and in what way do the ethical leadership behaviors of school principals

affect the perceptions of teachers on organizational trust and mobbing?

Results

In this study, it was found that school principals showed ethical leadership behaviors
moderately. It also came out that teachers perceived “trust to principal” and “communication
environment” subscales of organizational trust positively, however, they perceived “openness to
changes” and “sensitivity to workers” subscales of organizational trust moderately. Results showed
that teachers were sometimes subject to negative acts stemming from duty and social relations.

Another result of the research was that ethical leadership behaviors of school principals
and organizational trust were negatively correlated with mobbing and that an ethical and
trustworthy school environment decreased the perceptions of mobbing of teachers. In addition,
ethical leadership was positively correlated with organizational trust. It was found that ethical
leadership had both direct and indirect effect on mobbing. As long as primary school teachers
have more positive perceptions on the ethical behaviors of school principals, organizational trust
increases, however, mobbing decreases. Results also showed that organizational trust was a
stronger predictor than ethical leadership on mobbing.

As a result of this research, it is also found out that the organizational trust level increases
when the ethical leadership behaviors of school principals increase and that mobbing decreases.

Discussion

The study shows that school principals are not really good at showing ethical leadership
behaviors. The fact that a school principal have troubles or struggles to show ethical behaviors in
communication and that the teachers think they don’t act equally and righteous enough refers to a
problematic situation. This may result in negative school climate. Turhan (2007) states that school
leaders should be sensitive to the rights of workers and they should be fair. The results show
teachers believe that school principals don’t tell the truth in every circumstance and that they don’t
behave brave enough. This is thought to be negative for the school environment. It is also apparent
from the study that teachers don’t think school principals create a positive school environment to
enhance their creativity and to activate them. It is also clear from the study that the organizational
trust level of schools is not high. It seems that school principals are not successful enough to create
a trustworthy school environment. Arslan (2009) states that a positive and trustworthy school
environment helps students have better academic results. Cemaloglu (2007b) and Thau, Crossley,
Bennett, and Sczesny (2007) imply that a school in which the members do not trust each other
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well results in a broken communication and a stressful workplace for all. Therefore, principals
and teachers should work together for a more trustworthy school environment. The study also
implies that teachers are partially exposed to mobbing behaviors. As mobbing behaviors seem
to make a stressful workplace, it may become a serious problem for the school. Finally, we can
easily understand from the study that the ethical leadership behaviors are positively correlated
with organizational trust and negatively with mobbing. In other words, organizational trust gets
higher, but mobbing decreases when school principals show more ethical leadership behaviors.

Conclusion

An ethical school environment results in a more trustworthy school environment and in such
a school less mobbing behaviors occur. As long as the perceptions of teachers on ethics and trust
become better, mobbing behaviors lessen. According to the results of survey, ethical leadership
and organizational trust have negative and significant effects on mobbing. In an educational
organization where the level of ethical leadership and organizational trust is satisfying, and
where mobbing behaviors are rare or none, teachers work in a more healthy environment.
Also, schools” academic quality are directly and indirectly effected by school directors” ethical
leadership behaviors, organizational trust, and mobbing.

Giris

Bireylerin orglitsel yasamlarinda ugrasmak zorunda olduklar: bir dizi faaliyetin varlig1 ve
yogun calisma saatleri stres yasanmasina sebep olabilir. Bu da olumsuz bir is ve ¢alisma ortamin
beraberinde getirmektedir (Cemaloglu, 2007c). Yapilan arastirmalar, olumlu bir 6rgiit ortaminda
calisanlarin daha yiiksek biris doyumu elde ettiklerini ve islerinde daha verimli olduklarini (Mulki,
Jaramillo ve Locander, 2009; Vardi, 2001), motivasyon diizeylerinin, islerinde olan etkililiklerinin,
orgiitsel vatandaslik davranislarinin ve orgiitsel bagliliklarmin arttigini (Cullen, Parboteeah ve
Victor, 2003; Schwepker, 2001), davranislarinin daha etik hale geldigini (Bartels, Deshpande,
Fritzsche, 2000; George ve Joseph, 2000; Harrick, Martell ve Strickland, 1998), orgiitte goriilen
olumsuz davranislarin azaldigini (Peterson, 2002), daha kaliteli ¢rgiitsel ¢iktinin saglandigini
(Weeks ve Nantel, 2004), rol catismalar1 ve karmasalarinin azaldigini ve yOneticiye olan giivenin
arttigini (Mulki, Jaramillo ve Locander, 2008) gostermektedir. Bununla birlikte, olumlu ve saghkl
bir okul ortaminda 6gretmenlerin okula daha fazla baglihk gosterdikleri ortaya konmustur
(Turan, 2002). Egitim orgiitleri {izerinde yapilan arastirmalar, 0gretmenlerin 6zellikle stres ve
gerginlik yaratan agir is yiikiine maruz kaldiklarini, asir1 stres veya yorgunluk yasadiklarini
(Boyle, Borg, Falzon ve Baglioni, 1995; Capel, 1991; Cemaloglu, 2007c; Ercetin, Hamedoglu ve
Celik, 2008) ve diger meslek dallarinda calisanlara gore daha fazla yildirma davranislarina maruz
kaldiklarmi gostermektedir (Cemaloglu, 2007b; Ertiirk, 2005; Hoel, Faragher ve Cooper, 2004;
Hubert ve Veldhoven, 2001).

Orgiitlerde yildirma siirecine maruz kalan bireylerin uzun siireli psikolojik ve fiziksel
rahatsizliklar yasadiklarina (Ertiirk, 2005; Sheehan, 2004), kendini degersiz-ezik hissetme,
yogunlasma bozuklugu, kronik yorgunluk, mide ve bel agrilar1 (Cemaloglu ve Ertiirk, 2007),
migren veistah bozuklugu (Pedro, Sanchez, Navarro ve Izquierdo, 2008), uykusuzluk (Rigby, 2003)
gibi sikintilarla bas basa kaldiklarina iliskin arastirma bulgulart mevcuttur. Ayrica, yildirmaya
maruz kalan ¢alisanlarin is doyumlarmin ve kendilerine olan giivenlerinin azaldigi, utang ve
sugluluk hissi yagadiklari, savunmasizlik ve caresizlik duygularini hissettikleri, 6zsaygilarinin
diistligii, orgiit icinde soyutlandiklari, derin bir umutsuzluk yasadiklari, ¢abalarimin haksiz yere
elestirildigi, yasanan adaletsizlikler sonucu motivasyon kaybi yasadiklar ve yasadiklar: kaygi ve
bunalim sonucu orgiit amaglarini gerceklestirmekten uzaklastiklar: saptanmistir (Blase ve Blase,
2002; Hoosen ve Callaghan, 2004; Lewis, 2004; Leymann, 1990; Matthiesen, 2006; Tinaz, 2006).
Tinaz (2006) yildirma siirecinin orgiitler agisindan 6nemli sonuglar: arasinda giivensizlik ortami,
olumsuz orgiit iklimi, genel saygi durumunda azalma ve orgiit kiiltiirii degerinde ¢okiisiin
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bulundugunu ileri siirmektedir. Cemaloglu (2007b) yiiksek diizeyde giivensizlik yasanan
orgiitlerde iletisim aksakliklarinin ortaya c¢ikabilecegini ve bunun da yildirma davranislarina
zemin hazirlayabilecegini ©ne siirmektedir. Thau vd., (2007) giivenin oOrgiitte yildirma
davraniglarina kaynaklik eden endigeleri, soru isaretlerini ve somiiriilme kaygilarini azaltacak
bir etmen oldugunu belirtmislerdir. Okul ortaminda &gretmenlerin yasadiklar1 yildirma
davraniglarinin bazilar1 da 6gretmenlerin meslektaslarindan ya da {iistii konumunda olan okul
yoneticilerinden kaynaklanmaktadir. Arastirmalar, okul yoneticilerinin yildirma davramnislar
arasinda atama, terfi, kurallarin uygulanmasi, degerlendirme, takdir ve ddiillendirmede adam
kayirma, uygulanan gesitli yaptirimlar, calisanlari bezdirme-usandirma, ¢alisanlarca ulasilamama
gibi davranislarin oldugunu gostermektedir (Blase ve Blase, 2002). Bununla birlikte, alanda
yapilan diger calismalar, okul yoneticilerinin liderlik 6zelligi gosterdigi, olumlu ve giivenli bir
okul ortaminda, Ogretmenlerin daha az yildirma yasadiklarini gostermektedir (Cemaloglu,
2007b; Einarsen, 1999; O'Driscoll ve Beehr, 1994; Thau vd., 2007; Vartia, 1996).

O'Driscoll ve Beehr (1994), calisanlarin isle ve is ortamu ile ilgili yasadiklari sorunlarin nedeni
olarak yonetici davranislarinaisaret etmektedir. Einarsen (1999) ve Vartia (1996), isyerinde yasanan
olumsuz davranislarin nedeni olarak zayif yonetimi ve yoneticilerin bazi liderlik becerilerinden
yoksun olusunu gostermektedir. Bulutlar ve Oz (2009) ve Peterson (2002), etik bir 6rgiit ikliminin
orgiitiin isleyisini olumsuz yonde etkileyen yildirma davraniglarinin goriilme sikligimi azalttigini
vurgulamaktadir. Mulki vd. (2008), etik ilkelerle yonetilen bir orgiitte calisanlarin yasadig: stres
diizeyinin diigtiigiinii ortaya koymusglardur.

Yapilan aragtirmalar, okul yoneticilerinin liderlik davrarglarinin ve orgiitsel giivenin yildirma
tizerinde etkili oldugunu gosterse de bu alanda yapilan arastirmalarin sayist oldukga smurhdir.
Einarsen (1999) yildirmanin sebeplerinin ve dogasmin anlasilabilmesi i¢in daha fazla arastirmaya
ihtiya¢ duyuldugunu vurgulamaktadir. Bu sebeple, bu arastirma, okul yoneticilerinin etik liderlik
davraniglar1 gosterme diizeylerinin, 6gretmenlerin Orgiitsel giiven ve yildirmaya iliskin algilarma
etkisinin incelenmesini amaglamaktadir.

Calismanin Amact

Bu aragtirmanin amaci, ilkdgretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin goriislerine gore,
ilkdgretim okulu yoneticilerinin etik liderlik davraniglari ile 6gretmenlerin orgiitsel giiven algilar1 ve
yildirma yagama diizeyleri arasmdaki iligkiyi saptamaktir.

Bu amaca ulasabilmek i¢in su sorulara cevap aranacaktir:

1. Tlkégretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin goriislerine gore, ilkdgretim okulu
yoneticilerinin etik liderligin iletisimsel etik, iklimsel etik, davranissal etik ve karar vermede
etik boyutlarini gergeklestirme diizeyleri nedir?

2. [lkdgretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin goriiglerine gore, dgretmenlerin drgiitsel
giivenin ¢alisanlara duyarlilik, yoneticiye giiven, iletisim ortamu, yenilige aciklik boyutlarma
iliskin algilari nedir?

3. llkégretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin goriislerine gore, §gretmenlerin yildirmanmn
gorev ve sosyal iliskiler boyutlarma iliskin algilar1 nedir?

4. 1lkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin goriiglerine gore, ilkdgretim okulu
yoneticilerinin etik liderlik davranislari, ogretmenlerin algiladiklar1 Orgiitsel giiveni ve
yildirmay1 hangi diizeyde ve yonde etkilemektedir?

Kavramsal gerceve

Etik Liderlik

Etik liderlik, orgiitiin amaglarini, vizyonunu ve degerlerini etik bir anlayis icinde
somutlastirmaktir (Freeman ve Stewart, 2006). Giiven ile Orgiitteki ¢alisanlara ilham vermek
ve verdigi sozde durmak bir lideri etik lider yapan 6nemli 6zelliklerden birisidir (Pipkin,
2000). Orgiitte herkesin uymasi ve korumast beklenen normlarin ve degerlerin olusturulmas,
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etik liderligin 6nemli bir boyutu olarak gosterilmektedir (Minkes, Small ve Chatterjee, 1998).
Okul yoneticilerinin etik liderlik becerileri iletisimsel, iklimsel, davranigsal ve karar vermede
etik olmak {izere dort farkli boyutta ele alinmaktadir. Tletisimsel etik, yonetici ve ¢alisanlar
arasinda saglikli iletisim agimin kurulmasi ve ¢alisanlarin is doyumunun saglanmasi ile ilgilidir.
Calisanlarina karst acik sozli olan, onlara deger veren ve onlarla saglikli iletisim kurabilen bir
lidere olan giivenin artmasi beklenmektedir (Yilmaz, 2006). Iklimsel etik, etkili bir okul iklimi
olusturmak icin ¢alisanlara sahip ¢ikilmasi, onlarin desteklemesi, diisiincelerin sevgiyi temel
alan bir yaklasimla yayilmasi, okul kiiltiiriiniin ve vizyonunun net bir sekilde ortaya konmasz,
calisanlarin yaraticiliklarint maksimum diizeyde ortaya ¢ikarabilecekleri bir ¢alisma ortaminin
hazirlamasi ile ilgilidir (Yilmaz, 2005). Davranissal etik, yoneticinin diiriist ve adil davranislar
sergilemesi, Orglitteki herkesi esit gormesi ve esit muamele etmesine isaret etmektedir. Ayrica,
meslege baglilik, anlayis, inang, sorumluluk ve baskalariin goriislerine saygi da etik bir okul
yoneticisinden beklenen diger 6zelliklerdir (Hughes, 2008). Karar vermede etik, liderin ahlaki
agidan dogru kararlar verebilmesi, dogru ile yanlsi ayirt edebilmesi ve verdigi kararlarda etik
davranmasi kapsaminda incelenmektedir (Turhan, 2007).

Orgiitsel Giiven

Orgiitsel giiven, orgiit calisanlarinin, &rgiitiin eylemlerine karst savunmasiz kalmaya
istekli olmalari olarak tanimlanir (Tan ve Lim, 2009). Diger bir tanima gore drgiitsel giiven, riskli
durumlarda bile ¢alisanin Orgiitii etkileyecek uygulamalardan ve politikalardan emin olmasi
ve bu uygulamalara ve politikalara karsi olumlu beklentilere sahip olmasidir (Yilmaz, 2008).
Orgiitsel giiven dort farkli boyutta incelenmektedir. Bunlar, calisanlara duyarlilik, yéneticiye
giiven, iletisim ortami ve yenilige agikliktir. Calisanlara duyarlilik, terfi, ise alma, 6diillendirme,
ticretlendirme, performans degerlendirme gibi orgiitsel stireglerin adil, esitlik¢i ve tatmin edici
bir sekilde yiiriitiilmesi, etkili bir igbirliginin saglanmasi, esgiidiim siirecinin yonetim tarafindan
desteklenmesi ve calisanlarin Orgiitsel karar ve politikalarda s6z sahibi olmalarmi ifade
etmektedir (Yilmaz, 2006). Yoneticiye giiven, yoneticinin sdziine sadik ve diiriist olacagina dair
orgiit calisanlarmin besledikleri inanci ifade etmektedir (Polat, 2007). fletisim ortamy, orgiitlerin
islevlerini yerine getirebilmeleri, insan iliskilerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi, orgiitsel
etkililigin ve verimliligin arttirilabilmesi igin etkili bir orgiitsel iletisim agmin kurulmasim
ifade etmektedir (Yilmaz, 2006). Yenilige agiklik, yOneticinin is prensiplerini olustururken
Ogretmenlerin fikrini almasi ve bunlari kullanmasi, 6gretmenlerin ¢ekinmeden okul hakkinda
onerilerde bulunabilmesi, okulun 6gretmenlerin ihtiyaglar1 ve yaptiklari 6neriler dogrultusunda
yenilige, gelisime ve degisime agik olmas: gibi davranislari ihtiva etmektedir (Yilmaz, 2005).

Yildirma

Yildirma, en genel anlamda, uzun siire ve belli bir siklikta tekrar eden olumsuz davranislara
maruz kalmayi ifade etmektedir (Baillien, Neyens, Witte ve Cuyper, 2009; Hodson, Roscigno ve
Lopez, 2006; Notelaers, Einarsen, Witte ve Vermunt, 2007; Sandvik, 2006). Diger bir tanima gore
yildirma, 6rgiitlerde bir veya birden fazla grubun bir ¢alisan bilingli ve sistematik olarak etki altina
alma stirecidir (Cemaloglu, 2007c). Yildirmadaki etkileme siireci daha ¢ok yipratmaya ve orgiitten
izole etmeye yoneliktir (Leymann ve Gustafsson, 1996). Einarsen, Matthiesen ve Skogstad’a (1998)
gore, yildirma birkag zayifin bir araya gelerek hedef sectikleri kurbana kargi saldirgan davraniglar
sergilemesi anlamina gelmektedir. Diismanca ve etik dis1 bir iletisim stireci i¢inde hedef segilen
birey, kendini garesiz ve savunulmasi oldukga gii¢ bir durum icinde bulmaktadir (Leymann
ve Gustafsson, 1996; Smith ve Brain, 2000) ve bu siireg, kisi isinden ayrilana kadar da devam
etmektedir (Duffy ve Sperry, 2007). Matthiesen, Aasen, Holst, Wie ve Einarsen (2003), yildirma
siirecine maruz kalan kurbanin, kendisine karsi sergilenen davranislarin kasith oldugunu
diisiindiigiinii, yildirma eylemlerinden kagamadigini, yeterli sosyal destegi bulamadigini ve ¢ok
sik tedavi gordiigl igin kendini asagilanmis hissettigini belirtmektedir. Bu ¢alismada yildirma iki
boyutta incelenmistir. Bunlar, gorev ve sosyal iligkiler boyutlaridir. Gérev boyutu, 6gretmenlerin
basarilarini etkileyecek bilgilerden mahrum birakilmalari, yeterlilik diizeyleri altindaki islerde
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calistirilarak kiigiik diisiiriilmeleri, kendilerinden ustalik/yeterlilik seviyelerinin altindaki islerin
yapilmasimin istenmesi, haklarinda dedikodu ve soylentilerin ¢ikarilmasi, gérmezden gelinme,
dislanma ve nemsenmeme gibi davranislari ifade etmektedir (Einarsen ve Raknes, 1997). Sosyal
iliskiler boyutu ise kisilik, tutum ve 6zel hayat hakkinda sdylenen asagilayici sozler ve yapilan
hakaretler, hoglanilmayan sakalar, asir1 satasma ve alay, bagirma ve anlik 6fkenin hedefi olma,
parmakla gosterilme, kisisel alana saldirma, itilme, yolunu kesme gibi gbzdag1 veren davranislar:
ifade etmektedir (Einarsen ve Raknes, 1997).

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, iligkisel tarama modelindedir. Karasara (1994) gore, tarama modelleri,
gecmiste ya da halen var olan bir durumu, var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklagimlaridir. Arastirma modelinde ikisi bagimsiz biri bagimli olmak {izere ii¢ degisken
bulunmaktadir. Ancak, orgiitsel giiven yildirma iizerinde dogrudan ve dolayli etkiye sahip
oldugu icin hem bagimli hem de bagimsiz bir degisken olarak diistiniilmiistiir.

Etik liderligin alt boyutlar: (iletisimsel etik, iklimsel etik, davranissal etik ve karar vermede
etik) arastirma modelinin bagimsiz degiskenlerinin bir parcasini olusturmustur. Arastirmanin
diger bagimsiz degiskenleri, okuldaki orgiitsel giivenin alt boyutlar: olan ¢alisanlara duyarlilik,
yOneticiye giiven, iletisim ortam1 ve yenilige agikliktir.

Aragtirmanin bagimli degiskeni ise yildirma davraniglarinin alt boyutlar1 olan gorev ve
sosyal iliskilerdir. Arastirmada, 6gretmenlerin etik liderligin, orgiitsel giivenin ve yildirmanin
alt boyutlarina iligskin algilar1 incelenmistir. Bununla birlikte, ilkogretim okulu yoneticilerinin
etik liderlik davranislar1 gosterme diizeyinin ogretmenlerin algiladiklar1 orgiitsel giiven ve
yildirmay1 hangi diizeyde ve yonde etkiledigi tespit edilmeye caligilmustir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin hedef evrenini, 2009-2010 egitim-6gretim yilinda Kastamonu ili sinirlar
icinde yer alan Milli Egitim Bakanligi'na bagh ilkogretim okullarinda gorev yapan 2131
ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin yapildigi Kastamonu ili'nde merkez ilge de dahil
olmak iizere toplam 20 ilge bulunmaktadir. Bu 20 ilgenin %401 random teknigi kullanilarak
secilmistir. Bu ilgelerden 7 tanesi (Merkez, Daday, Taskoprii, Tosya, Devrekani, Pinarbas: ve
Inebolu) drnekleme almmustir. Orneklem biiyiikliigii, bu 7 ilgedeki ilkdgretim okullarmnda
bulunan 1549 6gretmen {izerinde oransiz eleman 6rnekleme yontemi kullanilarak saptanmigtir.
Oransiz eleman Ornekleme yoOntemi, evrendeki tiim elemanlarin esit secilme sansina sahip
olduklar1 6rneklem tiiriidiir (Karasar, 1999). Orneklem biiyiikliigii ise, 6rneklem biiyiikliigii
hesaplama formiilii uygulanarak hesaplanmistir. Arastirmanin 6rneklem biiyiikliigiiniin 317
kisiden olusmasi gerektigi belirlenmistir. Ancak, gerek uygulama sirasinda karsilasilacak
giicliiklerden en az sekilde etkilenmek, gerekse orneklemin gecerliligini arttirmak amaciyla
775 kisilik bir 6rneklem grubuna ulasilmstir. Orneklemi olusturan 775 O0gretmenin demografik
ozellikleri incelendiginde, 6gretmenlerin 371’inin (%47.8) erkek, 404’iiniin (%52.2) kadin oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin 292’si (%37.7) fen ve matematik, 349'u (%45) sosyal bilimler ve
134’1 (%17.3) de glizel sanatlar bransindandir. 429 6gretmen (%55.4) 1-10 yil arasi, 201 6gretmen
(%25.9) 11-20 yil arast ve 145 dgretmen de (%18.7) 21 yil ve iizeri kideme sahiptir. Orneklemi
olusturan 6gretmenlerin 473’1 evli (%61), 249'u bekar (%32.1) ve 53’11 (%6.8) duldur. Orneklemi
olusturan 6gretmenlerin 351'i (%45.3) birinci kademede, 424’11 (%54.7) ise ikinci kademede gorev
yapmaktadir.
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Verilerin Toplama Araglar:

Etik Liderlik Olgegi (ELO)

Arastirmada okul yoneticilerinin etik liderlik davraniglar1 gosterme diizeylerini tespit
edebilmek amaciyla aragtirma grubu tarafindan etik liderlik Olgekleri incelenmis olup Yilmaz
(2005) tarafindan gelistirilen “Etik Liderlik Olgegi” nin (ELO) Tiirk kiiltiiriine, egitim drgiitlerine
ve Ogretmenlere yonelik uygun bir anket oldugu kanaatine varilmistir. Ayrica, anketi hazirlayan
arastirmacidan gerekli izinler alinmistir. Etik Liderlik Olgegi (ELO) tamamen katiliyorum
(5), katiliyorum (4), fikrim yok (3), katilmiyorum (2), kesinlikle katilmiyorum (1) seklinde
cevaplandirilan ve puanlanan 51i Likert tipi bir dlgektir (Yilmaz, 2006). Yilmaz (2006) ELO'de 4
faktor bulmustur. Dort faktor tarafindan agiklanan toplam varyans %61.139'dur. Birinci faktor
(iletisimsel etik) varyansin %21.525'ini (6zdeger: 8.302), ikinci faktor (iklimsel etik) %14.208"ini
(6zdeger: 5.480), tigiincii faktor (davramssal etik) %14.638’ini (6zdeger: 4.165) ve dordiincii faktor
(krar vermede etik) ise %10.798'ini (6zdeger: 5.646) agiklamaktadir. Ayrica yazar, ELO'niin
givenirligini kestirmek icin oncelikle Cronbach Alpha katsayisini kullanmistir. Ayni zamanda,
Cronbach Alpha ig tutarlilik katsayisinit hem 6lgegin tiimii i¢in hem de alt boyutlar i¢in ayr1 ayr1
hesaplamis ve giivenirligin bir Olgiitii olarak belirlemistir. Olgegin toplam giivenirlik katsayisi
.97 olarak bulunmustur. Dért alt boyutun kendi iclerinde hesaplanan giivenirlik katsayilari,
iletisimsel etik i¢in .95, iklimsel etik i¢in .92, davranigsal etik i¢in .90 ve karar vermede etik
alt boyutu igin .94 olarak bulunmustur. Olgegin tiim boyutlarinda, 44 maddenin madde-test
korelasyonu (item-total) .68 ile .86 arasinda degismektedir.

Okullarda Orgiitsel Giiven Olgegi (OOGO)

Bu calismada, okullarm 6rgiitsel giiven diizeyini belirlemek amaciyla “Okullarda Orgiitsel
Giiven Olgegi” (OOGO) kullanilmigtir. Daboval ve arkadaslarmin gelistirdigi orgiitsel giiven
Ol¢egi, Yilmaz tarafindan egitim kurumlari olan okullara uyarlanmistir. Kiigiik isletmeler
igin gelistirilen bu 6lcegin egitim ve okullardaki karsiliklar1 bulunmustur. 0O0GO, tamamen
katiliyorum (6), ¢ok katiliyorum (5), katiliyorum (4), biraz katihiyorum (3), katilmiyorum (2),
hi¢ katilmiyorum (1) seklinde cevaplandirilan ve puanlanan 61 Likert tipi bir 6lgektir (Yilmaz,
2006). Yilmaz (2005) tarafindan yapilan gegerlik ve giivenirlik ¢alismasinda, 00GOde dort
faktor bulunmustur. Dort faktor tarafindan agiklanan toplam varyans %53.910'dur. Birinci faktor
varyansin %19.352’sini (6zdeger: 10.352), ikinci faktor %16.988'ini (6zdeger: 9.107), {i¢iincii faktor
%12.649'unu (6zdeger: 6.781) ve dordiincii faktor ise %4.421ini (6zdeger: 2.638) agiklamaktadir.
Yilmaz (2005) OOGO'niin giivenirligini kestirmek icin 6ncelikle Cronbach Alpha katsayisi
kullanmugtir. Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayist hem 6lgegin tiimii hem de alt boyutlar igin
ayr1 ayr1 hesaplanmis ve giivenirligin bir dl¢iitii olarak belirlenmistir. Olgegin toplam giivenirlik
katsayist .97 bulunmustur. Dort alt boyutun kendi iglerinde hesaplanan giivenirlik katsayilar:
calisanlara duyarlilik .95, yoneticiye giiven .95, yenilige aciklik .75 ve iletisim ortami alt boyutu
ise .92 bulunmustur. Olgegin tiim boyutlarinda 40 maddenin madde-test korelasyonu (Itemtotal)
0.531 ile 0.831 arasinda degismektedir.

Olumsuz Davranis Olgegi (ODO)

Bu arastirmada Ogretmenlerin maruz kaldigi yildirma davramslarinin diizeyini tespit
edebilmek icin Einarsen ve Raknes (1997) tarafindan gelistirilen Olumsuz Davranis Olgegi (ODO)
kullanulmistir. Yapilan gegerlik ve giivenirlik calismasinda ODO'de iki faktér bulunmustur. Bu
iki faktor tarafindan agiklanan toplam varyans yaklasik olarak %72’dir. Birinci faktor varyansin
%46’s1n1 (6zdeger: 9.61.) ve ikinci faktor yaklasik %26’sin1 (6zdeger: 5.41.) aciklamaktadir. Birinci
faktor sosyal iligkiler boyutuna doniiktiir ve 15 maddeden olusmaktadir. Faktor yiikleri .81 ile
.65 arasinda degismistir. Ikinci faktdr gérev boyutunu ifade etmektedir. Bu boyutta 6 madde yer
almistir. Gorev boyutunda yer alan maddelerin faktor yiikleri .79 ile .61 arasinda degismistir.
ODO'niin giivenirligini kestirebilmek icin Cronbach Alpha katsayist kullanilmistir. Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 hem &lgegin tiimii hem de alt boyutlar i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmis ve
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giivenirligin bir 6lciitii olarak belirlenmistir. Iki alt boyutun kendi i¢lerinde hesaplanan giivenirlik
katsayilar1 sosyal iligkiler boyutunda .97 ve gorev boyutunda ise .91 olarak bulunmustur.
Olgegin tiim boyutlarinda 21 maddenin madde-test korelasyonu (Itemtotal) .65 ile .86 arasinda
degismektedir.

Verilerin Toplanmas: ve Analizi

ELO, OOGO VEOD(O'den olusan 805 anket daha 6nceden tesadiifi olarak belirlenen 6rneklem
grubu i¢indeki ilgelere elden ve elektronik posta yoluyla ulastirilmistir. Sonug olarak, 775 adet
anket degerlendirmeye tabi tutulmustur. Verilerin ¢6ziimlenmesi SPSS ve LISREL istatistik paket
programlarinda yapilmistir. Degiskenlere iligkin betimsel istatistikler SPSS 15 programinda ve
orgiitsel giiven {izerinde etik liderligin, yildirma iizerinde de etik liderlik ve orgiitsel giivenin
etkisinin arastirildigi modelin test edilmesi LISREL 8.71 programinda path analizi teknigi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglar: p<.05 diizeyinde test edilmistir.

Bulgular ve Yorum

Arastirmanin bu boliimiinde bulgulara yer verilmistir. Degiskenlerin madde sayilary,
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1.
Etik Liderlik, Orgiitsel Giiven ve Yildirma Olgeklerine Iliskin Betimsel Istatistikler (n = 775)

Olgekler Alt Olgekler Madde Sayist ; S
Iletisimsel Etik 15 3.19 1.47
o Iklimsel Etik 11 3.16 1.23
Etik Liderlik .
Davranigsal Etik 9 3.25 1.20
Karar Vermede Etik 9 3.29 1.27
Calisanlara
Duyarlilik 15 3.37 1.39
Orgﬁtsel Giiven Yoneticiye Giiven 12 3.62 1.45
Iletisim Ortami 9 3.52 1.43
Yenilige Aciklik 4 3.45 1.42
Gorev 6 1.81 .99
Yildirma L
Sosyal Iliskiler 15 1.74 .99

_ Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin goriislerine gore, okul yoneticilerinin en fazla
x=3.29 diizeyinde “karar vermede etik”, en az da *=3.16 diizeyinde “iklimsel etik” boyutlar
kapsamindaki davranislar1 gergeklestirdikleri goriilmektedir. Ayrica, 0gretmenlerin Orgiitsel
giivende en yiiksek katilim1 * =3.62 diizeyinde “yoneticiye giiven”, en az da X =3.37 diizeyinde
“caliganlara duyarlilik” boyutlarinda gdsterdikleri goriilmiistiir. Ogretmenlerin yildirmanin
“gorev” boyutundaki-davraniglara *=1.81 diizeyinde ve “sosyal iligkiler” boyutu kapsamina
giren davraniglara da ¥ =1.74 diizeyinde katihm gosterdikleri bulgulanmustir.

flkogretim okulu yoneticilerinin etik liderlik davranislari gosterme diizeylerinin,
Ogretmenlerin algiladiklar: orgiitsel giiveni ve yildirmay1 hangi diizeyde ve yonde etkiledigini
tespit etmek amaciyla path analizi yapilmigtir. Analiz sonucunda, modelin verilerle uyumuna
iliskin olarak bazi uyum indeksleri incelenmistir. En ¢ok kullanilan uyum indeksleri arasinda
X2, GFI, AGFI, CFl, RMSEA ve AIC sayilabilir (Byrne, 1998; Joreskog ve Sorbom, 1993). Bu
uyum indekslerinden X2, érneklem biiyiikliigiine duyarli oldugu i¢in bununla birlikte baska
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gostergelerin de kullanilmasi gereklidir. Uyum indeksleri agisindan X2/sd degerinin 5'ten kiigiik
olmast ve GFI'nin .90'dan biiyiik olmasi, CFI'nin .95ten biiyiik olmasi ve RMSEA’in .06'dan

kiiciik olmas: gibi olgiitler kullanilmaktadir (Byrne, 1998; Joreskog ve Sorbom, 1993). Ayrica,
uyum indeksleri olarak GFI, CFI ve AGFI degerlerinin .90’dan biiyiik olmasi ve RMSEA ile SRMR
degerlerinin ise .05’den kiigiik olmasi modelin verilerle iyi uyum gosterdigine isaret etmektedir
(Hu ve Bentler, 1999). Bu arastirmada modelin uyumuna iliskin hesaplanan uyum indeksleri,
modelin verilerle iyi uyum gosterdigi yontindedir (GFI=.96, CFl= .99, AGFI= .93, RMSEA = .07,
RMR=.016, SRMR=.015, X2 / sd = 148.02 / 31 = 4.77 < 5.00).

Yildirma gizil degiskeninin gdstergeleri, gérev ve sosyal iligkilerde yildirmadir. Orgiitsel
giiven gizil degiskenin gostergelerini ¢alisanlara duyarlilik, yoneticiye giiven, iletisim ortami ve
yenilige aciklik olustururken, etik liderlik gizil degiskeninin gostergeleri, iletisimsel etik, iklimsel
etik, davranigsal etik ve karar vermede etiktir. Etik liderlik ve Orgiitsel giiven ise yordayic
degiskenlerdir. Fakat orgiitsel giiven degiskeni hem yordanan hem de yordayici durumunda
oldugu igin etik liderlik ile yi1ldirma arasinda araci bir rol de iistlenmektedir.

YONGUVEN| = 0.07

CALISAND|=—0.17
A VENIACIK| = 0.13
091 0.96
ILETORTA|=— 0-15
0 = IKLIMETI - 092 —
/ guven
"7 | ILETISIM 0.95 0.86 -0.38
0.97 NAQGOREV|=— () |8
9-~{DAVRANIS|~— 0.95 - 0.34 0.91
02 \o 93
5| KARARETI 4 N|NAQsosYA| < 0,13

Chi-Square=148.02, df=31, P-value=0.00000,RMSEA=0.070

Sekil 1: Standart Path Katsayilar

Standart path katsayilariincelendiginde, etik liderligin eniyi gostergesinin iletisimsel etik (.97)
ve Orgiitsel glivenin en iyi gostergesinin yoneticiye giiven (.96) oldugu goriilmektedir. Yildirmada
ise sosyal iligkiler (.93) gorev boyutuna (.91) gore daha giiglii bir gostergedir. Yildirma tizerinde
orgiitsel gliven (= -.38), etik liderlige gore (3= -.34) daha etkili olmaktadir. Bu bulgu, orgiitsel
giivenin yildirma tizerinde etik liderlige gore daha giiglii bir yordayici oldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte, etik liderligin yildirma iizerinde hem dogrudan hem de orgiitsel giiven aracilig:
ile dolayli ve anlaml bir etkisi vardir. Okul yoneticilerinin etik liderlik davranislarina iliskin,
ilkogretimde gorev yapan dgretmenlerin algilar: olumlu hale geldikge, giiven duygusu artmakta,
boylece yildirma algis1 da azalmaktadir. Benzer sekilde, etik bir calisma ortami, 6gretmenlerin
gorevden ve sosyal iliskilerden kaynaklanan yildirma algilarini azaltmaktadir. Orgiitsel giivenin,
yildirma iizerindeki dogrudan etkisinin anlaml oldugu diisiiniilecek olursa, okul ortamina iliskin
algilanan giivenin artmasina bagh olarak yildirma algisinin diistiigii ifade edilebilir. Bununla
birlikte, arastirmada etik liderligin orgiitsel giiven tizerindeki etkisinin de pozitif yonde ve anlaml
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oldugu bulunmustur (= .86). Bu bulgu, orgiitsel etige iliskin alginin olumlu hale gelmesiyle
birlikte, orgiitsel giivenin arttig1 biciminde yorumlanabilir.

Tartisma ve Sonug

Bu arastirmada ilk olarak ilkogretim okulu ogretmenlerinin goriislerine gore, okul
yoneticilerinin etik liderlik davranslarini gosterme diizeyleri saptanmistir. Arastirma sonucunda,
okul yoneticilerinin orta diizeyde etik liderlik davramislart gosterdikleri ortaya konmustur.
Literatiirde, bu konuda yapilan ¢alismalarda benzer bulgularin elde edildigi goriilmektedir (Turhan,
2007 gibi). Bu sonug, okul yoneticilerinin etik liderlik davranislari gostermede ¢ok fazla basarili
olmadiklarim gostermektedir. Haynes, Emons ve Ben-Avie (1997) saglikli ve destekleyici bir okul
ikliminin olusmasini saglayacak etmenlerin basinda esitligin, adaletin, liderligin, duyarliligin, bireysel
iligkilerin ve karar vermenin geldigini vurgulamaktadir. Bu noktadan hareketle, okul yoneticilerinin
davraniglarinda, kararlarmda, kurduklar iletisim aginda ya da okul iklimi ile ilgili davraniglarinda
yeterince etik olmamalari, yeterince esit ve adaletli davranmamalari, her zaman her kosulda dogruyu
sOylememeleri ve yeterince cesur davranmamalar: calisanlarin okul ydneticilerine duyduklar
giiveni zedeleyebilecegi ifade edilebilir. Aragtirmada, 6gretmenlerin algiladiklar: orgfitsel giiven orta
diizey olarak tespit edilmistir. Bu diizeyin okullar i¢in diigiik oldugu diistiniilmektedir. Zira yapilan
calismalar, giiven dolu bir orgiit ortaminda 6grencilerin akademik basarilarimin arttigini, olumsuz
davraniglarin goriilme sikligimin azaldigini, daha olumlu bir iletisim ortaminin ve agik, paylasimct
bir okul ikliminin olustugunu gostermektedir (Arslan, 2009; Cemaloglu, 2007b; Tmaz, 2006; Yilmaz,
2008). Bu noktadan hareketle, arastirmada okullar igin tespit edilen orgiitsel giiven diizeyinin yeterli
olmadig1 ve bu diizeyin daha yukarilara ¢ekilmesinin gerekli oldugu diistiniilmektedir.

Bu aragtirmada, ¢gretmenlerin yildirmamn goérev ve sosyal iliskiler boyutu kapsamindaki
davrariglara kismen maruz kaldiklari ortaya konmustur. ilgili literatiirde bu konuyla ilgili yapilmis
farkli galismalara rastlamak miimkiindiir. Cemaloglu (2007c), Dick ve Wagner (2001), Hoel vd.
(2004) ve Hubert ve Veldhoven (2001), 6gretmenlerin bu arastirmada tespit edilen diizeyden daha
yiiksek diizeyde bir yildirmaya maruz kaldiklarin tespit etmislerdir. Toker (2006) konuyla ilgili
yapmis oldugu doktora ¢alismasinda hem resmi hem de 6zel ilkogretim okullarinda gorev yapmakta
olan &gretmenlerin zaman zaman yildirmaya maruz kaldiklarmi ortaya koymustur. Tlgili literatiir
incelendiginde, 6gretmenlerin okulda gorevleriyle ilgili en cok karsilastiklar1 yildirma davraruslarmnin,
yaptiklar isin kontrol edilmesi, verilen karar ve onerilerin elestirilmesi, yapilan igle ilgili siirekli
bagkalar: tarafindan hata aranmasi, yapilan isin kontrol edilmesi ve kisinin mesleginde gosterdigi
basarilarin 6nemsenmemesi oldugu goriilmektedir (Hoel vd., 2004). Bu arastirmada da 6gretmenlerin
hemen hemen ayni1 olumsuz davranislara maruz kaldiklar: goriilmektedir. Bu anlamda, arastirmanin
bulgularmin literatiirle tutarlihk gosterdigini sdylemek miimkiindiir.

Bu arastirmada, ilkogretim okulu yoneticilerinin etik liderlik davraruslar: gosterme diizeylerinin,
ogretmenlerin algiladiklart Orgiitsel giiveni ve yildirmayr hangi diizeyde ve yonde etkiledigi
incelenmistir. Arastirma sonucunda, etik liderligin orgiitsel giiven {izerinde pozitif yonde ve anlamh
bir etkisinin oldugu ortaya konmustur. Bu bulgu, Ponnu ve Tennakoonun (2009) arastirma bulgular1
ile tutarhdir. Badii (2006) liderlerin, kalite, miikemmeliyet, orgiitsel adalet ve diger degerlere bagh
orgiit kiiltiirliniin yaratilmasmda basat rol oynadiklarini savunmaktadir. Pipkin’e (2000) gore ise
giiven, liderligin en 6nemli bilesenlerinden birisi olmakla birlikte ayn1 zamanda onun iiriiniidiir. Bu
goriislerden hareketle, drgiit icinde gilivenin saglanmasinda etik liderlik uygulamasimmn en 6nemli
etkenlerden biri oldugu sdylenebilir. Arastirmanin bulgular: da bu yondedir.

Arastirmadan ¢ikan 6nemli bir diger bulgu da etik liderlik ve yildirma arasinda negatif yonde
ve anlamli bir iliskinin oldugudur. Ayni1 zamanda, etik liderligin yildirma {izerinde dolayh
etkisinden de s6z etmek miimkiindiir. Etik liderlik davranislarinin artmasi, orgiitsel giiven
diizeyini yiikseltmekte ve bu da yildirma davranislarinin goriilme sikligini azaltmaktadir.
Bu noktadan hareketle, okul yoneticilerinin etik liderlik davranislari arttik¢a, okullarda
orgiitsel giiven diizeyinin arttigini ve yildirma davranislarinin azaldigimi sdylemek
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miimkiindiir. Bu bulgu ile Leymann’in (1996) o6rgiitlerde uygulanan farkh liderlik stillerinin
yildirmaya neden olabilecegi goriisii arasinda paralellik bulunmaktadir. Arastirmada, etik
liderlik uygulamasinin okullarda goriilen yildirma davraniglarinin sikliginmi azalttig1 ortaya
konmustur. Cemaloglu (2007a, 2007d) yapilan bir¢ok arastirmada, calisanlarin ise dayal
olarak yasadigi sorunlarda en belirleyici etkenin, Orgiit yoneticisinin davranislari olarak
belirlendigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, genel olarak egitim kurumlarinda yasanan
sorunlarin nedenleri arasinda okul yoneticisinin liderlik stilinin énemli bir etken oldugu
sOylenebilir.

Arastirmanin diger bir bulgusu ise, orgiitsel giiven ve yildirma arasinda negatif yonde
ve anlaml bir iliskinin bulundugudur. Diger bir ifadeyle, okullarda 6gretmenler tarafindan
hissedilen giiven diizeyi arttik¢a, yildirma davranislarimin goriilme siklig1 azalmaktadir. Bu
bulgu ile Thau vd.’nin (2007) arastirma bulgular1 paralellik gostermektedir. Cemaloglu'nun
(2007b) yiiksek diizeyde 6rgiitsel sorunlarin, giivensizligin vebelirsizligin yasandig1 6rgiitlerde
yildirmanin daha kolay uygulanabildigi ifadesi de bu goriisii destekler niteliktedir. Thau
vd. (2007), bir orgiitte yildirma davranislarina kaynaklik eden endiseleri, soru isaretlerini ve
sémiiriilme kaygilarini azaltacak etmenin giiven oldugunu &ne siirmektedirler. Ote yandan,
orgiite ve Orgiitte birlikte calistig1 is arkadaslarina giiven duyan bir ¢alisandan, 6rgiit adina
daha yararli isler yapmasi, kendini orgiite ve onun amagclarina daha fazla adamasi ve orgiite
zarar verecek yildirma davranislarindan kaginmasi beklenebilir.

Aragtirmanin diger bir bulgusu ise etik liderlik ve orgiitsel giivenin yildirma tizerinde negatif
yonde ve anlamh bir etkisinin olmasimn yamnda, orgiitsel giivenin yildirma tizerindeki etkisinin
etik liderlikten fazla olusudur. Cemaloglu'nun (2007b) belirttigi gibi, giiven diizeyinin diisiik oldugu
orgiitlerde iletisim kaynakli sorunlar bas gosterebilmekte ve bu da yildirma davranislara davetiye
¢tkarmaktadir. Bunun aksine, giiven ortammin hiikiim siird{igii ve paydaslarin birbirine giiven
duydugu orgiitlerde, agik ve paylasima bir orgiit iklimi, sorumluluk duygusuna sahip calisanlar,
etkili bir tiretim ve takim ¢alismasi mevcuttur (Yilmaz, 2008). Bu noktadan hareketle, okulunda
yildirma davranislarini en az diizeye ¢ekmek isteyen bir okul yoneticisinin, ilk etapta giivenli bir
oOrgiit iklimi yaratmasi ve okuldaki giiven iliskilerinin gelistirilmesi yoniinde davraniglar sergilemesi
gerektigi soylenebilir.

Sonug

Bu aragtirmada, ilkogretim okulu yoneticilerinin etik liderlik davramiglari gosterme
diizeylerinin, 6gretmenlerin algiladiklar1 orgiitsel giiveni ve yildirmay: hangi diizeyde ve yonde
etkiledigi incelenmistir. Aragstirmanin sonuglarma gore, yildirma tizerinde etik liderligin ve rgiitsel
giivenin etkisinin negatif yonde ve anlamli oldugu, etik bir okul ortamu ve giivenli bir okul ikliminin,
ogretmenlerin yildirma algilarimi diisiirdiigli ortaya konmustur. Okul yoneticileri etik liderlik
davraniglarimi yerine getirdikge, 6gretmenlerin Orgiitsel giiven diizeyi artmakta ve bu da yildirma
algisini diistirmektedir. Etik bir iklim beraberinde giiven dolu bir 6rgiit ortamini getirmekte ve boyle
bir orgiit ortaminda yildirma davranislarmm goriilme sikhigr azalmaktadir. Etik liderlik, orgiitsel
giivenin {ist diizeyde oldugu ve yildirmanin yasanmadig1 bir egitim Orgiitii yaratmakta, 6gretmenlere
saglikli bir calisma ortami saglamakta ve okuldaki akademik kalitenin yiikselmesinde dogrudan ve
dolayl bir etkide bulunmaktadir.

Oneriler

1) Yapilan aragtirma sonucu, okul yoneticilerinin etik liderlik becerilerinin okullardaki orgiitsel
giiveni arttirdi1 ve yildirma davramglarim azalthigr ortaya konmustur. Bu nedenle, okul
yoneticileri etik ilkelerden haberdar olmal, bunlar1 iyi anlamal ve uygulamalidir. Bu amagla
okul yoneticilerinin etik liderlik becerilerini gelistirecek egitim programlari hazirlanabilir ve
okul yoneticilerine egitim verilebilir.
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2) Okullarda etik ilkelerin tam olarak uygulanabilmesi icin il, ilge ve okul diizeyinde etik
kurullar olusturulmalidir. Okul miidiirlerinin etik ilkelere uymayan davranislar: bu kurullar
tarafindan izlenmeli ve geregi yapilmalidir.

3) Arastirma sonucu, okullarda orgiitsel giiven diizeyinin ¢ok yiiksek olmadigi ortaya
konmustur. Bu diizeyi daha yukari ¢ekmek amaciyla gesitli ¢alismalar yapilabilir. Okul
yoneticileri okullarinda orgiitsel giiven diizeyini yiikseltme konusunda egitilmelidirler.

4) Okulda insan iligkilerini, iletisimi ve performans: olumsuz yonlerden etkileyen
degiskenlerden biri olarak yildirma, okul yoOneticileri tarafindan fark edilmeli ve gerekli
tedbirler almarak 6nlenmelidir.

5) Okullarda ¢alisanlar arasinda ortaya ¢tkan sorunlar 6telenmemeli ve en kisa zamanda ve
adil bir sekilde ¢oztime kavusturulmalidir.

6) Okul yonetimi ve dgretmenler arasindaki iliski giiglendirilmeli ve okulda gorevler ve is
yiikii esit sekilde dagitilmalidir.

7)  Okul yoneticilerinin etik liderlik becerilerinin gelistirilmesini hedefleyen programlar
hazirlanip bu programlarin etkinligi test edilebilir.

8) Yoneticilik meslek etigi konusunda arastirmalar yapilabilir.
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